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1. INTRODUGAO

O presente documento abrange a autoavaliagdo do Campus Avancado Vigia
do IFPA, referente ao ano de 2018.

2. METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa foi dividida em etapas, sendo que cada fase

representou uma base para o momento da autoavaliagdo.
2.1 Reestruturagcao do Formulario de Autoavaliagao

Iniciou-se as etapas com a reestruturagao do questionario da autoavaliacdo de
forma a atender a proposi¢cdo da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014
para elaboragcdo do Relatério de Autoavaliagdo. O questionario da avaliagéo ficou
organizado em cinco eixos, contemplando as dez dimensdes do SINAES. Desta
forma, tem-se:

e Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional: considera a dimensédo 8

(Planejamento e Avaliagcao) do SINAES.

e Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do SINAES.

e Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensado), 4 (Comunicagdo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

e Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade
Financeira) do SINAES.

e Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensdo 7 (Infraestrutura
Fisica) do SINAES.

2.2 Instrumentos de avaliagao e analise dos dados e das informagoes
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No processo de autoavaliacdo institucional o instrumento utilizado foi o
questionario, o qual foi elaborado com questdes diferenciadas considerando cada
segmento respondente, a saber: discentes, técnico-administrativos e docentes.

Para a coleta de dados, utilizaram-se como instrumento avaliativo,
questionarios em formato eletrénico disponibilizados no Sistema Integrado de
Gestao de Atividades Académicas do IFPA. O processo de avaliagao se efetivou no
ambiente virtual do IFPA, no qual o questionario ficou disponivel por um prazo de
vinte dias, periodo em que cada campus ficou responsavel por sensibilizar e
mobilizar a participagdo da comunidade no processo de avaliagao institucional.

Na etapa de sensibilizagdo, a CPA Institucional estimulou a participagao
envolvendo as representacbes das CPAs locais de cada campus e/ou dirigentes a
fim de sensibilizar e contar com o compromisso do coletivo com o processo de
avaliagdo. Utilizou-se também comunicado via digital para os campi e para 0s
Diretores Gerais e Diretores de Ensino visando a realizacdo da fase da
sensibilizagdo. Enfim, as informagdes foram difundidas por meio de formas e canais
diferenciados. Além disso, a CPA Institucional divulgou suas atividades nesse
exercicio de 2018 com divulgagao no site do IFPA e por outras redes sociais para os
servidores e alunos incentivando-os a participagao na avaliagao institucional.

Nos formularios utilizados na Pesquisa de Autoavaliacdo, para cada tema,
conforme proposto pelo CONAES, foi elencada pelo menos uma pergunta referente
ao assunto. As alternativas de respostas para todas as perguntas foram
padronizadas em niveis de satisfacdo, e definidas como: Muito Insatisfatorio;
Insatisfatorio, Regular, Satisfatorio e Muito Satisfatério. Também foi apresentada a
alternativa “Desconhece o0 assunto” para os casos em que 0s respondentes

preferem nao opinar por desconhecimento do assunto abordado pela pergunta.

Apds o periodo de coleta de dados, a fim de quantificar o grau de satisfagéo
dos respondentes da Pesquisa de Autoavaliacdo em escala mensuravel, adotou-se
o indice de Satisfagdo. Para afericdo do indice de Satisfacdo adotou-se as
seguintes medidas:

e Atribuiu-se notas aos niveis de satisfagdo (alternativas das respostas)

apresentados aos respondentes da pesquisa, de tal forma que o nivel “Muito
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Insatisfatorio” equivale a nota 1, “Insatisfatério” equivale a nota 2, “Regular’
equivale a nota 3, “Satisfatério” a nota 4 e “Muito Satisfatorio” equivale a nota
5.

e Caélculo do indice de Satisfac&o (IS) utilizando a seguinte féormula:

N, x1+N,x2+N,x3+N,x4+N x5
N,+N,+N,+N,+N;

fndice de Satisfacio=

Onde: N, é o numero de respondentes que avaliam o assunto abordado
pela pergunta como “Muito Insatisfatério”, N, é o numero de respondentes que
avaliam o assunto abordado pela pergunta como “Insatisfatério”, N, é o numero

de respondentes que avaliam o assunto abordado pela pergunta como “Regular”,

N, € o numero de respondentes que avaliam o assunto abordado pela pergunta
como “Satisfatérioc” e N, € o numero de respondentes que avaliam o assunto

abordado pela pergunta como “Muito Satisfatorio”.

O indice varia de 1 a 5, sendo que quanto mais proximo de 1 indica que o
assunto abordado pela pergunta é avaliado como “Muito Insatisfatério” e quanto
mais proximo de 5 indica que o assunto é classificado como “Muito Satisfatorio”. Se
o indice for de 1 a 2,99, considera-se que o item é avaliado como insatisfatoério
pelos respondentes e se for de 3 a 5, considerou-se que o item € avaliado como
satisfatorio pelos respondentes.

Os que optaram pela alternativa “Desconhece o0 assunto” séao
desconsiderados no calculo para afericdo do indice de Satisfacdo, sendo utilizados
como estatistica paralela para verificacdo da proporcdo de respondentes que
desconhecem os respectivos assuntos abordados nas perguntas.

Os dados e andlises de cada pergunta dos formularios utilizados foram
organizados em Tabelas que apresentam os indices de Satisfacdo por Unidade
(campi e reitoria) e por categoria de respondentes (discente de pds-graduacgao,
discente de curso superior, discente de curso técnico, docente e técnico-

administrativo). Nas mesmas Tabelas também constam as respectivas proporgoes
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de respondentes que desconhecem o assunto em relacdo ao total de respondentes
por Unidade.

Vale ressaltar que os campos das Tabelas que apresentam um hifen (-) se
justificam porque a pergunta n&o foi aplicada a(s) respectiva(s) categoria(s) ou néo
houve respondentes na(s) respectiva(s) categoria(s) e unidade(s).

Além das Tabelas com os indices de Satisfacdo, o relatério apresenta para
cada pergunta do formulario utilizado um grafico de setores (grafico de pizza) com o

percentual do Nivel de Satisfacdo dos respondentes.

3. RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO

3.1 Participagao da comunidade académica

Tabela 1: Numero de participantes, numero de aptos a participar e percentual de participacdo na Pesquisa de Autoavaliagdo do
Campus Avangado Vigia do IFPA em 2018, por Categoria, Nivel de Ensino e Curso.

NIVEL DE TECNICO-
ENSINO CURSO DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO TOTAL

RESPONDENTES APTOS % RESPONDENTES | APTOS % | RESPONDENTES | APTOS | % | RESPONDENTES | APTOS | %
17 12 13 | 9231 12 30 40
6 34 | 17,65
26 57 | 4561
32 107 | 2991

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 2 34 588
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 23 57 40,35

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 28 107 26,17
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 34 57 59,65

39 57 | 6842

a|olsle|s

TOTAL TOTAL 87 255 34,12 17 29,41 12 13 | 9231 104 285 | 36,49

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
A Tabela 1 apresenta o quantitativo de respondentes que participaram da
Pesquisa de Autoavaliagdo. Representados por categoria, nivel de ensino e curso,

no ano de 2018.

Foram registradas respostas para um total de 104 questionarios, sendo 87
estudantes (34,12% da populagdo apta), 5 docentes (29,41% dos aptos) e 12
técnico-administrativos (92,31% dos aptos). Conforme a Figura 1 nota-se uma
reducdo da participacdo das categorias discente e docente da comunidade
académica na pesquisa do ano de 2018 em relagdo a pesquisa de 2017, na qual
foram registradas respostas para um total de 144 questionarios, sendo 122
estudantes (41,78% da populagéo apta), 11 docentes (57% dos aptos) e 11 técnico-
administrativos (78% dos aptos). E notdria a necessidade manter a qualidade da
divulgagcdo da pesquisa, bem como intensificar os esforgos para abranger um

quantitativo de participantes que garanta uma boa amostragem estatistica para tal.
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Figura 1: Comparativo do percentual de respondentes de 2017 e 2018 da Pesquisa de Autoavaliacdo do Campus Avancado Vigia do IFPA,

por categoria.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2017/2018.

Deve-se considerar, no entanto, que a realizagao de uma pesquisa online na
area de abrangéncia do Campus Avancado Vigia é particularmente afetada pelo fato
da regido apresentar elevada exclusao digital. A maioria dos alunos nao dispdem de
computador proprio e acesso a banda larga em suas residéncias. A maior parte do
contato online se da por smartphone via midias sociais. Os alunos que dispéem
desse acesso ainda tém dificuldade para abrir sites, uma vez que as operadoras de
celular modelam o trafego garantindo o conteudo de midia social a um custo menor,
ao passo que a abertura de sites fora desse contexto acarreta um consumo elevado
de créditos de celular, algo especialmente desmotivante dadas as condi¢gbes de
baixa renda na regido. A rigor, pesquisas, cadastros e demais atividades as quais os
discentes sejam convidados a realizar online requerem uma divulgagdo combinada
com o convite ao aluno (cursando ou egresso) para comparecimento ao campus a

fim de utilizar o laboratério de informatica para a atividade.
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3.2 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

3.2.1. Planejamento e Avaliagao

3.2.1.1. Contribuicao dos processos de avaliagao institucional (autoavaliagao,
avaliagao externa e ENADE) como instrumento norteador de gestao e de agoes
para melhoria da instituigao

De acordo com a Tabela 2, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a contribuigdo dos processos de avaliagao institucional (autoavaliagao,
avaliagao externa e ENADE) como instrumento norteador de gestao e de agbes para
melhoria da instituicdo. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela
categoria dos técnicos-administrativos (4,33), sendo que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3). O indice de Satisfacéo total do
quesito foi 4,16.

Tabela 2 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a contribuigdo dos processos de avaliacio institucional (autoavaliacio,
avaliacdo externa e ENADE) como instrumento norteador de gestdo e de agbes para melhoria da instituicdo.

" 0 Nao
NIVEL DE i It INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)lsle

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 433 4,33 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4,5 2,75 3,33 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,05 2,33 3,84 3,85
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,33 275 4,08 21,88
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 422 3 4,05 513
TOTAL TOTAL 4,21 3 4,33 4,16 9,62

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
contribuicdo dos processos de avaliagao institucional (autoavaliagdo, avaliagao
externa e ENADE) como instrumento norteador de gestao e de agbes para melhoria
da instituicdo ( Figura 2 ), verifica-se que 72,12% dos respondentes apontam este
quesito como Satisfatorio e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 11,54% identificam o
quesito como Regular e 6,73% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito

Insatisfatorio. Do total de participantes, 9,62% apontam desconhecimento do

assunto.
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Figura 2: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a contribuicdo dos processos de avaliagao

institucional (autoavaliacdo, avaliacido externa e ENADE) como instrumento norteador de gestdo e de acdes para melhoria da instituicao.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se a Figura 2, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 72,12% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatorio ou Muito Insatisfatério foram apontados por 6,73% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Destaca-se que os resultados das ultimas
avaliagdes institucionais foram utilizados como base para elaboragao de objetivos e

metas para o proximo PDI pelo Campus Avangado Vigia.

3.2.1.2. Seu conhecimento sobre o processo de autoavaliagao institucional do
IFPA

De acordo com a Tabela 3, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o seu conhecimento sobre o processo de autoavaliagéo institucional do

IFPA. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
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discentes (4,17), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a

dos docentes (3,6). O indice de Satisfac&o total do quesito foi 4,09.

Tabela 3 : indice de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o seu conhecimento sobre o processo de autoavaliagio
institucional do IFPA.

N::‘ESIIND: CURSO iNDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA :‘(‘?‘:ﬁﬁ sei;:f;)Tsle
DISCENTE DOCENTE ADI\;II;EI(I:S’ffﬁ:TIVO
- - 3,75 375 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 3,75 383 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,04 4 4,04 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4 3,75 3,97 6,25
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 439 36 429 2,56
TOTAL TOTAL 417 36 3,75 4,09 2,88

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2018.

Figura 3: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o seu conhecimento sobre o processo de

autoavaliaco institucional do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o
seu conhecimento sobre o processo de autoavaliagéo institucional do IFPA ( Figura
3 ), verifica-se que 70,19% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 22,12% identificam o quesito como
Regular e 4,8% percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do

total de participantes, 2,88% apontam desconhecimento do assunto.
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Analisando-se a Figura 3, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagcdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 70,19% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatorio ou Muito Insatisfatério foram apontados por 4,8% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Ressalta-se que, a respeito deste tema, a
avaliacao institucional constitui um importante instrumento para conhecer os anseios
da comunidade académica, e o Campus Avangado Vigia tem obtido indices de
participagéo superiores a 30%, considerando-se o total de todas as categorias de
participantes. No entanto, faz-se necessario ainda a utilizacédo mais frequente deste
instrumento como norteador das agbes da gestdo para alcancar melhores
resultados. Ha que se considerar, como obstaculo que espera-se seja superavel, o
acumulo de funcgdes e atividades dos servidores durante o periodo de avaliacao,

limitando o alcance das divulgagdes.

3.2.1.3. Forma de participagcao da sua categoria (discentes, docentes ou
técnico-administrativa) nas agdes de autoavaliagao

De acordo com a Tabela 4, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a forma de participagdo da sua categoria (discentes, docentes ou
técnico-administrativa) nas agbes de autoavaliagdo. que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,17), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos técnicos-administrativos
(3,58). O indice de Satisfac&o total do quesito foi 4,07.

Tabela 4 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a forma de participacio da sua categoria (discentes, docentes ou técnico-
administrativa) nas acdes de autoavaliacio.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 3,58 358 4
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 5 375 417 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 391 3,67 3,88 3,85
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,04 35 3,96 12,5
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,41 36 43 513

DISCENTE DOCENTE

TOTAL TOTAL 417 3,6 3,58 4,07 6,73

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 4: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a forma de participacdo da sua categoria
(discentes, docentes ou técnico-administrativa) nas acdes de autoavaliacio.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a
forma de participagdo da sua categoria (discentes, docentes ou técnico-
administrativa) nas agbes de autoavaliagdo ( Figura 4 ), verifica-se que 66,34% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 22,12% identificam o quesito como Regular e 4,8% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 6,73%
apontam desconhecimento do assunto. Ha ainda, no entanto, avangos a alcancar,
como por exemplo sensibilizar todos os servidores quanto a importancia deste
processo de autoavaliagdo. Nota-se também, nesse aspecto, a dificuldade (mas nao
impedimento) representada pela necessidade dos alunos responderem a pesquisa
no campus utilizando os recursos computacionais da unidade, devido a exclusao

digital na regiao.
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3.2.1.4. Apresentacgao dos resultados, analises e proposigoes dos relatérios de
autoavaliagao institucional disponibilizados pela CPA

De acordo com a Tabela 5, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a apresentagao dos resultados, analises e proposi¢cdes dos relatorios de
autoavaliagdo institucional disponibilizados pela CPA. que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,13), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,2). O indice de

Satisfagao total do quesito foi 4,03.

Tabela 5 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a apresentacio dos resultados, analises e proposicdes dos relatorios de
autoavaliacdo institucional disponibilizados pela CPA.

Nao
NIVEL DE . B INDICE Nao
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(t;x)lsle

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 3,75 3,75 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 325 3,33 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,82 3 3,72 3,85
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,18 3 4 18,75
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 437 32 42 10,26
TOTAL TOTAL 4,13 3.2 3,75 4,03 10,58

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2018.

DISCENTE DOCENTE

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
apresentacao dos resultados, analises e proposi¢des dos relatérios de autoavaliagao
institucional disponibilizados pela CPA ( Figura 5 ), verifica-se que 64,43% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatério,
enquanto que 21,15% identificam o quesito como Regular e 3,84% percebem o
quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes,
10,58% apontam desconhecimento do assunto. Vale ressaltar que os resultados das
ultimas avaliagdes institucionais foram utilizados como base para elaboracdo de
objetivos e metas para o proximo PDI pelo Campus Avangado Vigia. Além disso, os
relatérios de autoavaliacdo séo divulgados permanentemente no site do Campus
Avancado Vigia (www.vigia.ifpa.edu.br) com destaque nas chamadas principais da
pagina. Aponta-se como algo necessario a se fazer buscar no Campus Avangado
Vigia, em relacédo a esse aspecto, a utilizagdo mais frequente deste instrumento
como norteador das agbes da gestdo para alcancar melhores resultados. Podemos

apontar ainda, como fator a ser superado, o planejamento anual do ano seguinte ter
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prazo de entrega anterior aos resultados da avaliagdo institucional do ano corrente,

obrigando a utilizagao dos resultados da avaliagao institucional do ano precedente.

Figura 5: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a apresentacdo dos resultados, analises e
proposigoes dos relatérios de autoavaliagdo institucional disponibilizados pela CPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.2.1.5. Divulgacgao (feedback) dos resultados das autoavaliagoes e avaliagoes
externas para comunidade académica

De acordo com a Tabela 6, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a divulgacgao (feedback) dos resultados das autoavaliagbes e avaliagbes
externas para comunidade académica. que mais se destacou satisfatoriamente foi
apontado pela categoria dos discentes (4,1), sendo que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (2,8). O indice de Satisfaco total do

quesito foi 3,98.
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Tabela 6 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a divulgacio (feedback) dos resultados das autoavaliacdes e avaliacdes
externas para comunidade académica.

"g;LIND: CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !:‘:T'if sei:::};i’s(e
DISCENTE DOCENTE ADN‘IEEI?S”[I:?::TIV °

- - 364 364 8,33
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 2,75 317 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,82 2,67 3,68 385
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,08 275 39 9,38
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 433 28 411 10,26
TOTAL TOTAL 41 28 364 3,98 8,65

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 6: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a divulgacio (feedback) dos resultados das

autoavaliacoes e avaliacdes externas para comunidade académica.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
divulgacao (feedback) dos resultados das autoavaliagdes e avaliagdes externas para
comunidade académica ( Figura 6 ), verifica-se que 64,42% dos respondentes
apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, enquanto que
18,27% identificam o quesito como Regular e 8,65% percebem o quesito como
Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 8,65% apontam

desconhecimento do assunto. Destaca-se que o relatério de autoavaliagao
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institucional é divulgado no site do Campus Avang¢ado Vigia, nas chamadas

principais, de modo permanente, durante todo o ano, estando assim ao alcance de

toda a comunidade. Além disso, é feita ampla divulgacdo apds a elaboragdo. No

entanto, faz-se necessario ainda despertar o interesse em conhecer os resultados

do relatério de autoavaliagdo institucional por servidores e discentes através de

acdes educativas. Podemos citar também, como fator restritivo nesse aspecto, a

falta de interesse de servidores e discentes.

3.3 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.3.1. Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

3.3.1.1. Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2014-2018) do IFPA

De acordo com a Tabela 7, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado

Vigia, sobre seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI

2014-2018) do IFPA. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela

categoria dos discentes (3,94), sendo que o indice que mais se destacou

insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,8). O indice de Satisfacdo total do quesito
foi 3,92.

Tabela 7 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI
2014-2018) do IFPA.

NIVEL DE

ENSINO CURSO

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

INDICE
TOTAL

Nao
seilexiste

(%)

DISCENTE

DOCENTE

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

3,83

3.83

0

TECNICO

TECNICO EM AQUICULTURA

45

4

417

0

TECNICO

TECNICO EM EVENTOS

3,57

4

3,62

0

TECNICO

TECNICO EM INFORMATICA

37

3,75

37

15,62

TECNICO

TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS

4,34

38

427

513

TOTAL

TOTAL

3,94

38

3,92

6,73

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 7: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre seu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2014-2018) do IFPA.
6.73% 3.85%
16,35% Nivel de Satisfacdo
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre
seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2014-2018)
do IFPA ( Figura 7 ), verifica-se que 65,39% dos respondentes apontam este quesito
como Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 16,35% identificam o quesito
como Regular e 11,54% percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito
Insatisfatorio. Do total de participantes, 6,73% apontam desconhecimento do
assunto. Nesse aspecto, ha que se considerar que o Campus Avanc¢ado Vigia
participou ativamente da construcédo o PDI em 2018 com a oficina de planejamento
estratégico participativo, em conjunto com comissao central de desenvolvimento do
PDI do IFPA. Entende-se que ha que se aplicar, nos proximos ciclos avaliativos, um
acompanhamento mais efetivo para o cumprimento das metas do campus, bem
como o cumprimento das metas que foram estabelecidas para 2019 a 2023, com
ampla divulgacao dessas acgoes. ldentifica-se, no entanto, como fator de restricao
que espera-se seja superavel, a extensdo do documento e complexidade do mesmo,

0 que inibe o interesse pela sua leitura, principalmente entre os discentes.
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3.3.1.2. Coeréncia entre os objetivos contidos no PDI e a missao institucional
do IFPA

De acordo com a Tabela 8, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a coeréncia entre os objetivos contidos no PDI e a misséao institucional
do IFPA. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
discentes (4), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos
docentes (3,8). O indice de Satisfacao total do quesito foi 3,99.

Tabela 8 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a coeréncia entre os objetivos contidos no PDI e a miss3o institucional do
IFPA.

iNDICE Néo
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 4 4 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 4 4 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,59 4 3,64 3,85
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,05 3,75 4 25
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,26 38 4,19 7,69
TOTAL TOTAL 4 38 4 3,99 11,54

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a
coeréncia entre os objetivos contidos no PDI e a missao institucional do IFPA
( Figura 8 ), verifica-se que 67,3% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 16,35% identificam o quesito como
Regular e 4,8% percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do
total de participantes, 11,54% apontam desconhecimento do assunto. Destaca-se
neste quesito que a construcdo do PDI do IFPA é realizada com a participagao da
comunidade académica. Como implementagao futura nesse tema, considera-se que
o Campus Avancado Vigia deva continuar o incentivo a divulgacéo sobre o PDI e
PDC, o acompanhamento das melhorias e maior envolvimento de todos os

servidores para que os objetivos propostos sejam alcangados.
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Figura 8: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a coeréncia entre os objetivos contidos no

PDI e a missao institucional do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.3.1.3. Coeréncia entre as metas contidas no PDI e a missao institucional do
IFPA

De acordo com a Tabela 9, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a coeréncia entre as metas contidas no PDI e a miss&o institucional do
IFPA. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
discentes (4,08), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a

dos docentes (3,4). O indice de Satisfac&o total do quesito foi 4,03.
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Tabela 9 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a coeréncia entre as metas contidas no PDI e a miss3o institucional do
IFPA.

NngSL,ND: CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !:‘:T'if sei:::};i’s(e
DISCENTE DOCENTE ADn;ll;ﬁfsNtlggnv °
- - 4 4 4
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 3,5 3,67 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,59 333 3,56 385
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,16 325 4 28,12
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 44 34 4,26 10,26
TOTAL TOTAL 4,08 34 4 4,03 13,46

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 9: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a coeréncia entre as metas contidas no PDI

e a missao institucional do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
coeréncia entre as metas contidas no PDI e a missao institucional do IFPA ( Figura 9
), verifica-se que 61,54% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatorio
e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 19,23% identificam o quesito como Regular e
5,77% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de
participantes, 13,46% apontam desconhecimento do assunto. Vale ressaltar, em

relagdo ao tema em questao, que permanece a necessidade de continuar o incentivo
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a divulgagdo sobre o PDI e PDC e o acompanhamento das melhorias nas

articulagbes para que os objetivos propostos sejam alcangados.

3.3.1.4. Coeréncia entre as agcées administrativas praticadas no IFPA e o
proposto no PDI

De acordo com a Tabela 10, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a coeréncia entre as agbes administrativas praticadas no IFPA e o
proposto no PDI. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria
dos discentes (4,21), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente

foi a dos docentes (3,4). O indice de Satisfacéo total do quesito foi 4,11.

Tabela 10 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a coeréncia entre as acdes administrativas praticadas no IFPA e o
proposto no PDI.

INDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

3,73 3,73 8,33

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 35 3,67 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3.7 3,67 3,69 0

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 417 35 4,05 31,25

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,62 34 4,46 513

TOTAL TOTAL 4,21 34 373 411 12,5

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
coeréncia entre as ag¢des administrativas praticadas no IFPA e o proposto no PDI
( Figura 10 ), verifica-se que 65,38% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 16,35% identificam o quesito como
Regular e 5,77% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério.
Do total de participantes, 12,5% apontam desconhecimento do assunto. Uma
conquista do Campus Avangado Vigia durante este ciclo avaliativo a se citar,
relacionada ao tema em questéao, foi que, dentre as agdes administrativas do ano de
2018, considerando-se o impacto sobre as propostas constantes no PDI, o Campus
Avancado Vigia obteve a transferéncia de micro-6nibus para as atividades externas
voltadas aos cursos, bem como aquisigcdo de acervo para a biblioteca. O Campus
Avancgado Vigia segue, porém, com desafios nesse sentido, a serem enfrentados no

proximo ciclo avaliativo, como por exemplo, a realizacdo de manutencdes do prédio
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do campus. E importante frisar, no entanto, que em relacdo a esse quesito o
Campus Avancado Vigia esta sujeito a restricdes, as quais espera-se sejam
superaveis no futuro, como limitagdo de orcamento para realizar o planejado no
inicio do PDI.

Figura 10: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a coeréncia entre as acoes

administrativas praticadas no IFPA e o proposto no PDI.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.3.1.5. Coeréncia entre as atividades de ensino, pesquisa e extensao
praticadas no IFPA e o proposto no PDI

De acordo com a Tabela 11, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a coeréncia entre as atividades de ensino, pesquisa e extensao
praticadas no IFPA e o proposto no PDI. que mais se destacou satisfatoriamente foi
apontado pela categoria dos discentes (4,12), sendo que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,4). O indice de Satisfagdo total do

quesito foi 4,01.
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Tabela 11 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a coeréncia entre as atividades de ensino, pesquisa e extensao praticadas
no IFPA e o proposto no PDI.

"ngSLIND: CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !:‘:T'if sei:::};i’s(e
DISCENTE DOCENTE ADn;ll;ﬁfsNtlggnv °

R B 355 355 8,33
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 3,5 3,83 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,52 333 35 7.69
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,05 325 3,92 18,75
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,55 34 4,39 7,69
TOTAL TOTAL 412 34 355 4,01 11,54

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 11: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a coeréncia entre as atividades de ensino,

pesquisa e extensao praticadas no IFPA e o proposto no PDI.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
coeréncia entre as atividades de ensino, pesquisa e extensao praticadas no IFPA e
o proposto no PDI ( Figura 11 ), verifica-se que 62,5% dos respondentes apontam
este quesito como Satisfatéorio e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 17,31%
identificam o quesito como Regular e 8,65% percebem o quesito como Insatisfatorio
e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 11,54% apontam

desconhecimento do assunto. No que concerne a este tema, aponta-se o fato de
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que, no ciclo avaliativo a que se refere o presente relatério, as atividades

académicas do Campus Avancado Vigia, como as ofertas de curso e demais

atividades voltadas a pesquisa e extensao sao pautadas nas diretrizes estabelecidas

no PDI. Um fator restritivo enfrentado neste quesito durante o ciclo e que, no

entanto, espera-se seja superavel no futuro, foi o fato de que muitos professores

entraram em licenga (maternidade e saude) no ano de 2018, o que ocasionou a néao

oferta de um curso (previsto no PDI) no segundo semestre de 2018, ndo sendo

possivel a chamada de docente substituto devido ao periodo eleitoral. O Campus

Avancado Vigia objetiva o retorno pleno das ofertas de cursos em concordancia com
o PDIl em 2019.

3.3.2. Responsabilidade Social da Instituigao

3.3.2.1. Acoes do IFPA em relagao a sua responsabilidade social

De acordo com a Tabela 12, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado

Vigia, sobre as agdes do IFPA em relagcdo a sua responsabilidade social. que mais

se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,28),

sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes

(2,8). O indice de Satisfacdo total do quesito foi 4,2.

Tabela 12 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as acdes do IFPA em relacio a sua responsabilidade social.

NIVEL DE

ENSINO CURsO

iNDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

INDICE
TOTAL

Nao
seilexiste
(%)

DISCENTE

DOCENTE

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

4,25

425

0

TECNICO

TECNICO EM AQUICULTURA

5

2,75

3,5

0

TECNICO

TECNICO EM EVENTOS

39

2,67

3,75

7,69

TECNICO

TECNICO EM INFORMATICA

4,22

2,75

4,03

3,12

TECNICO

TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS

4,52

28

4,29

2,56

TOTAL

TOTAL

4,28

2,8

42

3,85

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 12: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o relacionamento do IFPA com o mundo
de trabalho.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as
acdes do IFPA em relagado a sua responsabilidade social ( Figura 12 ), verifica-se
que 75,96% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 12,5% identificam o quesito como Regular e 7,69%
percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de

participantes, 3,85% apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 12, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 75,96% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 7,69% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Ressalta-se que, a respeito deste tema, no ano de
2018, o Campus Avancado Vigia obteve um aumento do numero de alunos

contemplados pela assisténcia estudantil. Pode-se citar também a realizagdo do
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Evento do dia mundial do meio ambiente no Campus Avangado Vigia com a
participacdo de alunos e servidores, contando com a plantagdo de mudas e
atividades com visao ecoldgica e elaboracao de cartilha relacionada. Além disso, o
Campus Avangado Vigia protagonizou a Campanha Natal Solidario. Os eventos
relacionados a responsabilidade social do Campus Avangado Vigia podem ser
acompanhados na pagina do campus (www.vigia.ifpa.edu.br), no menu lateral
"Vigia", "Eventos". Entende-se que ha que se aplicar, nos préoximos ciclos
avaliativos, medidas com o objetivo de ampliar o numero de alunos contemplados
pela assisténcia estudantil, produzir mais eventos voltados a responsabilidade social
no Campus Avancado Vigia e em outras localidades na regido de abrangéncia.
Entende-se como importante também a realizacdo de evento no momento da
entrega dos brinquedos arrecadados pela Campanha Natal Solidario para a
comunidade, representada por associagdo de moradores. Podemos citar também,
como fator restritivo nesse aspecto, a restricdo de recursos orgamentarios para

materiais dos evento e baixa participagcao discente.

3.3.2.2. Relacionamento do IFPA com o mundo de trabalho

De acordo com a Tabela 13, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o relacionamento do IFPA com o mundo de trabalho. que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,2), sendo
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (2,8). O

indice de Satisfagao total do quesito foi 4,07.

Tabela 13 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o relacionamento do IFPA com o mundo de trabalho.

Nao
NIVEL DE INDICE e
ENSING CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/;/x)ls(e

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

3,67 3,67 0

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 2,75 3,33 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 37 2,33 3,54 0

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,37 25 4,13 3,12

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 441 28 4,19 513

TOTAL TOTAL 4,2 28 3,67 4,07 2,88

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 13: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o relacionamento do IFPA com o mundo
de trabalho.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o
relacionamento do IFPA com o mundo de trabalho ( Figura 13 ), verifica-se que
70,2% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 18,27% identificam o quesito como Regular e 8,65%
percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de

participantes, 2,88% apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 13, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 70,2% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 8,65% dos
opinantes. O Campus Avancado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Nesse aspecto, ha que se considerar que o
Campus Avancado Vigia estabeleceu, até o momento, parcerias para estagio em

instituicbes publicas e privadas. Além disso, o campus tem promovido visitas
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técnicas com produtores de pescado, atividade relacionada ao curso de Recursos
Pesqueiros. Ainda assim almeja-se, para o ciclo de avaliagdo seguinte, firmar termo
de cooperagao técnica com estas instituicbes e expandir as visitas para outros
cursos. Podemos apontar ainda, como fator a ser superado, as dificuldades no
seguro de vida dos alunos para a realizagdo de atividades externas e a dificuldade
na implantagdo efetiva do observatério do mundo do trabalho, motivada

principalmente por limitagdo de recursos humanos.

3.3.2.3. Parceria do IFPA com outros 6rgaos publicos (municipais, estaduais e
federais)

De acordo com a Tabela 14, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a parceria do IFPA com outros érgaos publicos (municipais, estaduais e
federais). que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
discentes (4,02), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a
dos docentes (2,8). O indice de Satisfagao total do quesito foi 3,95.

Tabela 14 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a parceria do IFPA com outros 6rgaos publicos (municipais, estaduais e
federais).

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 392 3,92 4
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 275 3,33 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 378 2,67 3,65 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 384 2,75 3,69 9,38
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 43 28 4,11 2,56
TOTAL TOTAL 4,02 28 392 3,95 385

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
parceria do IFPA com outros érgaos publicos (municipais, estaduais e federais)
( Figura 14 ), verifica-se que 63,46% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 23,08% identificam o quesito como
Regular e 9,62% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério.
Do total de participantes, 3,85% apontam desconhecimento do assunto. Vale
ressaltar, em relagdo ao tema em questédo, que o Campus Avancgado Vigia celebrou
termo de cooperacao técnica com a prefeitura de Vigia, bem como parceria com a

mesma em evento em combate contra o0 mosquito aedes aegypti. Porém, evidencia-
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se a necessidade de buscar novos avancos nesse tema, no que podemos citar a
celebracédo de termos de cooperagdo técnica com outras prefeituras na regido de
abrangéncia do campus, bem como fortalecer mais parcerias com a prefeitura local
em eventos do municipio voltados ao meio ambiente e conscientizagdo. Podemos
apontar ainda, como fator a ser superado, a demora no retorno dos oficios
encaminhados aos 6rgaos locais e o excesso de burocracia. Com relagdo a
realizacdo de eventos em parceria, ha também limitagdes em mobilizar a
comunidade académica quando tais eventos estendem-se apos o expediente,
devido ao fato de muitos servidores ndo poderem permanecer por residirem em
outras cidades.

Figura 14: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a parceria do IFPA com outros érgaos

publicos (municipais, estaduais e federais).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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3.4. EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.4.1. Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

3.4.1.1. Conhecimento sobre o Projeto Politico-pedagdgico (PPC) do seu curso

De acordo com a Tabela 15, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre seu conhecimento sobre o Projeto Politico-pedagégico (PPC) do seu
curso foi de 3,94, sendo que somente a categoria discente foi consultada sobre esse

quesito.

Tabela 15 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre seu conhecimento sobre o Projeto Politico-pedagdgico (PPC) do seu
curso.

- 0 Nao
NIVEL DE INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(&;x)lsie
]

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 4 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,52 3,52 87
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,73 3,73 21,43
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,33 433 294
TOTAL TOTAL 3,94 3,94 10,34

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre
seu conhecimento sobre o Projeto Politico-pedagdgico (PPC) do seu curso ( Figura
15 ), verifica-se que 65,52% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 10,34% identificam o quesito como
Regular e 13,8% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério.
Do total de participantes, 10,34% apontam desconhecimento do assunto. Vale
ressaltar que o Campus Avangado Vigia realiza a divulgagédo do conteudo dos PPCs
de seus cursos na acolhida aos discentes, no inicio de cada curso. Convém
ressaltar, também que o Campus Avancgado Vigia realiza periodicamente a revisao e
restruturacdo de seus PPCs, de acordo com as praticas académicas da instituicao.
Aponta-se como algo necessario a se fazer buscar no Campus Avangado Vigia, em
relacdo a esse aspecto, a disponibilizacdo do documento PPC no site do Campus
Avancado Vigia, especialmente junto aos links dos cursos e também junto ao artigo

na chamada principal de divulgacdo da autoavaliagdo institucional, que é
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disponibilizada permanentemente no site do campus (www.vigia.ifpa.edu.br). Esse
processo deve ser estimulado em parceria com o setor académico do campus, a
ASCOM entre outros. Dessa forma, a CPA propde agir mais intensamente no
estimulo e integragcdo desses varios setores para promover uma efetiva divulgagao

dos PPCs de seus cursos.

Figura 15: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre seu conhecimento sobre o Projeto

Politico-pedagégico (PPC) do seu curso.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.4.1.2. Diretrizes contidas no Projeto Politico-pedagégico (PPC) do seu curso

De acordo com a Tabela 16, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre as diretrizes contidas no Projeto Politico-pedagdgico (PPC) do seu
curso. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
discentes (4,05), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a
dos discentes (4,05). O indice de Satisfacao total do quesito foi 4,05.

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sao Cristévao. Préximo ao trevo de
RE LATO RIO DE Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
AUTOAVALIAGAO 2018 cpa-vigia@ifpa.edu br
Campus Avangado Vigia



INSTITUTO
FEDERAL

Para

46

Tabela 16 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as diretrizes contidas no Projeto Politico-pedagégico (PPC) do seu curso.

Nao
NIiVEL DE i i INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)lsle
o]
TECNICO-
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 35 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,76 3,76 87

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,95 3,95 25
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,37 4,37 11,76
TOTAL TOTAL 4,05 4,05 14,94

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 16: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as diretrizes contidas no Projeto Politico-

pedagogico (PPC) do seu curso.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as
diretrizes contidas no Projeto Politico-pedagégico (PPC) do seu curso ( Figura 16 ),
verifica-se que 64,37% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatorio
e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 11,49% identificam o quesito como Regular e
9,2% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de
participantes, 14,94% apontam desconhecimento do assunto. Destaca-se que o

Campus Avangado Vigia tém buscado articulagdo com instituicbes publicas e
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privadas para estagio e pratica profissional dos alunos, além do desenvolvimento de
atividades de ensino articuladas com a pesquisa e extensdo. Tém-se tomado
também iniciativas no sentido de atualizagdo do PPC em conjunto com o corpo
docente do curso: das referéncias bibliograficas, carga horaria de disciplinas,
funcionamento de estagio e atividades do tempo comunidade. Destaca-se neste
quesito, como exemplo, a acdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso
técnico em Informatica, que em 2018 atualizou o PPC do curso de informatica e
também atualizou o PPC do curso FIC Operador de Computador que sera ofertado
em 2019. No entanto, faz-se necessario ainda o avango do Campus Avangado Vigia
neste quesito, como por exemplo, na consolidagdo de projeto e/ou praticas
integradoras, além da manutencao da execucgao dos novos PPC's de forma plena e
com qualidade. Podemos apontar ainda, como fator a ser superado, a falta de
laboratérios para todos os cursos e de veiculo de transporte com capacidade para
maior numero de alunos para as atividades externas. Pode-se citar também o fato
de que o projeto integrador apresenta-se como um desafio a ser executado, uma vez

gue é uma pratica nova e ha pouco tempo documentada.

3.4.1.3. Organizacgao e as agoes de ensino implantadas no seu curso

De acordo com a Tabela 17, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a organizacao e as ag¢des de ensino implantadas no seu curso foi 4,04.

As opinides sobre o quesito direcionaram-se exclusivamente a categoria discente.

Tabela 17 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a organizacio e as acdes de ensino implantadas no seu curso.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 45 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,48 3,48 87
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4 4 0
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 441 441 5,88

TOTAL TOTAL 4,04 4,04 4.6

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 17: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a organizacdo e as acées de ensino

implantadas no seu curso.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
organizacao e as agdes de ensino implantadas no seu curso ( Figura 17 ), verifica-se
que 68,97% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatorio, enquanto que 16,09% identificam o quesito como Regular e 10,35%
percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de
participantes, 4,6% apontam desconhecimento do assunto. Ressalta-se que, a
respeito deste tema, no ano de 2018, os cursos do Campus Avangado Vigia
contaram com uma série de ag¢des voltadas para o ensino, como por exemplo, a
Semana Cientifica do campus Vigia, o | Ciclo de Palestra em comemoragao ao dia
do Pescador, o | Intercambio entre alunos e produtores de peixes do municipio de
Vigia, além de praticas profissionais diversas. Os cursos do Campus Avangado Vigia
também promoveram a exposicdo de trabalhos do tempo comunidade, bem como
planejamento dos primeiros projetos integradores, baseando-se em tempo
comunidade, buscando envolver o ensino, a pesquisa e a extensao, bem como,

somatizar esta carga horaria também como estagio aos alunos, de acordo com o
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PPC vigente. O Campus Avangado Vigia segue, porém, com desafios nesse sentido,
a serem enfrentados no préoximo ciclo avaliativo, como por exemplo, buscar
aumentar o numero de projetos de pesquisa e extensao, ampliar o numero de aulas
praticas, visitas técnicas, eventos, oficinas e palestras. Podemos citar também,
como fatores restritivos nesse aspecto, limitagdes com relagdo a datas no calendario

académico, espaco fisico disponivel para atividades e restri¢oes financeiras.

3.4.1.4. Incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento de pesquisas e
de inovagao

De acordo com a Tabela 18, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento de pesquisas e
de inovagdo. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria
dos discentes (4,02), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente

foi a dos docentes (3). O indice de Satisfacéo total do quesito foi 3,94.

Tabela 18 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento de pesquisas e
de inovacéo.

" 0 Nao
NIVEL DE i It INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/;/x)lsle

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 375 375 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 3 333 4
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 361 2,67 35 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,08 275 3,9 6,25
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,28 3 41 5,13
TOTAL TOTAL 4,02 3 375 394 385

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o
incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento de pesquisas e de inovagao
( Figura 18 ), verifica-se que 66,35% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 16,35% identificam o quesito como
Regular e 13,46% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio.
Do total de participantes, 3,85% apontam desconhecimento do assunto. Aponta-se
que, referente a este tema, O Campus Avancgado Vigia realizou submissao de
projeto ao Edital APIPA, que no entanto nao foi aprovado. Ha que se considerar
também o fato de que o Campus Avancado Vigia obteve, via transferéncia de

patrimdénio, um micro-6nibus com capacidade para 23 alunos, veiculo que auxilia nas

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Séo Cristévao. Proximo ao trevo de
RE LATO RIO DE Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
AUTOAVALIAGAO 2018 cpa-vigia@ifpa.edu br
Campus Avangado Vigia



50

atividades de campo, dentre elas, a pesquisa. Além disso, no ano de 2018, o
Campus Avangado Vigia aproveitou uma de suas salas (originalmente projetada
para setor de protocolo), para montagem de um laboratério para atividades de
pesquisa, extensdao e inovagao na area de informatica. Em especial o curso de
informatica tem proposto para o ano de 2019 dois projetos de extensdo e quatro
projetos de pesquisa a serem executados neste novo laboratério. Porém, evidencia-
se a necessidade de buscar novos avangos nesse tema, no que podemos citar a
disponibilizagdo de recursos financeiros para garantir a participagdo de alunos em
eventos e estagios em outros municipios. Considera-se importante também buscar
aumentar a producéo de projetos em todos os eixos. Identifica-se, no entanto, como
fator de restricdo que espera-se seja superavel, e escassez de infraestrutura para
pesquisa no campus, bem como de recursos financeiros, o que afeta a participacéo
dos alunos em eventos como, por exemplo, no SICAT 2018.

Figura 18: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancgado Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para o

desenvolvimento de pesquisas e de inovacio.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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3.4.1.5. Incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento da extensao, das
praticas desportivas e de manifestagoes artisticas/culturais

De acordo com a Tabela 19, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento da extensao,
das praticas desportivas e de manifestagdes artisticas/culturais. que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (3,74), sendo
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,4). O

indice de Satisfagao total do quesito foi 3,69.

Tabela 19 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento da extensao, das
praticas desportivas e de manifestagdes artisticas/culturais.

Nao
NIVEL DE . B INDICE Nao
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(t;x)lsle

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 3,5 3,5 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 35 35 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 343 3,33 342 7.69
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,56 325 3,562 9,38
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,13 34 4,03 10,26
TOTAL TOTAL 3,74 3.4 3.5 3,69 8,65

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o
incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento da extensdo, das praticas
desportivas e de manifestagbes artisticas/culturais ( Figura 19 ), verifica-se que
57,69% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 17,31% identificam o quesito como Regular e 16,35%
percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de
participantes, 8,65% apontam desconhecimento do assunto. Aponta-se que,
referente a este tema, no ano de 2018, o Campus Avancgado Vigia protagonizou a
realizacdo de atividades de extensao, como por exemplo, Show de talentos; treino
funcional; evento relacionado ao Dia Internacional da Mulher; Evento NUCEL
(Gincana em sabado letivo); o evento anual no periodo de festas juninas (Arraia do
Campus Avancado Vigia); | Show de Talentos do Campus Avangado Vigia, com
apresentacdes de habilidades musicais de alunos do campus; evento voltado a
prevencao do suicidio (Setembro Amarelo); campanhas voltadas a saude (vacinagao
e afericdo de glicemia). .Aponta-se como algo necessario a se fazer buscar no

Campus Avancado Vigia, em relagcao a esse aspecto, a realizagdo de maior numero
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de eventos de treino funcional e concurso de fotografia bem como buscar aumentar
o numero de participantes em todos os eventos citados. Podemos apontar ainda,
como fator a ser superado, a falta de servidores em certas areas, como por exemplo,
Educacdo Fisica e Artes, bem como auséncia de verba destinada aos custos

inerentes a esses eventos.

Figura 19: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancgado Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para o
desenvolvimento da extensao, das praticas desportivas e de manifestagdes artisticas/culturais.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.4.1.6. Incentivo oferecido pelo IFPA para a difusdo das produgoes
académicas (publicagcao em periédicos, anais de congressos, livros, revistas,
etc.)

De acordo com a Tabela 20, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para a difusdo das producdes
académicas (publicacédo em periddicos, anais de congressos, livros, revistas, etc.).

que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes
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(4,06), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos

docentes (3). O indice de Satisfacao total do quesito foi 3,97.

Tabela 20 : indice de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para a difusio das producdes académicas
(publicacdo em periddicos, anais de congressos, livros, revistas, etc.).

N;IESITNDOE CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !Ifg’T'iE sei%}:i’s«e
DISCENTE DOCENTE ADJ;:?SNTKR::TWO

R B 373 373 8,33
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 3 3,33 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,91 2,67 3,76 3,85
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 391 275 374 15,62
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,28 3 411 513
TOTAL TOTAL 4,06 3 373 3,97 8,65

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 20: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para a
difusdo das producdes académicas (publicacdo em periddicos, anais de congressos, livros, revistas, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o
incentivo oferecido pelo IFPA para a difusdo das produg¢des académicas (publicagao
em periodicos, anais de congressos, livros, revistas, etc.) ( Figura 20 ), verifica-se
que 64,43% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 18,27% identificam o quesito como Regular e 8,65%

percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de
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participantes, 8,65% apontam desconhecimento do assunto. Destaca-se neste
quesito que o Campus Avangado Vigia realizou submissdo de resumos em
congressos e seminarios cientificos. O Campus Avangado Vigia segue, porém, com
desafios nesse sentido, a serem enfrentados no préximo ciclo avaliativo, como por
exemplo, gerar oportunidades para levar um maior numero os alunos aos eventos

relacionados.

3.4.1.7. Incentivo oferecido pelo IFPA para participagcaol/realizagdao de eventos
internos e externos

De acordo com a Tabela 21, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para participagao/realizagdo de eventos
internos e externos. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela
categoria dos discentes (4,04), sendo que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi a dos docentes (3). O indice de Satisfac&o total do quesito foi
3,96.

Tabela 21 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para participagio/realizagio de eventos
internos e externos.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 383 3,83 4
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 3 3,33 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,81 2,67 3,67 7,69
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 38 2,75 3,66 9,38
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,38 3 4,19 513
TOTAL TOTAL 4,04 3 383 3,96 673

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o
incentivo oferecido pelo IFPA para participacao/realizagdo de eventos internos e
externos ( Figura 21 ), verifica-se que 66,34% dos respondentes apontam este
quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 15,38% identificam o
quesito como Regular e 11,54% percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito
Insatisfatorio. Do total de participantes, 6,73% apontam desconhecimento do
assunto. Destaca-se que o Campus Avancgado Vigia promoveu a participagcao de
discentes nos eventos do SICTI (9 alunos), SICAT (9 alunos), FEPACTI (2 alunos),

bem como a realizagdo da Il Semana Cientifica Integradora do Campus Avang¢ado
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Vigia. Porém, evidencia-se a necessidade de buscar novos avangos nesse tema, no
que podemos citar seguir motivando os alunos a participarem de eventos e
aumentar o numero de participantes/alunos das escolas do municipio. Podemos citar
também, como fator restritivo nesse aspecto, as restricdes orgamentarias para

producao de materiais personalizados para os eventos.

Figura 21: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o incentivo oferecido pelo IFPA para
participacdo/realizagdo de eventos internos e externos.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.4.1.8. Atuacao do coordenador do seu curso

Tabela 22 : indice de satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a atuacio do coordenador do seu curso.

Né\:‘ESIINDOE CURSO iNDICE DE SATISFA(;RO POR CATEGORIA ITNOD":if sei::;x:i’sle
DISCENTE DOCENTE AD';I':?S"T'::;WO

:I'ECN\CO :I'ECNICO EM AQUICULTURA 5 5 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,29 3,29 87

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,27 427 714

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,58 4,58 2,94

TOTAL TOTAL 4,16 4,16 575

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sao Cristévao. Préximo ao trevo de
RE LATO RIO DE Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
AUTOAVALIAGCAO 2018 cpa.vigia@ifpa.edu.br

Campus Avancgado Vigia




56

INSTITUTO
FEDERAL

Para

De acordo com a Tabela 22, o indice de Satisfagdo, no Campus Avancado
Vigia, sobre a atuagcdo do coordenador do seu curso foi apontado exclusivamente

pela categoria dos discentes (4,16).

Figura 22: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a atuacdo do coordenador do seu curso.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
atuacdo do coordenador do seu curso ( Figura 22 ), verifica-se que 72,41% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 9,2% identificam o quesito como Regular e 12,65% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 5,75%

apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 22, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis

Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 72,41% das opinides, enquanto que
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os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 12,65% dos
opinantes. O Campus Avancgado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. A partir da analise dos resultados ( Figura 22 ),
constata-se que a maioria da populagdo respondente (57,47%) considera como
Muito Satisfatorio este quesito. Ressalta-se que, a respeito deste tema, no ano de
2018, o Campus Avangado Vigia contou com a instalagédo do setor de estagio e
acompanhamento das turmas no sistema SIGA-A, referente aos planos de ensino e
frequéncia) por parte das coordenagdes de curso. Além disso, a diregdo de ensino e
coordenacgdes vém atuando, com reunides, atualizacido dos processos dos cursos
FIC e dos PPC's dos cursos técnicos, elaboracédo e execugao do projeto integrador,
acompanhamento do cumprimento dos relatérios PIT e RAD, acompanhamento dos
historicos escolares discentes e dos planos de ensino e frequéncia docente.
Podemos citar também o empenho do setor académico na organizagdo do Estagio
Supervisionado, exposi¢cao de trabalhos do tempo comunidade e participagdo nos
processos seletivos. No entanto, faz-se necessario ainda, por exemplo, ampliar as
metas de execugdo de projetos de pesquisa e extensao por parte dos docentes. Ha
que se considerar, como obstaculo que espera-se seja superavel, as dificuldades
enfrentadas neste quesito como, por exemplo, a articulagdo de estagios, evasao de
alunos, limitagcbes de datas disponiveis no calendario académico e demais

decorrentes de restricbes de recursos financeiros.
3.4.1.9. Politica de ingresso e processos seletivos implantados pelo IFPA

De acordo com a Tabela 23, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a politica de ingresso e processos seletivos implantados pelo IFPA. que
mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,2),
sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes
(3,4). O indice de Satisfacdo total do quesito foi 4,16.
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Tabela 23 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a politica de ingresso e processos seletivos implantados pelo IFPA.

NIVEL DE i A INDICE Néo

ENSINO CURSO INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA TOTAL sal/(:/:)lsle
TECNICO-
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 3,75 3,83 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,86 3,67 3,84 3,85
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,08 325 397 6,25
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,55 34 4,39 2,56
TOTAL TOTAL 4.2 34 4,16 4,35

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 23: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a politica de ingresso e processos
seletivos implantados pelo IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
politica de ingresso e processos seletivos implantados pelo IFPA ( Figura 23 ),
verifica-se que 76,09% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério
e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 10,87% identificam o quesito como Regular e
8,7% percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de

participantes, 4,35% apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 23, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de

apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
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Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 76,09% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 8,7% dos
opinantes. O Campus Avancado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Aponta-se que, referente a este tema, o Campus
Avangado Vigia promoveu, em seus processos seletivos para entrada nos cursos
técnicos subsequentes, a publicagdo de editais com ampla divulgagao na regido de
abrangéncia do campus, utilizando-se das modalidades de selec¢ao pelo Enem e por
entrevista, além de publicagao de edital de Chamada Publica para preenchimento de
vagas remanescentes. Além disso, o Campus Avangado Vigia publicou editais de
Chamada Publica para entrada nos cursos FIC (Formacgéo Inicial e Continuada). As
publicagdes do Campus Avancgado Vigia estdo disponiveis no site do campus
através do link http://www.vigia.ifpa.edu.br/publicagdes .Nota-se também, nesse
aspecto, a dificuldade (mas n&o impedimento) representada pelo fato de que o curso
de Recursos Pesqueiros nao consegue preencher todas as vagas que sao
ofertadas, necessitando realizar chamada publica para preenchimento das vagas
remanescentes. Além disso, o Campus Avancado Vigia atualmente enfrenta
limitacoes referentes a possibilidade de publicacédo de edital unico por semestre para
oferta de vagas a curso técnico subsequente, considerando o ndo preenchimento de

vagas.

3.4.1.10. Aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos no IFPA para o
desenvolvimento local e regional

Tabela 24 : indice de satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos no IFPA para o
desenvolvimento local e regional.

. i INDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA T seilexiste
OTAL o

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 45 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,83 3,83 4

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,96 3,96 7,14

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,55 4,55 294

TOTAL TOTAL 4,17 417 3,45

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

De acordo com a Tabela 24, o indice de Satisfacdo, no Campus Avangado

Vigia, sobre a aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos no IFPA para o
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desenvolvimento local e regional foi 4,17. A pesquisa a este quesito foi direcionada

apenas a categoria discente.

Figura 24: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancgado Vigia, sobre a aplicabilidade dos conhecimentos
adquiridos no IFPA para o desenvolvimento local e regional.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos no IFPA para o desenvolvimento local
e regional ( Figura 24 ), verifica-se que 70,11% dos respondentes apontam este
quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 17,24% identificam o
quesito como Regular e 9,2% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito
Insatisfatorio. Do total de participantes, 3,45% apontam desconhecimento do

assunto.

Analisando-se a Figura 24, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 70,11% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatorio ou Muito Insatisfatério foram apontados por 9,2% dos

opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
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em busca de melhoria constante. A partir da analise dos resultados ( Figura 24 ),
constata-se que a maioria da populacéo respondente (52,87%) considera como
Muito Satisfatério este quesito.  Vale ressaltar que os cursos do Campus Avangado
Vigia seguem a orientagdo dos Arranjos Produtivos Locais (APL's), os quais séo
identificados a partir de mapeamento do potencial socioeconédmico e cultural na area
de atuacdo do campus. Podemos citar, como exemplos nesse sentido, o potencial

pesqueiro e o incentivo a atividade aquicola na regido.

3.4.1.11. Preparacgao oferecida pelo IFPA aos estudantes para o mundo do
trabalho

De acordo com a Tabela 25, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a preparagao oferecida pelo IFPA aos estudantes para o mundo do
trabalho. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
discentes (4,13), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a
dos docentes (3,4). O indice de Satisfagdo total do quesito foi 4,09.

Tabela 25 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a preparacio oferecida pelo IFPA aos estudantes para o mundo do
trabalho.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 325 3,67 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,61 2,67 35 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,11 3 3,97 3,12
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 45 34 4,35 513
TOTAL TOTAL 413 34 4,09 326

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
preparagao oferecida pelo IFPA aos estudantes para o mundo do trabalho ( Figura
25 ), verifica-se que 72,83% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 11,96% identificam o quesito como
Regular e 11,96% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio.

Do total de participantes, 3,26% apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 25, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de

apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
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Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 72,83% das opinides, enquanto que
0s niveis Insatisfatorio ou Muito Insatisfatério foram apontados por 11,96% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Destaca-se que o Campus Avang¢ado Vigia tem
buscado, nesse aspecto, a articulagdo de vagas de estagio nas empresas e
instituicbes e orientado os discentes, através de reunides, acerca das regras de
estagio. No entanto, faz-se necessario ainda alcangar maior incentivo para formar o
discente para para atuar como empreendedor na regido. Podemos citar também,
como fator restritivo nesse aspecto, a evasao escolar, o numero limitado de vagas
de estagio disponiveis e o tempo de tramitagdo e documentagdo necessarios para

convénio com empresas.

Figura 25: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a preparacao oferecida pelo IFPA aos

estudantes para o mundo do trabalho.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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3.4.2. Politica de Atendimento aos Discentes

3.4.2.1. Suporte oferecido pelo IFPA as pessoas com deficiéncia, por meio do
Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas (NAPNE)

De acordo com a Tabela 26, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o suporte oferecido pelo IFPA as pessoas com deficiéncia, por meio do
Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas
(NAPNE). que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
discentes (4,07), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a

dos docentes (2,67). O indice de Satisfagao total do quesito foi 3,91.

Tabela 26 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o suporte oferecido pelo IFPA 3s pessoas com deficiéncia, por meio do
Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE).

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 3 3 25
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4,5 3 3,75 33,33
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,62 3 3,57 11,54
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 43 267 4,09 28,12
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,2 2,67 4,06 15,38
TOTAL TOTAL 4,07 2,67 3 391 18,27

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o
suporte oferecido pelo IFPA as pessoas com deficiéncia, por meio do Nucleo de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE)
( Figura 26 ), verifica-se que 55,77% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 11,54% identificam o quesito como
Regular e 14,42% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio.
Do total de participantes, 18,27% apontam desconhecimento do assunto. Um
consideravel percentual de respondentes apontam desconhecimento do assunto
( 18,27% ). Ressalta-se que, a respeito deste tema, no ano de 2017 o Campus

Avangado Vigia indicou uma servidora para essa atividade. Ha que se avancgar, no
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entanto, com a criacdo e uma comissdo NAPNE, para o que o Campus Avancado
Vigia enfrenta restricbes de recursos humanos, por se tratar de um Campus
Avancado com um quadro reduzido de servidores, comparativamente ao numero de

comissdes ja estabelecidas.

Figura 26: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o suporte oferecido pelo IFPA as pessoas
com deficiéncia, por meio do Nicleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.4.2.2. Acoes do IFPA para superar as dificuldades detectadas no processo de
ensino-aprendizagem (apoio didatico-pedagodgico, assisténcia psicossocial,
etc.)

De acordo com a Tabela 27, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre as agdes do IFPA para superar as dificuldades detectadas no processo
de ensino-aprendizagem (apoio didatico-pedagdgico, assisténcia psicossocial, etc.).
que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes
(3,89), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos

docentes (2,4). O indice de Satisfago total do quesito foi 3,8.
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Tabela 27 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as a¢des do IFPA para superar as dificuldades detectadas no processo de
ensino-aprendizagem (apoio didatico-pedagdgico, assisténcia psicossocial, etc.).

" 0 Nao
NIVEL DE i It INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)ls(e
TECNICO-
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 25 3 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 345 2,67 3,36 3,85
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,65 25 348 15,62
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,34 24 4,08 513
TOTAL TOTAL 3,89 24 3.8 87

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 27: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as a¢des do IFPA para superar as
dificuldades detectadas no processo de ensino-aprendizagem (apoio didatico-pedagdgico, assisténcia psicossocial, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as
acdes do IFPA para superar as dificuldades detectadas no processo de ensino-
aprendizagem (apoio didatico-pedagdgico, assisténcia psicossocial, etc.) ( Figura
27 ), verifica-se que 56,52% dos respondentes apontam este quesito como

Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 20,65% identificam o quesito como
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Regular e 14,13% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio.
Do total de participantes, 8,7% apontam desconhecimento do assunto. Nesse
aspecto, ha que se considerar que a partir de setembro de 2018, o Campus
Avangado Vigia péde contar com a inclusdo de um profissional pedagogo no seu
quadro de servidores. Além disso, em 2018, iniciou-se a construcdo do Regimento
Disciplinar Discente do Campus Avangado Vigia. .Ainda assim, almeja-se para o
ciclo de avaliagao seguinte articular a vinda de um assistente social ou campus para
o quadro efetivo de servidores, a finalizagdo do Regimento Disciplinar Discente e a
estruturacdo do Comité Disciplinar Discente. Podemos apontar ainda, como
limitagdes a serem superadas, auséncia de psicélogo e assistente social no Nucleo

Pedagodgico do Campus Avangado Vigia.

3.4.2.3. Disponibilidade de servigos e atendimento por diversos setores da
instituicdo no(s) seu(s) turno(s) de aula (setor pedagégico, biblioteca,
secretaria académica, etc.)

De acordo com a Tabela 28, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a disponibilidade de servigos e atendimento por diversos setores da
instituicdo no(s) seu(s) turno(s) de aula (setor pedagdgico, biblioteca, secretaria

académica, etc.) foi direcionado somente a categoria dos discentes (4,27).

Tabela 28 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a disponibilidade de servicos e atendimento por diversos setores da
instituicdo no(s) seu(s) turno(s) de aula (setor pedagogico, biblioteca, secretaria académica, etc.).

" 0 Nao
NIVEL DE i It INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(t;x)lsle

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4,5 45 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,05 4,05 8,7

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,15 4,15 7,14

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,48 4,48 294

TOTAL TOTAL 4,27 4,27 575

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 28: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a disponibilidade de servigos e
atendimento por diversos setores da instituicdo no(s) seu(s) turno(s) de aula (setor pedagogico, biblioteca, secretaria académica, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 29: Percentual de discentes respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia e turno matutino, sobre
a disponibilidade de servigos e atendimento por diversos setores da instituigdo no(s) seu(s) turno(s) de aula (setor pedagégico,

biblioteca, secretaria académica, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figure 30: Figura : Percentual de discentes respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia e turno vespertino, sobre a
disponibilidade de servicos e atendimento por diversos setores da instituicdo no(s) seu(s) turno(s) de aula (setor pedagédgico, biblioteca,
secretaria académica, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
disponibilidade de servigos e atendimento por diversos setores da instituicado no(s)
seu(s) turno(s) de aula (setor pedagdgico, biblioteca, secretaria académica, etc.)
( Figura 28 ), verifica-se que 78,17% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 11,49% identificam o quesito como
Regular e 4,6% percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatorio. Do

total de participantes, 5,75% apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 28, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagcdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 78,17% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatorio ou Muito Insatisfatério foram apontados por 4,6% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Vale ressaltar, em relacdo ao tema em questao,

que o Campus Avangado Vigia tem mantido o atendimento em sua biblioteca, no
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ano de 2018, com colaboradora terceirizada, além de ter recebido apoio pontual do
Campus Belém para iniciar o cadastramento dos novos livros no sistema Pergamum.
Podemos apontar ainda, como fator a ser superado, o afastamento de servidores por

motivo de sauda.

3.4.3 — Comunicagao com a Sociedade

3.4.3.1. Eficiéncia dos canais virtuais de comunicacao utilizados para divulgar
as atividades do IFPA (site, sistemas, e-mail, etc.)

De acordo com a Tabela 29, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a eficiéncia dos canais virtuais de comunicagédo utilizados para divulgar
as atividades do IFPA (site, sistemas, e-mail, etc.). que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos técnicos-administrativos (4,42),
sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes
(3,8). O indice de Satisfacdo total do quesito foi 4,14.

Tabela 29 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a eficiéncia dos canais virtuais de comunicacao utilizados para divulgar as
atividades do IFPA (site, sistemas, e-mail, etc.).

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 4,42 4,42 4
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 4 4 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4 433 4,04 385
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 393 4 394 0
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 435 38 4,28 4
TOTAL TOTAL 4,12 38 4,42 4,14 0,96

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
eficiéncia dos canais virtuais de comunicagéo utilizados para divulgar as atividades
do IFPA (site, sistemas, e-mail, etc.) ( Figura 31 ), verifica-se que 74,04% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 16,35% identificam o quesito como Regular e 8,65% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 0,96%

apontam desconhecimento do assunto.
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Analisando-se a Figura 31, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagcdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 74,04% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 8,65% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. No ano de 2018, o Nucleo de Comunicacido e
Marketing do Campus Avangado Vigia, além de manter as atualizagdes da pagina

institucional (www.vigia.ifpa.edu.br), também intensificou as divulgagbes através da

pagina do campus no Facebook, a fim de garantir maior alcance dos informes do

campus.

Figura 31: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a eficiéncia dos canais virtuais de
comunicacao utilizados para divulgar as atividades do IFPA (site, sistemas, e-mail, etc.).

o, ]
0.96% 0.96% 7 69%
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Nivel de Satisfacéo
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OFEOEEMm
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Nesse aspecto, ha que se considerar que o Campus Avangado Vigia obteve
em suas publicagdes online mais de 4.000 visualiza¢gdes em post do Facebook e no
site institucional mais de 1.500 visualizagdes. Todas as acdes relacionadas a
processos seletivos e eventos do Campus Avangado Vigia foram divulgadas no
Facebook e no site institucional (www.vigia.ifpa.edu.br). Além disso, o Campus

Avangado Vigia também realizou divulgagdes com folders nas comunidades da
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regido de abrangéncia do campus, como forma de contornar as limitagées da
exclusao digital na regido. Entende-se que ha que se aplicar, nos proximos ciclos
avaliativos, um esfor¢co no sentido de aumentar o numero de publicagcbées e alcance
das divulgagdes pelo site institucional e pelo Facebook, bem como a eficiéncia das
respostas via Facebook. ldentifica-se, no entanto, como fator de restricdo que
espera-se seja superavel, falta de um servidor da area de audiovisual, limitagdes de
acesso a internet na regidao de Vigia devido a elevada exclusdo digital além da

auséncia de profissional especifico para atuar na area de comunicacao.

3.4.3.2. Formas de comunicagao/informagao visual no Campus para divulgar as
atividades do IFPA (murais, cartazes, TV's informativas, etc.)

De acordo com a Tabela 30, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre as formas de comunicag¢ao/informacao visual no Campus para divulgar
as atividades do IFPA (murais, cartazes, TV’'s informativas, etc.). que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos técnicos-administrativos
(4,08), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos
docentes (3,4). O indice de Satisfaco total do quesito foi 4,01.

Tabela 30 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre as formas de comunicagao/informacao visual no Campus para divulgar as
atividades do IFPA (murais, cartazes, TV's informativas, etc.).

Nao
NIVEL DE INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)ls(e
]

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

4,08 4,08 0

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 35 3,67 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,04 3,67 4 0

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,78 3,5 3,74 3,12

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,25 34 4,14 513

TOTAL TOTAL 4,04 34 4,08 4,01 2,88

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 32: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as formas de comunicagio/informacao
visual no Campus para divulgar as atividades do IFPA (murais, cartazes, TV's informativas, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as
formas de comunicagéo/informacéo visual no Campus para divulgar as atividades do
IFPA (murais, cartazes, TV's informativas, etc.) ( Figura 32 ), verifica-se que 67,3%
dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 22,12% identificam o quesito como Regular e 7,69% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 2,88%
apontam desconhecimento do assunto. Destaca-se neste quesito que o Campus
Avancado Vigia, durante o ano de 2018, tem dado continuidade as divulgag¢des nos
seus quadros de aviso no campus, bem como divulgado eventos em seus murais e
placas, além da divulgagdo direta na comunicagdo entre professores e alunos.
Espera-se que nos ciclos avaliativos futuros seja possivel superagao de dificuldades
enfrentadas neste tema, como por exemplo diversificar as formas de divulgagao
visual, manter as formas de divulgagéao ja utilizadas e melhora-las bem como buscar

o desenvolvimento de artes personalizadas para o campus.
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3.4.3.3. Comunicagao institucional do IFPA com a comunidade externa

De acordo com a Tabela 31, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a comunicagao institucional do IFPA com a comunidade externa. que
mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (3,95),
sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes
(2,8). O indice de Satisfag&o total do quesito foi 3,83.

Tabela 31 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a comunicacio institucional do IFPA com a comunidade externa.

N::‘ESITNDOE CURSO iNDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !I!‘OD':iE sei;:s})?sle
DISCENTE DOCENTE ADN.II;ﬁfS’fTKR;:TIVO
_ B 342 342 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 2,75 3,17 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 37 2,67 3,58 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,59 275 348 312
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,42 28 421 2,56
TOTAL TOTAL 3,95 28 342 3,83 1,92

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 33: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancgado Vigia, sobre a comunicagao institucional do IFPA com
a comunidade externa.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
comunicacgao institucional do IFPA com a comunidade externa ( Figura 33 ), verifica-
se que 62,5% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatorio e/ou Muito
Satisfatorio, enquanto que 25% identificam o quesito como Regular e 10,58%
percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de
participantes, 1,92% apontam desconhecimento do assunto. Vale ressaltar, em
relacdo ao tema em questdo, que ,no ano de 2018, o Campus Avancado Vigia tem
atualizado as informagdes para divulgacédo no site oficial e em redes sociais, bem
como divulgado os processos seletivos e eventos com servidores e alunos nas
comunidades e localidades proximas, através de visitas in loco. Reconhece-se, no
entanto, a necessidade de avangos nesse sentido, como por exemplo, melhorar a
forma de visualizagdo e divulgacdo das informag¢des no site institucional, levar o
conhecimento da instituigdo a localidades pouco visitadas na regido, bem como
reforgar as divulgagdes alguns localidades estratégicas. .Um ponto importante a
considerar com relagdo ao tema é a dificuldade, que espera-se seja superavel,

relacionada ao fato de algumas localidades na zona rural serem de dificil acesso.

3.4.3.4. Imagem institucional do IFPA junto a comunidade interna e externa

De acordo com a Tabela 32, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a imagem institucional do IFPA junto a comunidade interna e externa.
que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes
(4,27), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos

docentes (3). O indice de Satisfacéo total do quesito foi 4,14.

Tabela 32 : indice de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a imagem institucional do IFPA junto & comunidade interna e externa.

iNDICE Néo
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 3,75 3,75 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 3 3,33 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4.1 2,67 3,92 7,69
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,07 275 39 312
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,55 3 434 2,56
TOTAL TOTAL 4,27 3 3,75 4,14 3,85

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 34: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a imagem institucional do IFPA junto a
comunidade interna e externa.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
imagem institucional do IFPA junto a comunidade interna e externa ( Figura 34 ),
verifica-se que 75% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatorio e/ou
Muito Satisfatorio, enquanto que 13,46% identificam o quesito como Regular e
7,69% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de

participantes, 3,85% apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 34, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 75% das opinides, enquanto que os
niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 7,69% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Uma conquista do Campus Avangado Vigia
durante este ciclo avaliativo a se citar, relacionada ao tema em questado, foi a

realizacdo de audiéncia publica para identificar as demandas de cursos. Além disso,
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sdo realizadas, junto a comunidade interna, campanhas e reunides com
representantes de turma. Pode-se citar também outras ag¢des internas promovidas,
como por exemplo, a semana cientifica, com palestras, minicursos e oficinas. Foram
realizadas também amostras de trabalhos de alunos do Campus Avangado Vigia em
evento no campus da UEPA de Vigia. O Campus Avancado Vigia segue, porém,
com desafios nesse sentido, a serem enfrentados no proximo ciclo avaliativo, como
por exemplo, ampliar o alcance junto a comunidade das atividades desenvolvidas
pelo IFPA, além de promover mais eventos que envolvam pesquisas e publicagdes
com a comunidade académica do Campus Avancado Vigia. E importante frisar, no
entanto, que em relagdo a esse quesito o Campus Avancgado Vigia esta sujeito a
restricbes, as quais espera-se sejam superaveis no futuro, como o fato de que,
considerando que o principal canal de divulgagcdo na atualidade € a internet, o
alcance de divulgagbdes € particularmente afetado pelas limitagbes de acesso a
internet no municipio de Vigia. Em fungao disso, nem todos ainda tem uma visdo do

que representa o IFPA Campus Avancado Vigia e seus cursos.

3.4.3.5. Efetividade dos servigos prestados pelas Ouvidorias do IFPA

De acordo com a Tabela 33, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a efetividade dos servigos prestados pelas Ouvidorias do IFPA. que
mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,06),
sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos técnicos-

administrativos (2,71). O indice de Satisfagao total do quesito foi 3,95.

Tabela 33 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a efetividade dos servicos prestados pelas Ouvidorias do IFPA.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

2,71 2,71 41,67
3,67 50

3,96 11,54
3,92 21,88
4,27 15,38
2,71 3,95 16,35

DISCENTE DOCENTE

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,95
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 391
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,29
TOTAL TOTAL 4,06

INFSFS FSFN

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 35: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a efetividade dos servicos prestados pelas
Ouvidorias do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
efetividade dos servigos prestados pelas Ouvidorias do IFPA ( Figura 35 ), verifica-
se que 57,69% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 17,31% identificam o quesito como Regular e 8,65%
percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de
participantes, 16,35% apontam desconhecimento do assunto. Um consideravel
percentual de respondentes apontam desconhecimento do assunto ( 16,35% ).
Considerando-se o elevado desconhecimento do assunto, sugere-se que o tema
seja pesquisado, possivelmente através de um grupo de estudo, para levantar
informacdes a respeito dos servicos prestados pela Ouvidoria do IFPA, com
posterior divulgacao do material no site do Campus Avangado Vigia, visando assim a

obtencédo de melhores resultados na préxima pesquisa.
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3.5 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

3.5.2. Organizagao e Gestao da Instituicao

3.5.2.1. Funcionamento dos é6rgaos colegiados superiores do IFPA (CONSUP e
CODIR) para promover a participagao e a democracia interna

De acordo com a Tabela 34, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o funcionamento dos 6rgaos colegiados superiores do IFPA (CONSUP
e CODIR) para promover a participacdo e a democracia interna. que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,16), sendo
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos técnicos-

administrativos (3,67). O indice de Satisfacao total do quesito foi 4,09.

Tabela 34 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o funcionamento dos érgios colegiados superiores do IFPA (CONSUP e
CODIR) para promover a participacio e a democracia interna.

INDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

367 367 25
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 4 3,83 4
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 411 4 41 19,23
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,89 375 3,87 28,12
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,41 38 432 12,82
TOTAL TOTAL 4,16 38 367 4,09 21,15

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o
funcionamento dos 6rgaos colegiados superiores do IFPA (CONSUP e CODIR) para
promover a participagdo e a democracia interna ( Figura 36 ), verifica-se que 57,7%
dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatério,
enquanto que 16,35% identificam o quesito como Regular e 4,8% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes,
21,15% apontam desconhecimento do assunto. Um consideravel percentual de
respondentes apontam desconhecimento do assunto ( 21,15% ). Ressalta-se que, a
respeito deste tema, o Campus Avancgado Vigia participou ativamente de eleicbes no

ambito do IFPA de forma democratica e transparente, com utilizacdo de votacdes
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presenciais (com organizagdo de comissodes eleitorais locais) ou, quando aplicavel,
de votacdes online promovidas pela instituicdo. Além disso, o Campus Avangado
Vigia tem contribuido para a divulgacéo dos debates que o IFPA disponibiliza online,
e incentivado a participagdo das trés categorias (discentes, docentes e técnicos-
administrativos) disponibilizando para isso o auditorio e infraestrutura de Tl para
acompanhamento das transmissdes. O Campus Avangado Vigia ainda ndo tem um
Conselho Diretor instituido. A implantacdo do CONDIR constitui um dos desafios
para o proximo ciclo avaliativo. Podemos citar como obstaculo a essa implantagao o
fato de que o Campus Avangado Vigia conta com um numero reduzido de servidores

ja designados para muitas comissoes.

Figura 36: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avanc¢ado Vigia, sobre o funcionamento dos 6rgios colegiados
superiores do IFPA (CONSUP e CODIR) para promover a participacio e a democracia interna.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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3.5.2.2. Funcionamento do Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus para
promover a participacao e a democracia interna

De acordo com a Tabela 35, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o funcionamento do Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus para
promover a participacdo e a democracia interna. que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,14), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,5). O indice de

Satisfagao total do quesito foi 4,11.

Tabela 35 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o funcionamento do Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus para
promover a participacio e a democracia interna.

N::‘ESIINDOE CURSO iNDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !I!g)':if sei::f;()?s(e
DISCENTE DOCENTE ADJ;EI?ST;:TIVO

B B 4 4 66,67
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 4 4 50

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,25 4 4,24 19,23
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,75 35 3,73 31,25
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,32 35 427 15,38
TOTAL TOTAL 4,14 35 4 4,11 24,04

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 37: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o funcionamento do Conselho Diretor
(CONDIR) do seu Campus para promover a participacio e a democracia interna.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o
funcionamento do Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus para promover a
participagdo e a democracia interna ( Figura 37 ), verifica-se que 55,77% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério,
enquanto que 15,38% identificam o quesito como Regular e 4,8% percebem o
quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes,
24,04% apontam desconhecimento do assunto. Um consideravel percentual de
respondentes apontam desconhecimento do assunto ( 24,04% ). Nesse aspecto, ha
que se considerar que o Campus Avangado Vigia ainda ndo possui um Conselho
Diretor. A implantagdo do CONDIR constitui um dos desafios para o proximo ciclo
avaliativo. Podemos citar como obstaculo a essa implantagdo o fato de que o
Campus Avancgado Vigia conta com um numero reduzido de servidores ja

designados para muitas comissdes.

3.5.2.3. Representatividade da sua categoria no Conselho Superior (CONSUP)
do IFPA (quantidade de membros, forma de escolha, atuagao dos escolhidos,
etc.)

Tabela 36 : indice de satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a representatividade da sua categoria no Conselho Superior (CONSUP) do
IFPA (quantidade de membros, forma de escolha, atuacdo dos escolhidos, etc.).

INDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 35 35 66,67
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 35 35 33,33
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 441 35 4,32 26,92
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4 333 3,9 34,38
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,32 333 4,24 12,82
TOTAL TOTAL 424 3,33 35 4,16 27,88

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

De acordo com a Tabela 36, o indice de Satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a representatividade da sua categoria no Conselho Superior (CONSUP)
do IFPA (quantidade de membros, forma de escolha, atuagdo dos escolhidos, etc.).
que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes
(4,24), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos
docentes (3,33). O indice de Satisfacéo total do quesito foi 4,16.
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Figura 38: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a representatividade da sua categoria no
Conselho Superior (CONSUP) do IFPA (quantidade de membros, forma de escolha, atuacéo dos escolhidos, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
representatividade da sua categoria no Conselho Superior (CONSUP) do IFPA
(quantidade de membros, forma de escolha, atuagdo dos escolhidos, etc.) ( Figura
38 ), verifica-se que 57,69% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 10,58% identificam o quesito como
Regular e 3,84% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério.
Do total de participantes, 27,88% apontam desconhecimento do assunto. Um
consideravel percentual de respondentes apontam desconhecimento do assunto
(27,88% ). Considerando-se o elevado desconhecimento do assunto, sugere-se que
o tema seja pesquisado, possivelmente através de um grupo de estudo, para
levantar informagdes a respeito da representatividade das categorias no Conselho

Superior (CONSUP) do IFPA, com posterior divulgagdo do material no site do

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sao Cristévao. Préximo ao trevo de
RE LATO RIO DE Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
AUTOAVALIAGAO 2018 cpa-vigia@ifpa.edu br
Campus Avangado Vigia




INSTITUTO
FEIPJERAL
ard

83

Campus Avangado Vigia, visando assim a obtencdo de melhores resultados na

préxima pesquisa.

3.5.2.4. Representatividade (quantidade de membros, forma de escolha,
atuacao dos escolhidos, etc.) da sua categoria no Conselho Diretor (CONDIR)
do seu Campus

De acordo com a Tabela 37, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a representatividade (quantidade de membros, forma de escolha,
atuagao dos escolhidos, etc.) da sua categoria no Conselho Diretor (CONDIR) do
seu Campus. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria
dos discentes (4,09), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente

foi a dos docentes (3). O indice de Satisfacao total do quesito foi 4,07.

Tabela 37 : indice de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a representatividade (quantidade de membros, forma de escolha,
atuacdo dos escolhidos, etc.) da sua categoria no Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus.

Nao
NIiVEL DE i X INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGCAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)lsle
o]

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 4 4 83,33
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 35 66,67
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 42 42 23,08
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,63 3 3,6 37,5
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,37 3 4,32 28,21
TOTAL TOTAL 4,09 3 4 4,07 31,73

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
representatividade (quantidade de membros, forma de escolha, atuagdo dos
escolhidos, etc.) da sua categoria no Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus
( Figura 39 ), verifica-se que 50% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 13,46% identificam o quesito como
Regular e 4,8% percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatorio. Do
total de participantes, 31,73% apontam desconhecimento do assunto. Um
consideravel percentual de respondentes apontam desconhecimento do assunto
( 31,73% ). Aponta-se que, referente a este tema, o Campus Avangado Vigia ainda
nao possui um Conselho Diretor. A implantacdo do CONDIR constitui um dos
desafios para o proximo ciclo avaliativo. Podemos citar como obstaculo a essa
implantacdo o fato de que o Campus Avancgado Vigia conta com um numero
reduzido de servidores ja designados para muitas comissoes.
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Figura 39: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a representatividade (quantidade de
membros, forma de escolha, atuacio dos escolhidos, etc.) da sua categoria no Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.5.2.5. Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) para o
gerenciamento/acompanhamento de suas atividades

De acordo com a Tabela 38, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) para
0 gerenciamento/acompanhamento de suas atividades. que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,31), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,2). O indice de

Satisfacio total do quesito foi 4,24.
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Tabela 38 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA) para o
gerenciamento/acompanhamento de suas atividades.

. . Néo
NIVEL DE . X INDICE e
ENSING CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(:/x;s(e
TECNICO-
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 5 3 3,67 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,36 2,67 4,16 385
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,04 3 39 6,25
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 445 32 4,28 7,69
TOTAL TOTAL 431 32 4,24 6,52

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 40: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avanc¢ado Vigia, sobre o Sistema Integrado de Gestao de
Atividades Académicas (SIGAA) para o gerenciamento/acompanhamento de suas atividades.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o
Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA) para o
gerenciamento/acompanhamento de suas atividades ( Figura 40 ), verifica-se que
75% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 11,96% identificam o quesito como Regular e 6,52%
percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de

participantes, 6,52% apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 40, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de

apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
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Satisfatorio e/ou Muito Satisfatorio, perfazendo 75% das opinides, enquanto que os
niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatorio foram apontados por 6,52% dos
opinantes. O Campus Avancado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. A partir da analise dos resultados ( Figura 40 ),
constata-se também que a maioria da populagdo respondente (51,09%) considera
como Muito Satisfatério este quesito.  Nesse aspecto, hd que se considerar as
atividades recorrentes realizadas pelo Campus Avangado Vigia neste quesito, como
por exemplo, a insercdo de todos os alunos matriculados no campus, o
acompanhamento efetivo de evasdes e atualizagdes semestrais, a divulgagdo da
ferramenta para uso dos discentes e divulgagao de resultados as Pré-reitorias, bem
como a utilizagdo do moddulo diplomagdo e também o uso de todas as
funcionalidades do sistema por toda a comunidade académica. Ainda assim, almeja-
se para o ciclo de avaliagdo seguinte a solicitagdo de aprimoramento da capacidade
do sistema de filtrar dados especificos para facilitar o trabalho das secretarias, além
de incluir funcionalidades em algumas plataformas ainda inativas, como por exemplo

a de eventos.

3.5.1. Politicas de pessoal

3.5.1.1. Plano de Carreira e a gestao do corpo docente no IFPA
(Desenvolvimento na carreira, Remuneragao, Regime de Trabalho, Estagio
Probatério, Afastamentos, etc.)

De acordo com a Tabela 39, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o Plano de Carreira e a gestdo do corpo docente no IFPA
(Desenvolvimento na carreira, Remuneragcdo, Regime de Trabalho, Estagio
Probatdrio, Afastamentos, etc.) foi 3,8. A pesquisa deste quesito foi direcionada

exclusivamente a categoria docente.

Tabela 39 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o Plano de Carreira e a gestdo do corpo docente no IFPA
(Desenvolvimento na carreira, Remuneracgao, Regime de Trabalho, Estagio Probatério, Afastamentos, etc.).

Nao
NIVEL DE i " INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)ls(e
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DISCENTE

DOCENTE

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

TECNICO

TECNICO EM AQUICULTURA

3,75

3,75

TECNICO

TECNICO EM EVENTOS

3,67

3,67

TECNICO

TECNICO EM INFORMATICA

3,75

375

TECNICO

TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS

38

38

TOTAL

TOTAL

38

3.8

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 41: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o Plano de Carreira e a gestdo do corpo
docente no IFPA (Desenvolvimento na carreira, Remuneragio, Regime de Trabalho, Estagio Probatorio, Afastamentos, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o

Plano de Carreira e a gestdo do corpo docente no IFPA (Desenvolvimento na

carreira, Remuneragao, Regime de Trabalho, Estagio Probatério, Afastamentos,

etc.) ( Figura 41 ), verifica-se que 80% dos respondentes apontam este quesito

como Satisfatorio e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 20% identificam o quesito

como Regular e 0% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério.

Do total de participantes, 0% apontam desconhecimento do assunto.
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Analisando-se a Figura 41, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagcdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 80% das opinides, enquanto que os
niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatorio foram apontados por 0% dos opinantes. O
Campus Avancado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador em busca de
melhoria constante. A partir da analise dos resultados ( Figura 41 ), constata-se que
a maioria da populagao respondente (80%) considera como Satisfatério este quesito.
Destaca-se que o Campus Avangado Vigia enfrenta restricbes nesse quesito, devido
ao quadro reduzido de servidores docentes, que limita as possibilidades de liberagao
de professores para pos-graduagdes, sob risco de afetar os eixos do ensino dos

cursos ofertados.

3.5.1.2. Plano de Carreira e a gestao do corpo técnico-administrativo no IFPA
(Desenvolvimento na carreira, Remuneragao, Regime de Trabalho, Estagio
Probatério, Afastamentos, etc.)

De acordo com a Tabela 40, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o Plano de Carreira e a gestao do corpo técnico-administrativo no IFPA
(Desenvolvimento na carreira, Remuneragdo, Regime de Trabalho, Estagio
Probatério, Afastamentos, etc.) foi 3,17. A pesquisa deste quesito foi direcionada

exclusivamente a categoria técnico-administrativa.

Tabela 40 : indice de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o Plano de Carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo no IFPA
(Desenvolvimento na carreira, Remuneracgio, Regime de Trabalho, Estagio Probatdrio, Afastamentos, etc.).

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

3,17 3,17

DISCENTE DOCENTE

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA

TECNICO TECNICO EM EVENTOS

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS
TOTAL TOTAL 3,17 3,17

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o

Plano de Carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo no IFPA

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Séo Cristévao. Proximo ao trevo de
RE LATO RIO DE Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
AUTOAVALIAGAO 2018 cpa-vigia@ifpa.edu br
Campus Avangado Vigia



INSTITUTO
FEIPJERAL
ard

89

(Desenvolvimento na carreira, Remuneragdo, Regime de Trabalho, Estagio
Probatorio, Afastamentos, etc.) ( Figura 42 ), verifica-se que 41,66% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 33,33% identificam o quesito como Regular e 25% percebem o
quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 0%

apontam desconhecimento do assunto.

A percepgcdo negativa, somando-se Regular, Insatisfatério e Muito

Insatisfatorio, perfaz mais da metade dos opinantes (58,33% ).

A partir da analise da Figura 39, constata-se que a maioria dos respondentes
julga este quesito como Regular, ou Insatisfatério, ou Muito Insatisfatorio,
perfazendo esses 3 niveis aproximadamente 58,33% dos respondentes. Nesse
sentido, pode-se inferir que é necessario melhoria substancial nesse quesito.
Ressalta-se que, a respeito deste tema, embora o campus tenha iniciado a
capacitacao de servidores no setor administrativo, deve-se considerar que o pouco
tempo transcorrido desde as nomeacgdes tenha impacto na percepcao da
comunidade em relagdo a este quesito. Ainda assim, aponta-se como algo
necessario a se fazer buscar no Campus Avancgado Vigia o que ainda falta melhorar
em relagdo a esse aspecto como, por exemplo, melhorar a comunicagdo com a
diretoria de gestédo de pessoal. Ha que se considerar, como obstaculo que espera-se

seja superavel, atrasos na avaliagdo de processos de progressao.
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Figura 42: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o Plano de Carreira e a gestdo do corpo
técnico-administrativo no IFPA (Desenvolvimento na carreira, Remuneraco, Regime de Trabalho, Estagio Probatério, Afastamentos, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.5.1.3. Politicas/oportunidades de qualificagcao oferecidas para sua categoria
pelo IFPA

De acordo com a Tabela 41, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre as politicas/oportunidades de qualificacdo oferecidas para sua categoria
pelo IFPA. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
docentes (3,4), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a

dos técnicos-administrativos (2,5). O indice de Satisfagdo total do quesito foi 2,76.

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sao Cristévao. Préximo ao trevo de
RE LATO RIO DE Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
AUTOAVALIAGAO 2018 cpa-vigia@ifpa.edu br
Campus Avangado Vigia



INSTITUTO
FEDERAL

Para

91

Tabela 41 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as politicas/oportunidades de qualificacio oferecidas para sua categoria
pelo IFPA.

ke CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA sy sei:::};i’s(e
DISCENTE DOCENTE Ann;ll;ﬁfs'fg:nvo
- - 25 25
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 3,25 3,25
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 333 333
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 35 35
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 34 34
TOTAL TOTAL 34 25 2,76

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 43: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as politicas/oportunidades de
qualificagdo oferecidas para sua categoria pelo IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as
politicas/oportunidades de qualificacdo oferecidas para sua categoria pelo IFPA
( Figura 43 ), verifica-se que 23,53% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 47,06% identificam o quesito como
Regular e 29,41% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio.

Do total de participantes, 0% apontam desconhecimento do assunto.

A percepgao negativa, somando-se Regular, Insatisfatério e Muito

Insatisfatorio, perfaz mais da metade dos opinantes (76,47% ).
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A partir da analise da Figura 40, constata-se que a maioria dos respondentes
julga este quesito como Regular, ou Insatisfatério, ou Muito Insatisfatério,
perfazendo esses 3 niveis aproximadamente 76,47% dos respondentes. Nesse
sentido, pode-se inferir que €& necessario melhoria substancial nesse quesito.
Aponta-se que, referente a este tema, no ano de 2018, o Campus Avangado Vigia
liberou um professor para realizagdo de mestrado. O IFPA também disponibilizou
oferta de mestrado para técnicos-administrativos e cursos de Libras. Ha ainda, no
entanto, avancgos a alcangar, como por exemplo maior oferta de curso de mestrado e
doutorado paras as categorias. Nota-se também, nesse aspecto, a dificuldade (mas
nao impedimento) representada pela nao possibilidade de contratagdo de servidor
técnico-administrativo substituto quando ha afastamento de algum servidor dessa

categoria para realizagdo de mestrado ou doutorado.

3.5.1.4. Politicas/oportunidades de cursos e treinamentos para sua categoria
oferecidos pelo IFPA

De acordo com a Tabela 42, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre as politicas/oportunidades de cursos e treinamentos para sua categoria
oferecidos pelo IFPA. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela
categoria dos docentes (3,4), sendo que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi a dos técnicos-administrativos (2,67). O indice de Satisfacéo
total do quesito foi 2,88.

Tabela 42 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre as politicas/oportunidades de cursos e treinamentos para sua categoria
oferecidos pelo IFPA.

Nao
NIVEL DE INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)ls(e
]

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

R B 2,67 2,67
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 325 325
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,33 3,33
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,5 35
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 34 34
TOTAL TOTAL 34 267 2,88

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 44: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as politicas/oportunidades de cursos e
treinamentos para sua categoria oferecidos pelo IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as
politicas/oportunidades de cursos e treinamentos para sua categoria oferecidos pelo
IFPA ( Figura 44 ), verifica-se que 29,41% dos respondentes apontam este quesito
como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 47,06% identificam o quesito
como Regular e 23,53% percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito

Insatisfatorio. Do total de participantes, 0% apontam desconhecimento do assunto.

A percepgdo negativa, somando-se Regular, Insatisfatério e Muito

Insatisfatorio, perfaz mais da metade dos opinantes (70,59% ).

A partir da analise da Figura 41, constata-se que a maioria dos respondentes
julga este quesito como Regular, ou Insatisfatério, ou Muito Insatisfatorio,
perfazendo esses 3 niveis aproximadamente 70,59% dos respondentes. Nesse
sentido, pode-se inferir que é necessario melhoria substancial nesse quesito. Vale
ressaltar que 15 servidores do Campus Avancado Vigia realizaram cursos de

capacitacao oferecidos pela reitoria. Além disso, a modalidade de cursos online vem
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contribuindo para melhora na oferta de capacitagbes. Aponta-se como algo
necessario a se fazer buscar no Campus Avancado Vigia, em relacdo a esse
aspecto, garantir um melhor alinhamento dos cursos ofertados com as demandas
dos servidores. Podemos apontar ainda, como fator a ser superado, limitacbes
impostas por restricbes orcamentarias, a dependéncia das oportunidades oferecidas
pela reitoria e a inexisténcia de oportunidades ou cursos para alguns cargos, como

por exemplo, para Tecnologo em Eventos.

3.5.1.5. Satisfagcao em relagao a sua vida profissional no IFPA

De acordo com a Tabela 43, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre sua satisfagdo em relagédo a sua vida profissional no IFPA. que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos docentes (3,8), sendo
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos técnicos-

administrativos (2,75). O indice de Satisfagdo total do quesito foi 3,76.

Tabela 43 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre sua satisfagio em relagao a sua vida profissional no IFPA.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 275 2,75
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 3,75 3,75
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4 4
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4 5
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 3.8 3.8
TOTAL TOTAL 3.8 275 3,76

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre
sua satisfagdo em relagdo a sua vida profissional no IFPA ( Figura 45 ), verifica-se
que 82,35% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 11,76% identificam o quesito como Regular e 5,88%
percebem o quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de

participantes, 0% apontam desconhecimento do assunto.
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Figura 45: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre sua satisfacdo em relaco a sua vida
profissional no IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se a Figura 45, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagcdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 82,35% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 5,88% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Além disso, a partir da analise dos resultados
( Figura 45 ), constata-se que a maioria da populagdo respondente (82,35%)
considera como Satisfatério este quesito. Nota-se, nesse aspecto, a dificuldade
(mas nao impedimento) representada pelo acumulo de atividades dos servidores,
devido ao fato do Campus Avangado Vigia ser um campus Avangado com quadro
funcional reduzido. Além disso, ha o impacto da distancia do campus em relagao a
capital, considerando-se que muitos servidores moram em Belém. Pode-se citar
também o impacto da falta de cursos para alguns cargos, como por exemplo,

Tecndlogo em Eventos. No momento, a néo inclusdo dos Técnicos de Laboratério
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de Informatica na grade de oferta de cursos de Tl também constitui um aspecto

desmotivador.

3.5.3. Sustentabilidade Financeira

3.5.3.1. Suficiéncia dos recursos or¢camentaria disponibilizados ao IFPA para
cumprimento de sua missao institucional

De acordo com a Tabela 44, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a suficiéncia dos recursos orgamentaria disponibilizados ao IFPA para
cumprimento de sua missao institucional. que mais se destacou satisfatoriamente foi
apontado pela categoria dos técnicos-administrativos (2,42), sendo que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (1,8). O indice de
Satisfacio total do quesito foi 2,24.

Tabela 44 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a suficiéncia dos recursos orcamentaria disponibilizados ao IFPA para
cumprimento de sua misso institucional.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 242 2,42
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 15 15
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 1,33 1,33
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 1,75 1,75
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 1.8 18
TOTAL TOTAL 1.8 242 2,24

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
suficiéncia dos recursos orgcamentaria disponibilizados ao IFPA para cumprimento de
sua missdo institucional ( Figura 46 ), verifica-se que 5,88% dos respondentes
apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, enquanto que
23,53% identificam o quesito como Regular e 70,58% percebem o quesito como
Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 0% apontam

desconhecimento do assunto.
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Figura 46: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a suficiéncia dos recursos orcamentaria
disponibilizados ao IFPA para cumprimento de sua missao institucional.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

A percepgao negativa, somando-se Regular, Insatisfatério e Muito

Insatisfatorio, perfaz mais da metade dos opinantes (94,11% ).

A partir da analise da Figura 43, constata-se que a maioria dos respondentes
julga este quesito como Regular, ou Insatisfatério, ou Muito Insatisfatorio,
perfazendo esses 3 niveis aproximadamente 94,11% dos respondentes. Nesse

sentido, pode-se inferir que é necessario melhoria substancial nesse quesito.

A partir da analise dos resultados ( Figura 46 ), constata-se que a maioria da
populacdo respondente (58,82%) considera como Insatisfatorio este quesito.
Ressalta-se que, a respeito deste tema, o Campus Avancado Vigia em articulagao
com a Reitoria, recebeu no ano de 2018 o montante necessario para honrar seus
contratos e custeio. Podemos citar também, como fator restritivo nesse aspecto, o

fato de que o Campus Avangado Vigia, na condicdo de Campus Avangado, nao
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possui orcamento proprio, permanecendo dependente da reitoria no aspecto

financeiro.

3.5.3.2. Aplicabilidade dos recursos orgamentarios e sua distribuicao aos
setores da instituicao

De acordo com a Tabela 45, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a aplicabilidade dos de recursos or¢amentarios e sua distribuigdo aos
setores da instituicdo. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela
categoria dos docentes (3,2), sendo que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi a dos técnicos-administrativos (2,92). O indice de Satisfacéo

total do quesito foi 3.

Tabela 45 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a aplicabilidade dos de recursos orcamentarios e sua distribuicio aos
setores da instituicdo.

Ngfs';"'f CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !:‘;T'if sei::f};i’s(e
)
DISCENTE DOCENTE ADn;II;EI‘I:ST::TIVO

R - 1,92 192
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 325 325
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,67 3,67
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 35 35
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 32 32
TOTAL TOTAL 32 292 3

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 47: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a aplicabilidade dos de recursos
orcamentarios e sua distribuicdo aos setores da instituicdo.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a
aplicabilidade dos de recursos orcamentarios e sua distribuicdo aos setores da
instituicdo ( Figura 47 ), verifica-se que 29,41% dos respondentes apontam este
quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 41,18% identificam o
quesito como Regular e 29,41% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito

Insatisfatorio. Do total de participantes, 0% apontam desconhecimento do assunto.

A percepgao negativa, somando-se Regular, Insatisfatério e Muito

Insatisfatorio, perfaz mais da metade dos opinantes (70,59% ).

A partir da anadlise da Figura 44, constata-se que a maioria dos respondentes
julga este quesito como Regular, ou Insatisfatério, ou Muito Insatisfatorio,
perfazendo esses 3 niveis aproximadamente 70,59% dos respondentes. Nesse
sentido, pode-se inferir que € necessario melhoria substancial nesse quesito. Nesse
aspecto, ha que se considerar que o Campus Avangado Vigia, na condigdo de
Campus Avancado, nao possui orcamento préprio e depende de recursos da reitoria

para seu funcionamento. Convém apontar para o fato de que no ano de 2018 o
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Campus Avancado Vigia obteve complementagdo de recursos pela Reitoria,
realizando os pagamentos de todos os contratos firmados. Sugere-se atentar para a
importancia do ajuste futuro dos recursos orcamentarios destinados ao campus para

viabilizar novos projetos.

3.6 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

3.6.1. Infraestrutura Fisica

3.6.1.1. Qualidade das instalagcdes administrativas do IFPA (sala das Diregoes,
Coordenagoes, Secretaria Académica, etc.)

De acordo com a Tabela 46, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a qualidade das instalagdes administrativas do IFPA (sala das Direcoes,
Coordenacgoes, Secretaria Académica, etc.). que mais se destacou satisfatoriamente
foi apontado pela categoria dos discentes (4,31), sendo que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,2). O indice de Satisfagao total do

quesito foi 4,16.

Tabela 46 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade das instalacdes administrativas do IFPA (sala das Direcoes,
Coordenacoes, Secretaria Académica, etc.).

Ng‘ESIINDoE CURSO iNDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA ITN:':‘A:E sei::fj:(;i’s(e
DISCENTE DOCENTE ADI;E?SNTI;:TIVO
- - 342 3,42 0
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 3,25 35 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,35 3,33 4,23 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,93 325 3,84 0
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,64 32 445 2,56
TOTAL TOTAL 4,31 32 3,42 4,16 0,96

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 48: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade das instalacoes
administrativas do IFPA (sala das Direcées, Coordenacoes, Secretaria Académica, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
qualidade das instalagdes administrativas do IFPA (sala das Diregoes,
Coordenacbes, Secretaria Académica, etc.) ( Figura 48 ), verifica-se que 73,08% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 21,15% identificam o quesito como Regular e 4,81% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 0,96%

apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 48, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 73,08% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 4,81% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Destaca-se que as salas administrativas do
Campus Avancgado Vigia funcionam hoje em salas de aulas adaptadas, em prédio de

construcao relativamente recente. No entanto, faz-se necessario ainda contratagao
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via reitoria de manutencdo predial, principalmente relacionada a refrigeracdo e
iluminagdo, bem como elaboragdo de projeto para construgdo do bloco
administrativo, uma vez que as salas administrativas do Campus Avancado Vigia
sdo adaptadas, devido ao fato de a unica instalagao predial atualmente ser o bloco
pedagogico. Podemos citar também, como fator restritivo nesse aspecto, o fato de
que a frequéncia dessas manutengdes € afetada pelas restricdes orgamentarias do
Campus Avancado Vigia. Além disso, algumas deficiéncias estruturais na construcao

do prédio impactam negativamente a qualidade das instalag¢des.

3.6.1.2. Condigoes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservagao,
iluminagao, comodidade, sistema de refrigeracao, etc.)

De acordo com a Tabela 47, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre as condicbes das salas de aula (dimensédo, limpeza, conservacgao,
iluminagdo, comodidade, sistema de refrigeragdo, etc.). que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,41), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,6). O indice de

Satisfagao total do quesito foi 4,37.

Tabela 47 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as condicdes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservaco,
iluminacdo, comodidade, sistema de refrigeraco, etc.).

NIiVEL DE
ENSINO

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 3,75 4 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,32 333 4.2 385
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,18 325 4,06 0
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,67 36 4,53 2,56
TOTAL TOTAL 441 36 4,37 217

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 49: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as condicdes das salas de aula (dimensao,
limpeza, conservacao, iluminacdo, comodidade, sistema de refrigeracao, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as
condicbes das salas de aula (dimensado, limpeza, conservagdo, iluminagéo,
comodidade, sistema de refrigeracgao, etc.) ( Figura 49 ), verifica-se que 80,44% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 14,13% identificam o quesito como Regular e 3,26% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 2,17%

apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 49, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 80,44% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 3,26% dos
opinantes. O Campus Avancado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. A partir da analise dos resultados ( Figura 49 ),
constata-se que a maioria da populagdo respondente (57,61%) considera como

Muito Satisfatério este quesito.  Aponta-se que, referente a este tema, o Campus
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Avangado Vigia adquiriu 4 quadros brancos para complementar as necessidades de
infraestrutura das suas salas de aula. Além disso, o Campus Avangado Vigia tem
buscado manter de modo eficiente a limpeza, conservagcdo e comodidade dos
espacos de trabalho da instituicdo. No entanto, faz-se necessario ainda a
contratagao (via reitoria) de manutencgéo predial, bem como realizar a manutengao
da iluminacdo nas salas. Além disso, € importante citar a necessidade de melhoria
na refrigeracdo e iluminagdo dos ambientes do campus. Nota-se também, nesse
aspecto, a dificuldade representada por restricdes orcamentarias, indisponibilidade
de algumas pecas de reposicao para os sistemas de refrigeracdo das salas no

mercado e deficiéncias estruturais na construgéao do prédio.

3.6.1.3. Qualidade do(s) auditério(s) (dimensao, sistema de refrigeracao,
equipamentos, mobiliario, etc.)

De acordo com a Tabela 48, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a qualidade do(s) auditorio(s) (dimensao, sistema de refrigeracao,
equipamentos, mobiliario, etc.). que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado
pela categoria dos discentes (4,23), sendo que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi a dos técnicos-administrativos (3,36). O indice de Satisfacéo

total do quesito foi 4,09.

Tabela 48 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade do(s) auditério(s) (dimens3o, sistema de refrigeracdo,
equipamentos, mobiliario, etc.).

" 0 Nao
NIVEL DE i " INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)ls(e

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

R - 336 3,36 8,33
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 35 3,67 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4.1 3,33 4 7.69

DISCENTE DOCENTE

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,04 3,25 3,94 0

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 45 34 435 513

TOTAL TOTAL 4,23 34 3,36 4,09 4,81

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 50: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade do(s) auditério(s) (dimensao,
sistema de refrigeracio, equipamentos, mobiliario, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
qualidade do(s) auditério(s) (dimensédo, sistema de refrigeracdo, equipamentos,
mobiliario, etc.) ( Figura 50 ), verifica-se que 72,12% dos respondentes apontam
este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 16,35%
identificam o quesito como Regular e 6,73% percebem o quesito como Insatisfatorio
e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 4,81% apontam desconhecimento

do assunto.

Analisando-se a Figura 50, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 72,12% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 6,73% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Nesse aspecto, ha que se considerar que o
Campus Avancado Vigia contou, no ano de 2018, com a aquisi¢gao de panéplia e

mastros (4 bandeiras) para o seu auditério (via doagao). Ainda assim, almeja-se
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para o ciclo de avaliacdo seguinte aquisigcdo de pulpito. Podemos apontar ainda,
como fator a ser superado, o fato de o auditério do Campus Avangado Vigia utilizar-
se de um espaco projetado como sala de aula. Deve-se considerar para instalagbes
prediais futuras o planejamento de um auditério adequado, com o0s recursos

apropriados para tal finalidade.

3.6.1.4. Qualidade da(s) sala(s) dos professores (dimensao, localizagao,
sistema de refrigeragao, equipamentos, mobiliario, etc.)

De acordo com a Tabela 49, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a qualidade da(s) sala(s) dos professores (dimensao, localizagao,
sistema de refrigeracao, equipamentos, mobiliario, etc.) foi 3,4. Este quesito teve sua

pesquisa voltada exclusivamente a categoria docente.

Tabela 49 : indice de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade da(s) sala(s) dos professores (dimensao, localizagdo, sistema
de refrigeragao, equipamentos, mobiliario, etc.).

- 0 Nao
NIVEL DE i It INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/;/x)lsle

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 35
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,67 3,67
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 35 35
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 34 34
TOTAL TOTAL 34 34

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a
qualidade da(s) sala(s) dos professores (dimensao, localizagdo, sistema de
refrigeragao, equipamentos, mobiliario, etc.) ( Figura 51 ), verifica-se que 40% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 60% identificam o quesito como Regular e 0% percebem o quesito
como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatoério. Do total de participantes, 0% apontam

desconhecimento do assunto.

A percepcao negativa, somando-se Regular, Insatisfatério e Muito

Insatisfatorio, perfaz mais da metade dos opinantes (60% ).
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A partir da analise da Figura 48, constata-se que a maioria dos respondentes
julga este quesito como Regular, ou Insatisfatério, ou Muito Insatisfatério,
perfazendo esses 3 niveis aproximadamente 60% dos respondentes. Nesse sentido,

pode-se inferir que é necessario melhoria substancial nesse quesito.

A partir da analise dos resultados ( Figura 51 ), constata-se que a maioria da
populacao respondente (60%) considera como Regular este quesito. Destaca-se que
no Campus Avangado Vigia, é necessario buscar o que ainda falta em relagéo a
esse aspecto, considerando-se o fato de que a sala dos professores funciona em
uma sala de aula adaptada. Podemos apontar ainda, como fator a ser superado, o
fato de que este também é um ambiente que esta sujeito aos problemas de
refrigeragao e iluminagéo recorrentes no prédio do campus. Este € um ponto no qual
o Campus Avangado Vigia enfrenta no curto prazo limitagdes relacionadas a

restricao orcamentaria.

Figura 51: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade da(s) sala(s) dos professores
(dimensao, localizacdo, sistema de refrigeraco, equipamentos, mobiliario, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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3.6.1.5. Qualidade dos espacgos para atendimento aos alunos (salas
individualizadas)

Tabela 50 : indice de satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade dos espacos para atendimento aos alunos (salas
individualizadas).

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 39
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,04
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,5
TOTAL TOTAL 4,17

3,17 4

3,79 7,69
39 312
43 513
41 543

wlolw|w|w

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

De acordo com a Tabela 50, o indice de Satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a qualidade dos espagos para atendimento aos alunos (salas
individualizadas). que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela
categoria dos discentes (4,17), sendo que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi a dos docentes (3). O indice de Satisfac&o total do quesito foi
4.1.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a
qualidade dos espacgos para atendimento aos alunos (salas individualizadas) ( Figura
52 ), verifica-se que 69,56% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 19,57% identificam o quesito como
Regular e 5,43% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério.
Do total de participantes, 5,43% apontam desconhecimento do assunto. Aponta-se
que, referente a este tema, o atendimento aos alunos ocorre hoje no Nucleo
Pedagdgico, sendo esta caracteristica uma alternativa ao fato de que o Campus
Avancado Vigia opera hoje em um unico prédio projetado como bloco pedagdgico,
onde as salas administrativas, laboratorios e bibliotecas foram em sua maioria
alojadas em salas de aula. Deve-se pensar para instalagdes futuras prediais no

campus o planejamento para construgao de espago adequado ao atendimento aos

alunos.
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Figura 52: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade dos espacos para
atendimento aos alunos (salas individualizadas).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.6.1.6. Qualidade da infraestrutura para a CPA (dimensao, localizacao, sistema
de refrigeragao, equipamentos, mobiliario, etc.)

De acordo com a Tabela 51, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a qualidade da infraestrutura para a CPA (dimensao, localizagao,
sistema de refrigeragdo, equipamentos, mobiliario, etc.). que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,11), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (2,5). O indice de

Satisfagao total do quesito foi 3,97.
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Tabela 51 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade da infraestrutura para a CPA (dimensao, localizac3o, sistema
de refrigeracdo, equipamentos, mobiliario, etc.).

NngSL,ND: CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !:‘:T'if sei:::};i’s(e
DISCENTE DOCENTE Apn;ll;ifsNTIg:nv °

- - 3 3 50

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 2,67 34 16,67
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,09 25 3,96 7.69
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 375 233 3,59 15,62
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,36 25 4,16 513
TOTAL TOTAL 411 25 3 3,97 125

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 53: Figura 50: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade da infraestrutura
para a CPA (dimens3o, localizac3o, sistema de refrigeracio, equipamentos, mobiliario, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
qualidade da infraestrutura para a CPA (dimensao, localizagdo, sistema de
refrigeracao, equipamentos, mobiliario, etc.) ( Figura 53 ), verifica-se que 57,69%
dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 20,19% identificam o quesito como Regular e 9,61% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 12,5%
apontam desconhecimento do assunto. Nesse aspecto, ha que se considerar o fato
de que o Campus Avancgado Vigia funciona em um unico prédio pedagdgico e

ofertando no momento apenas 4 cursos técnicos, sem a possibilidade de operar no
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turno da noite. Esta reduzida infraestrutura acaba se refletindo de forma proporcional
na necessidade de infraestrutura especifica para a CPA, a qual tém realizado suas
reunidoes no auditério do Campus Avangado Vigia e suas agbdes de orientacédo e
divulgacdo podem muitas vezes serem realizadas diretamente nas salas de aula,

laboratorios e setores administrativos.

3.6.1.7. Limpeza e a conservagao dos banheiros

De acordo com a Tabela 52, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a limpeza e a conservagao dos banheiros. que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos técnicos-administrativos (4,58),
sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (4).

O indice de Satisfacao total do quesito foi 4,54.

Tabela 52 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a limpeza e a conservacio dos banheiros.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

4,58 4,58
4,33
45
4,41 0

4,55 2,56
4,58 4,54 0,96

DISCENTE DOCENTE

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 5

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,57
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,46
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,64
TOTAL TOTAL 4,57

o|o|e

INFS FNIFO N

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
limpeza e a conservagao dos banheiros ( Figura 54 ), verifica-se que 90,38% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério,
enquanto que 6,73% identificam o quesito como Regular e 1,92% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 0,96%

apontam desconhecimento do assunto.

Analisando-se a Figura 54, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagcdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 90,38% das opinides, enquanto que

os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 1,92% dos
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opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. A partir da analise dos resultados ( Figura 54 ),
constata-se também que a maioria da populagéo respondente (65,38%) considera

como Muito Satisfatério este quesito.

Figura 54: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a limpeza e a conservagio dos banheiros.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Convém apontar para o fato de que as instalacdes sanitarias do Campus
Avancado Vigia sdo formadas por banheiros divididos em: ala masculino, feminino e
portadores de deficiéncia. Cada banheiro € composto por um numero de pias e
vasos sanitarios que atendem a demanda de usuarios existentes. Ressalta-se que
os banheiros do prédio pedagdgico do Campus Avancgado Vigia sdo de construgao

recente, e a equipe terceirizada mantém os mesmos em bom estado de higienizagao

e limpeza.
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3.6.1.8. Qualidade da infraestrutura fisica da biblioteca (dimensao, sistema de
refrigeragao, equipamentos, mobiliario, cabines de estudo, etc.)

De acordo com a Tabela 53, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a qualidade da infraestrutura fisica da biblioteca (dimenséao, sistema de
refrigeragcdo, equipamentos, mobiliario, cabines de estudo, etc.). que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,29), sendo
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (2,6). O

indice de Satisfagao total do quesito foi 4,14.

Tabela 53 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade da infraestrutura fisica da biblioteca (dimensao, sistema de
refrigeracdo, equipamentos, mobiliario, cabines de estudo, etc.).

Nao
seilexiste
(%)

INDICE
TOTAL

NIVEL DE

ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 367 3,67
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 275 333
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 43 2,67 412
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4 25 3,81 0

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,53 26 4,27 513
TOTAL TOTAL 4,29 26 367 414 1,92

DISCENTE DOCENTE

olo|o

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a
qualidade da infraestrutura fisica da biblioteca (dimensé&o, sistema de refrigeragéao,
equipamentos, mobilidrio, cabines de estudo, etc.) ( Figura 55 ), verifica-se que
74,04% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 16,35% identificam o quesito como Regular e 7,69%
percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de

participantes, 1,92% apontam desconhecimento do assunto.
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Figura 55: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade da infraestrutura fisica da
biblioteca (dimensao, sistema de refrigeracdo, equipamentos, mobiliario, cabines de estudo, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se a Figura 55, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagcdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 74,04% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 7,69% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Destaque-se o fato de que no ano de 2018 foi
implantado o recurso de multiterminal nos computadores da biblioteca, desenvolvido
pela TI do Campus Avangado Vigia, que permite a utilizagdo de um computador
(cpu) por até 3 usuarios, com o sistema operacional Linux Ubuntu 16.04,
aumentando o numero de terminais da biblioteca de 4 para 12, permitindo assim
maior disponibilidade para realizacdo de consultas e trabalhos pelos alunos. Vale
ressaltar que o Campus Avangado Vigia opera hoje em um unico prédio projetado
como bloco pedagdgico, onde as salas administrativas, laboratérios e bibliotecas

foram em sua maioria alojadas em salas de aula com as adaptagées minimas
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necessarias para tal, uma vez que o projeto original ndo pode ser excessivamente
descaracterizado. Tal adequacdo impde limitagcdbes a qualidade das instalagdes
fisicas. Deve-se pensar para instalagdes futuras prediais no campus o planejamento

para construcado de espaco adequado ao funcionamento de uma biblioteca.

3.6.1.9. Qualidade dos servicos e da informatizagao da biblioteca

De acordo com a Tabela 54, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a qualidade dos servigos e da informatizagédo da biblioteca. que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,28), sendo
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,2). O

indice de Satisfagao total do quesito foi 4,14.

Tabela 54 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade dos servicos e da informatizacio da biblioteca.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

3,45 345 833

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 35 3,67 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,13 3,67 4,08 0

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,96 325 3,87 312

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,65 32 446 0

TOTAL TOTAL 4,28 32 3,45 4,14 1,92

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
qualidade dos servigos e da informatizacdo da biblioteca ( Figura 56 ), verifica-se
que 73,07% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 20,19% identificam o quesito como Regular e 4,8%
percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de

participantes, 1,92% apontam desconhecimento do assunto.
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Figura 56: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade dos servicos e da
informatizacdo da biblioteca.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se a Figura 56, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfagdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 73,07% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 4,8% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Aponta-se que, referente a este tema, como
realizagdo do Campus Avangado Vigia, o inicio da implantagdo do controle de
acervo no sistema pergamum em parceria com a biblioteca do Campus Belém e
disponibilizagdo dos meios para controle dos empréstimos. Podemos citar também,
como fator restritivo nesse aspecto, indisponibilidade de servidores(as) especificos
para atendimento na biblioteca no periodo, em funcéo de licenciamentos por motivo

de saude, bem como limitagdes relacionadas a orgcamento.
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3.6.1.10. Acervo da biblioteca (quantidade e qualidade dos livros)

De acordo com a Tabela 55, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o acervo da biblioteca (quantidade e qualidade dos livros). que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,06), sendo
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (2,6). O

indice de Satisfagao total do quesito foi 3,98.

Tabela 55 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre o acervo da biblioteca (quantidade e qualidade dos livros).

" 0 Nao
NIVEL DE i It INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sell(f/x)lsle
TECNICO-
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 25 2,83 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,13 2,33 3,92 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,56 25 342 312
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,44 26 4,21 0
TOTAL TOTAL 4,06 26 3,98 1,09

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 57: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o acervo da biblioteca (quantidade e
qualidade dos livros).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o
acervo da biblioteca (quantidade e qualidade dos livros) ( Figura 57 ), verifica-se que
67,4% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 21,74% identificam o quesito como Regular e 9,78%
percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de
participantes, 1,09% apontam desconhecimento do assunto. Vale ressaltar, como
realizacdo do Campus Avancado Vigia neste periodo, a aquisicdo de novos acervos
para a biblioteca. Ha ainda, no entanto, avangos a alcangar, como por exemplo
construcdo de um espago maior para instalagdo da biblioteca, considerando-se o
fato de que, por funcionar em sala adaptada do bloco pedagdgico (unico prédio do
campus no momento), o ambiente da biblioteca esta sujeito as restricbes de espaco
da sala de aula em que se encontra instalada no momento. Podemos citar também,
como fator restritivo nesse aspecto, limitagdes relacionadas a orcamento para

aquisigao de livros.

3.6.1.11. Qualidade da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura
equivalente

De acordo com a Tabela 56, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a qualidade da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura
equivalente. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos
discentes (4,19), sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a

dos docentes (3,2). O indice de Satisfacao total do quesito foi 4,13.

Tabela 56 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura
equivalente.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 3,25 3,67 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,13 3 4 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,82 3 3,72 0
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,53 32 435 513
TOTAL TOTAL 4,19 32 4,13 217

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
qualidade da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente ( Figura
58 ), verifica-se que 73,92% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 15,22% identificam o quesito como
Regular e 8,69% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério.

Do total de participantes, 2,17% apontam desconhecimento do assunto.

Figura 58: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a qualidade da(s) sala(s) de apoio de
informatica ou infraestrutura equivalente.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se a Figura 58, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, perfazendo 73,92% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 8,69% dos
opinantes. O Campus Avangado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. Nesse aspecto, ha que se considerar que o
Campus Avangado Vigia dispde de sala de Tl para atividades de suporte,

cadastramento, manutencéo e gestdo das demandas de Tl do campus. A sala de TI
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dispde de equipamento servidor de virtualizagcao e computadores para uso da equipe
de TI, composta até o final do ano de 2018 por um analista de Tl e um técnico de

informatica.

3.6.1.12. Acesso a internet na instituicao

Tabela 57 : indice de satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o acesso a internet na instituicao.

" 0 Nao
NIVEL DE i X INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA TOTAL sel/(f/x)lsle
o]

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 3,58 3,58
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 25 2,83
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,96 267 3,81
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,96 2,75 3,81
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,15 26 3,95
TOTAL TOTAL 4,02 26 3,58 39

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

De acordo com a Tabela 57, o indice de Satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre o acesso a internet na instituicho. que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,02), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (2,6). O indice de

Satisfacao total do quesito foi 3,9.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre o
acesso a internet na instituicdo ( Figura 59 ), verifica-se que 66,35% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatério,
enquanto que 25% identificam o quesito como Regular e 8,66% percebem o quesito
como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 0% apontam
desconhecimento do assunto. Vale ressaltar que o Campus Avangado Vigia dispde
de acesso a internet interno via wi-fi para a comunidade (discentes, docentes e
técnicos-administrativos), através de vlan separada da rede institucional. Além disso,
a conectividade externa é garantida por link com a reitoria via enlace de fibra ética
de 20Mbps (via rmp - rede nacional de pesquisa), 0 que permite 0 acesso aos
servicos web institucionais disponibilizados nos servidores da dti, além de saida para
acesso a internet (via reitoria). Em caso de falha do link citado o campus conta como
contingéncia com uma saida para a internet alternativa via enlace satélite de 2 a

4mb (projeto “banda larga nas escolas”). Além disso, deve-se considerar também o
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fato de que o link de saida de internet dos Institutos e Universidades brasileiras é
fornecido pela rede Ipé da RNP (Rede Nacional de Pesquisa), estando fatores
externos ao campus, como ampliacdo de banda de saida, redundancia e trafego
sujeitos a infraestrutura da RNP na regidao, bem como a agenda de implementacgdes
da propria. No entanto, ha avangos a alcangar no ambito interno do campus. O fato
do Campus Avancado Vigia funcionar atualmente com suas instalagdes
administrativas e laboratérios de informatica adaptados a partir de salas de aula
limita o acesso dos computadores ao uso de rede sem fio. Adaptacbes maiores
seriam necessarias para a conexao dos computadores administrativos e dos
laboratérios via cabeamento de rede. Convém ressaltar, no entanto, que a dimensao
das adaptagbes pode levar a uma descaracterizacdo excessiva do projeto do bloco
pedagogico. Deve-se pensar para instalagbes futuras o planejamento para
construcdo de salas administrativas e laboratérios com a infraestrutura de rede

cabeada inclusa no projeto de acordo com a demanda desses setores.

Figura 59: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre o acesso a internet na instituigio.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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3.6.1.13. Infraestrutura dos laboratoérios de informatica

De acordo com a Tabela 58, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a infraestrutura dos laboratérios de informatica. que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,04), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,2). O indice de

Satisfacao total do quesito foi 3,99.

Tabela 58 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a infraestrutura dos laboratérios de informatica.

" 0 Nao
NIVEL DE i It INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sell(f/x)lsle
TECNICO-
DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 325 3,33 0
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 417 3,33 4,08 0
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,64 325 3,59 0
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,31 32 4,16 513
TOTAL TOTAL 4,04 32 3,99 217

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 60: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a infraestrutura dos laboratérios de
informatica.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a
infraestrutura dos laboratérios de informatica ( Figura 60 ), verifica-se que 67,39%
dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio,
enquanto que 20,65% identificam o quesito como Regular e 9,78% percebem o
quesito como Insatisfatorio e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes, 2,17%
apontam desconhecimento do assunto. Ressalta-se que, a respeito deste tema, os
laboratérios de informatica do Campus Avangado Vigia funcionam atualmente em 2
salas de aula adaptadas do bloco pedagodgico, com conexdao de rede wireless.
Entende-se que ha que se buscar, nos préoximos ciclos avaliativos, a necessidade de
implementacgéo de rede cabeada, recuperagao de sistema de refrigeracdo de um dos
laboratérios, aumento do numero de computadores disponiveis para as praticas e,
futuramente, elaboragdo de projeto e construcdo de instalagbes especificas para
esses laboratérios. Podemos citar também, como fator restritivo nesse aspecto, as
restricbes orgcamentarias, que limitam a possibilidade de ampliar o numero de
computadores disponiveis nesses laboratérios e dificuldade na obtencéo de pecas

de reposicéo especificas para o sistema de refrigeragdo de um dos laboratorios.

3.6.1.14. Infraestrutura dos laboratérios especificos do(s) curso(s)

De acordo com a Tabela 59, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a infraestrutura dos laboratérios especificos do(s) curso(s). que mais se
destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (3,97), sendo
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (2,5). O

indice de Satisfagao total do quesito foi 3,93.

Tabela 59 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a infraestrutura dos laboratérios especificos do(s) curso(s).

Nao
NIVEL DE " INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sal/(t;x)ls(e
]

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 5 3 4 66,67
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,29 3 4,22 30,77
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,69 25 3,61 12,5
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4 25 3,88 33,33
TOTAL TOTAL 3,97 25 3,93 23,91

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Séo Cristévao. Proximo ao trevo de
RE LATO RIO DE Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
AUTOAVALIAGAO 2018 cpa-vigia@ifpa.edu br
Campus Avangado Vigia



INSTITUTO
FEDERAL

Para

124

Figura 61: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a infraestrutura dos laboratérios
especificos do(s) curso(s).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancgado Vigia, sobre a
infraestrutura dos laboratérios especificos do(s) curso(s) ( Figura 61 ), verifica-se
que 52,18% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 13,04% identificam o quesito como Regular e 10,87%
percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de
participantes, 23,91% apontam desconhecimento do assunto. Um consideravel
percentual de respondentes apontam desconhecimento do assunto ( 23,91% ).
Nesse aspecto, ha que se considerar que o Campus Avangado Vigia ministra hoje
quatro cursos técnicos (Informatica, Recursos Pesqueiros, Aquicultura e Eventos),
sendo que o campus dispde apenas de laboratério de informatica. Medidas para
mitigar o impacto negativo dessa realidade nos indices de satisfacdo deste quesito
passam necessariamente pelo planejamento e construgdo de instalagdes futuras
(como por exemplo, laboratérios de Pesca e Aquicultura e para o eixo Turismo,
Hospitalidade e Lazer) com a finalidade de atender a demanda de atividades

praticas de todos os cursos ofertados. Este € um quesito no qual o Campus
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Avangado Vigia esta condicionado ao planejamento institucional e ao orgamento

destinado para as medidas supracitadas.

3.6.1.15. Servicos oferecidos pela cantina/lanchonete

De acordo com a Tabela 60, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre os servigos oferecidos pela cantina/lanchonete. que mais se destacou
satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (3,49), sendo que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos técnicos-administrativos

(2). O indice de Satisfaco total do quesito foi 3,47.

Tabela 60 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre os servicos oferecidos pela cantina/lanchonete.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

2 2 91,67

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 5 5 83,33

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,56 3,56 38,46

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,56 3,56 43,75

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 3,32 3,32 43,59

TOTAL TOTAL 3,49 2 3,47 44,23

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre os
servigos oferecidos pela cantina/lanchonete ( Figura 62 ), verifica-se que 33,65% dos
respondentes apontam este quesito como Satisfatorio e/ou Muito Satisfatério,
enquanto que 6,73% identificam o quesito como Regular e 15,38% percebem o
quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de participantes,
44,23% apontam desconhecimento do assunto. Um consideravel percentual de
respondentes apontam desconhecimento do assunto ( 44,23% ). Vale ressaltar que
o Campus Avangado Vigia ndo possui cantina/lanchonete em funcionamento,
constituindo-se um desafio para o préximo ciclo avaliativo. Podemos apontar ainda,
como fator a ser superado, a baixa demanda para manter o servigo de cantina, além

da indisponibilidade de merenda escolar para os alunos.
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Figura 62: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre os servicos oferecidos pela
cantina/lanchonete.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

3.6.1.16. Disponibilidade de materiais para pratica desportiva, recreativas,
artisticas e culturais

De acordo com a Tabela 61, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a disponibilidade de materiais para pratica desportiva, recreativas,
artisticas e culturais. que mais se destacou satisfatoriamente foi apontado pela
categoria dos discentes (3,45), sendo que o indice que mais se destacou

insatisfatoriamente foi a dos docentes (1,5). O indice de Satisfacdo total do quesito

foi 3,32.
4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sao Cristévao. Préximo ao trevo de
Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
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Tabela 61 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a disponibilidade de materiais para pratica desportiva, recreativas,
artisticas e culturais.

NngSL,ND: CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !:‘:T'if sei:::};i’s(e
DISCENTE DOCENTE ADn;ll;ﬁfsNtlggnv °
R B 24 24 58,33
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 15 25 33,33
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3,59 15 337 26,92
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 344 15 325 37,5
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 3,36 15 322 30,77
TOTAL TOTAL 345 15 24 3,32 33,65

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 63: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avangado Vigia, sobre a disponibilidade de materiais para
pratica desportiva, recreativas, artisticas e culturais.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacao, no Campus Avangado Vigia, sobre a
disponibilidade de materiais para pratica desportiva, recreativas, artisticas e culturais
( Figura 63 ), verifica-se que 33,65% dos respondentes apontam este quesito como
Satisfatério e/ou Muito Satisfatorio, enquanto que 11,54% identificam o quesito como
Regular e 21,15% percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio.
Do total de participantes, 33,65% apontam desconhecimento do assunto. Um
consideravel percentual de respondentes apontam desconhecimento do assunto

( 33,65% ). Destaca-se que o Campus Avancado Vigia tem promovido suas
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atividades artisticas e culturais com restricdes especialmente relacionadas a questao
orcamentaria, considerando-se que a condicdo de Campus Avancado impde a
unidade uma dependéncia total de recursos da reitoria. Pode-se inferir dai o elevado
indice de desconhecimento do assunto e a distribuicdo dos indices de satisfagcéo

computados para este tema.

3.6.1.17. Infraestrutura das areas de lazer (quadra de esportes, jogos
interativos, area de convivéncia, etc.)

De acordo com a Tabela 62, o indice de satisfagcdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a infraestrutura das areas de lazer (quadra de esportes, jogos
interativos, area de convivéncia, etc.). que mais se destacou satisfatoriamente foi
apontado pela categoria dos discentes (3,42), sendo que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (1,5). O indice de Satisfago total do
quesito foi 3,21.

Tabela 62 : indice de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a infraestrutura das areas de lazer (quadra de esportes, jogos interativos,
area de convivéncia, etc.).

" 0 Nao
NIVEL DE i It INDICE P
ENSINO CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA TOTAL sel/;/x)lsle

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 243 243 41,67
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 4 1,67 225 33,33
TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,07 1,67 3,65 34,62
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 325 15 2,96 25

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 3,16 15 2,93 25,64
TOTAL TOTAL 342 15 243 3,21 31,73

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a
infraestrutura das areas de lazer (quadra de esportes, jogos interativos, area de
convivéncia, etc.) ( Figura 64 ), verifica-se que 34,61% dos respondentes apontam
este quesito como Satisfatério e/ou Muito Satisfatério, enquanto que 9,62%
identificam o quesito como Regular e 24,03% percebem o quesito como
Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatorio. Do total de participantes, 31,73% apontam
desconhecimento do assunto. Um consideravel percentual de respondentes
apontam desconhecimento do assunto ( 31,73% ). Destaca-se que é necessario
melhoria substancial nesse quesito. E importante citar o fato do Campus Avancado

Vigia ndo dispor de urbanizacdo dentro dos seus limites, estando atividades de lazer
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restritas ao patio do primeiro pavimento, sem area apropriada para a pratica
desportiva, estando esta limitada a realizagdo de partidas de voleibol e futebol de
areia no terreno nao urbanizado do campus ou, em alguns casos, utilizando-se de
ginasios ou espacgos de terceiros na area urbana do municipio de Vigia. Deve-se
pensar para instalagdes futuras o planejamento para construgado de ginasio proprio,
além de promover agdes de melhoria constante objetivando melhorar o nivel de
satisfagcao neste tema. Podemos citar também que a designacao de um profissional
da area de educacgao fisica contribuiria para essa melhora. Importante mencionar
que as medidas sugeridas acima tém sua implementacdo sujeita as restricbes

orgamentarias do campus.

Figura 64: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a infraestrutura das areas de lazer
(quadra de esportes, jogos interativos, area de convivéncia, etc.).
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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3.6.1.18. Condigodes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia

De acordo com a Tabela 63, o indice de satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre as condi¢des de acessibilidade para pessoas com deficiéncia. que mais
se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (3,81),
sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes
(2,4). O indice de Satisfacdo total do quesito foi 3,66.

Tabela 63 : indice de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre as condices de acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

N::‘ESITNDOE CURSO iNDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA !I!‘OD':iE sei;:s})?sle
DISCENTE DOCENTE ADN.II;ﬁfS’fTKR;:TIVO

- - 3,18 3,18 8,33
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 35 25 2,83 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 3.7 2,67 3,58 7.69
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,74 25 3,56 15,62
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 3,96 24 3,73 15,38
TOTAL TOTAL 3,81 24 3,18 3,66 13,46

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Figura 65: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as condi¢des de acessibilidade para
pessoas com deficiéncia.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Analisando-se os Niveis de Satisfagdo, no Campus Avangado Vigia, sobre as
condi¢gbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ( Figura 65 ), verifica-se
que 48,08% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatorio, enquanto que 21,15% identificam o quesito como Regular e 17,31%
percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de
participantes, 13,46% apontam desconhecimento do assunto. Aponta-se que,
referente a este tema, o Campus Avangado Vigia possui no momento apenas um
prédio, projetado com rampa de acesso ao primeiro e segundo pavimentos.
Considera-se, no entanto, a possibilidade de serem feitas adaptacdes para melhorar
0 acesso de cadeirantes a esses pavimentos. Este € um quesito no qual as

limitacbes orgamentarias constituem obstaculo para o avango.

3.6.1.19. lluminacgao, estabilidade de energia e a qualidade da agua

De acordo com a Tabela 64, o indice de satisfacdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a iluminacdo, estabilidade de energia e a qualidade da agua. que mais
se destacou satisfatoriamente foi apontado pela categoria dos discentes (4,02),
sendo que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes
(2,4). O indice de Satisfacao total do quesito foi 3,77.

Tabela 64 : indice de Satisfagdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a iluminacao, estabilidade de energia e a qualidade da agua.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL pos
3

NIiVEL DE
ENSINO

TECNICO-

DISCENTE DOCENTE ADMINISTRATIVO

2,58 2,58 0

TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 45 25 317 0

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,09 2,67 3,92 0

TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 3,62 25 3,47 6,25

TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,26 24 4,03 0

TOTAL TOTAL 4,02 24 2,58 377 1,92

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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Figura 66: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a iluminacéo, estabilidade de energia e a
qualidade da agua.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancgado Vigia, sobre a
iluminagao, estabilidade de energia e a qualidade da agua ( Figura 66 ), verifica-se
que 56,73% dos respondentes apontam este quesito como Satisfatério e/ou Muito
Satisfatério, enquanto que 25% identificam o quesito como Regular e 16,34%
percebem o quesito como Insatisfatério e/ou Muito Insatisfatério. Do total de
participantes, 1,92% apontam desconhecimento do assunto. Vale ressaltar que
apesar do fato do prédio ser de construgéo recente, o Campus Avangado Vigia ja
necessita de medidas de manutencao na iluminacédo de suas salas e em especial na
iluminagao externa, pois apesar de nao ofertar cursos noturnos, o campus encontra-
se em uma posicao relativamente isolada na estrada, sem vizinhangas nas
proximidades e em uma area sem iluminagao publica, situacdo de risco potencial
para a equipe de vigilancia permanente contratada, bem como para o patriménio
publico. O Campus Avangado Vigia ja articula junto aos 6rgaos publicos locais para
a melhoria da iluminagdo no entorno do campus. Consideram-se as limitagdes

orcamentarias como uma das principais restricdes ao avango neste quesito. No que

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Sao Cristévao. Préximo ao trevo de
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concerne a estabilidade da energia elétrica, pode-se considerar a mesma satisfatoria
na regidao do campus, com interrupgdes de fornecimento pela concessionaria pouco
frequentes (menos de uma por més) e com duragao curta (menos de 10 minutos, em
meédia). No que se refere a qualidade da agua, aponta-se que o Campus Avang¢ado
Vigia utiliza-se de agua subterrénea, mediante poco artesiano, para o abastecimento
de sua caixa d'agua, pois a unidade encontra-se no limite da zona rural, onde nao ha
fornecimento de agua encanada. O Campus Avangado Vigia vem realizando
avaliacao periddica de sua agua para consumo humano para acompanhamento da

qualidade da mesma.

3.6.1.20. Seguranca interna

De acordo com a Tabela 65, o indice de Satisfagdo, no Campus Avangado
Vigia, sobre a segurancga interna. que mais se destacou satisfatoriamente foi
apontado pela categoria dos discentes (4,52), sendo que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi a dos docentes (3,4). O indice de Satisfagdo total do

quesito foi 4,42.

Tabela 65 : indice de Satisfacio, no Campus Avancado Vigia, sobre a seguranca interna.

iNDICE Nao
CURSO INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA seilexiste
TOTAL o

NIVEL DE
ENSINO

TECNICO-
ADMINISTRATIVO

- - 417 417
TECNICO TECNICO EM AQUICULTURA 5 35 4

TECNICO TECNICO EM EVENTOS 4,48 3,67 4,38
TECNICO TECNICO EM INFORMATICA 4,32 35 4,22
TECNICO TECNICO EM RECURSOS PESQUEIROS 4,68 34 4,51
TOTAL TOTAL 4,52 34 417 4,42

DISCENTE DOCENTE

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.

Analisando-se a Figura 67, nota-se neste quesito uma clara tendéncia de
apontamento aos niveis de satisfacdo mais elevados, com prevaléncia dos niveis
Satisfatorio e/ou Muito Satisfatorio, perfazendo 84,62% das opinides, enquanto que
os niveis Insatisfatério ou Muito Insatisfatério foram apontados por 2,88% dos
opinantes. O Campus Avancgado Vigia deve, no entanto, acompanhar esse indicador
em busca de melhoria constante. A partir da analise dos resultados ( Figura 67 ),

constata-se que a maioria da populagdo respondente (61,54%) considera como
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Muito Satisfatorio este quesito. Destaca-se que o Campus Avangado Vigia é
atendido por servigo terceirizado de seguranga patrimonial, com vigilancia 24hs por
dia. Porém, evidencia-se a existéncia de caréncias na infraestrutura de seguranca
do Campus Avangado Vigia, dentre as quais podemos citar a necessidade de
elevagdo do muro com acréscimo de dispositivo de contengdo (por exemplo,
concertina), investimento em iluminagdo noturna e adequacdo de um portdo (de
madeira) adicional incluido durante a obra para a entrada de veiculos de maior porte
(o portico de entrada ndo tem altura suficiente para alguns caminhdes). Podemos
citar como fatores de risco que motivariam essas adequacdées 0S mesmos
mencionados no item 3.6.1.19. lluminagao, estabilidade de energia e a qualidade da
agua. Além disso, podemos considerar a necessidade, embora com menor
prioridade imediata, considerando-se o0 exposto acima, da implantacdo de sistema
de seguranca eletrdbnica. Novamente aqui, as limitagdes or¢camentarias se interpdbem

como maior obstaculo ao avancgo neste quesito.

Figura 67: Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo, no Campus Avancado Vigia, sobre a seguranca interna.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2018.
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4. SUGESTOES DE MELHORIAS PARA O IFPA

Considerando as analises realizadas pela pesquisa de autoavaliacao,

apresenta-se uma sintese das sugestdes de melhorias a serem realizadas pela

instituigao:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

Trabalhar na conscientizacdo da comunidade acerca da importancia de
contribuir com a avaliagao institucional, através de palestras, divulgacdo em
diferentes canais dos relatérios produzidos;

Elaborar manuais e cartilhas ao aluno sobre os programas, comissoes,
coordenacgdes, planos e projetos desenvolvidos e/ou existentes no ambito
local;

Criar grupos de trabalho no ambito da comissao local para avaliar as agdes
propostas e/ou implementadas no campus cujo objetivo seja melhorar o
desempenho institucional;

Reforgar a divulgacdo do PDI e PDC a época da préxima pesquisa a ser

realizada em novembro/2019;

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Disponibilizar o PDC em diferentes canais para que o mesmo seja acessado
pelos interessados, contribuindo para o surgimento de novas contribuicoes
nos anos seguintes.

Criar instrumentos de coleta de informagdes junto a comunidade acerca de
criticas e sugestdes para melhorar o desempenho institucional.

Estruturar um calendario de eventos institucional para que o campus consiga

desenvolver programacgdes culturais, artisticas e cientificas em prol da

comunidade.
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Implantagdo do NEAB (Nucleo de Estudos Afrobrasileiros) no Campus, para
dar maior visibilidade a comunidade académica e realizacdo das acdes
afirmativas de defesa e promogéo dos direitos humanos e igualdade étnico-
racial.

Aprimorar as politicas institucionais e agbes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural, com
investimentos em laboratérios e submissédo de projetos em Editais internos e

externos e contratacdo de um profissional na area da arte.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Envolver os discentes nos eventos cientificos promovidos pela instituicao
oportunizando a pratica na area de eventos;

Incentivar os discentes a participarem de eventos cientificos, através da
submissao de trabalhos académicos realizados ao longo dos cursos;

Criar mecanismos de avaliagdes individuais dos cursos;

Potencializar o acompanhamento de discentes e docentes pelo nucleo
pedagdgico;

Implementar coordenacgdes de estagio e de ensino para subsidiar discentes e
docentes;

Implementar a coordenagao do curso técnico em aquicultura tendo em vista a

oferta do curso e inser¢ao dos alunos ja consolidada no sistema.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Elaboracédo do Regimento Interno do Campus;

Criacéo do Conselho de Direcéo;

Criacado das Coordenacoes Colegiadas;

Elaboracdo do Manual de Normas e procedimentos para o Campus;

Elaboracgao de fluxograma de processos;
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* Firmar convénios com instituicdes publicas e privadas para o fornecimento de
estagios aos alunos do Campus Avancado Vigia;

» Estimular a participagdo docente e discente no planejamento financeiro do
Campus;

» Estruturar o Plano de Incentivo a Qualificagéo dos servidores (PIQ);

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

* Realizar pequenas reformas e manutengdes preventivas, como realocagao de
salas e setores para atendimento as comissdes e nucleos criados;

* Construgao do bloco administrativo e pedagdgico;

* Construcao do Laboratério de aquicultura;

* Construcao do Laboratorio de recursos pesqueiros;

* Aquisicdo de Transporte para os alunos e/ou firmar parcerias e convénios
para fornecimento de transporte nas atividades de ensino;

» Ginasio poliesportivo;

¢ Lanchonete;

* Ampliagdo do mobiliario do refeitorio;

* Implantacao de rede fisica para conexao dos computadores do laboratério de
informatica, em substituicdo a atual rede wi-fi, a fim de possibilitar maior
estabilidade e melhora nas atividades de ensino que envolvam maior trafego
de rede (como em aulas sobre bancos de dados, por exemplo).

» Urbanizacdo do campus e espaco para atividades desportivas.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho de autoavaliagdo, do Campus Avangado Vigia, do ano de 2018, foi
realizado pela CPA local, contando com a colaboragdo ativa da comunidade
académica local do Campus Avang¢ado Vigia do IFPA. Dessa forma, a comissao

procurou desempenhar suas fungdes junto a instituicdo, de forma integra e
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transparente, promovendo a Vvisibilidade das acbes realizadas no Campus,
identificando fragilidades e ajudando a propor mecanismos de cooperagao entre

toda a comunidade académica, para que os desafios sejam superados.

Com base em todos os dados coletados e analisados, nota-se que a
divulgacdo e discussdo dos resultados com gestores e a comunidade académica
sdo primordiais, para que hajam melhorias condizentes com as necessidades
relatadas ao longo deste relatério. Espera-se que este documento possa contribuir
com o processo de organizagao e gestao, do Campus Avancgado Vigia, embasando
as necessidades de aprimoramento da atuacdo académico-administrativa. Vale
ressaltar aqui que a realizacdo de pesquisas online com os discentes do Campus é
particularmente afetada pela dificuldade de acesso a computadores com Internet.
Caracterizando um cenario de exclusdo digital. Portanto, para que possam ser
realizadas pesquisas utilizando esses recursos, € necessario que a CPA busque
estratégias para uma maior adesao as pesquisas, como um convite aos discentes,
para que respondam aos questionarios, fazendo uso da infraestrutura de acesso a
Internet disponibilizada pelo Campus. Em suma, os resultados refletem a situagao
atual do Campus Avancgado Vigia e suas fragilidades em relagdo as dimensodes
estabelecidas pelo SINAES.

A CPA do Campus Avangado Vigia aponta para a necessidade de reflexdo
para o fato de que o modelo avaliativo institucional que serviu de base para este
relatorio espelha as dimensdes que podem ser melhor abordadas por um Campus,
ao passo que o Campus Avancgado Vigia ainda esta no status de Campus Avangado,
carecendo, portanto, de infraestrutura, orcamento e pessoal suficiente para atender
em sua totalidade algumas das demandas apontadas pelos temas relacionados.
Acrescente-se a isso o fato de que a percepg¢ao da comunidade discente é afetada
pelo conhecimento da infraestrutura de outros campi, através de visitas e agdes
promovidas durante os cursos, e que as proprias perguntas da pesquisa online
despertam o aluno para o que a unidade poderia oferecer caso operasse no nivel de

Campus. Acreditamos que essas expectativas impactam a avaliagao discente.

4 Rodovia PA-140, Km 55, bairro Séo Cristévao. Proximo ao trevo de
RE LATO RIO DE Sao Caetano. CEP: 68780-000, Vigia-Para.
AUTOAVALIAGAO 2018 cpa-vigia@ifpa.edu br
Campus Avangado Vigia



	1. INTRODUÇÃO
	2. METODOLOGIA
	2.1 Reestruturação do Formulário de Autoavaliação
	2.2 Instrumentos de avaliação e análise dos dados e das informações

	3. RESULTADOS DA AUTOAVALIAÇÃO
	3.1 Participação da comunidade acadêmica
	3.2 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL
	3.2.1. Planejamento e Avaliação
	3.2.1.1. Contribuição dos processos de avaliação institucional (autoavaliação, avaliação externa e ENADE) como instrumento norteador de gestão e de ações para melhoria da instituição
	3.2.1.2. Seu conhecimento sobre o processo de autoavaliação institucional do IFPA
	3.2.1.3. Forma de participação da sua categoria (discentes, docentes ou técnico-administrativa) nas ações de autoavaliação
	3.2.1.4. Apresentação dos resultados, análises e proposições dos relatórios de autoavaliação institucional disponibilizados pela CPA
	3.2.1.5. Divulgação (feedback) dos resultados das autoavaliações e avaliações externas para comunidade acadêmica

	3.3 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
	3.3.1. Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional
	3.3.1.1. Conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2014-2018) do IFPA
	3.3.1.2. Coerência entre os objetivos contidos no PDI e a missão institucional do IFPA
	3.3.1.3. Coerência entre as metas contidas no PDI e a missão institucional do IFPA
	3.3.1.4. Coerência entre as ações administrativas praticadas no IFPA e o proposto no PDI
	3.3.1.5. Coerência entre as atividades de ensino, pesquisa e extensão praticadas no IFPA e o proposto no PDI
	3.3.2. Responsabilidade Social da Instituição
	3.3.2.1. Ações do IFPA em relação à sua responsabilidade social
	3.3.2.2. Relacionamento do IFPA com o mundo de trabalho
	3.3.2.3. Parceria do IFPA com outros órgãos públicos (municipais, estaduais e federais)

	3.4. EIXO 3 - POLÍTICAS ACADÊMICAS
	3.4.1. Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão
	3.4.1.1. Conhecimento sobre o Projeto Político-pedagógico (PPC) do seu curso
	3.4.1.2. Diretrizes contidas no Projeto Político-pedagógico (PPC) do seu curso
	3.4.1.3. Organização e as ações de ensino implantadas no seu curso
	3.4.1.4. Incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento de pesquisas e de inovação
	3.4.1.5. Incentivo oferecido pelo IFPA para o desenvolvimento da extensão, das práticas desportivas e de manifestações artísticas/culturais
	3.4.1.6. Incentivo oferecido pelo IFPA para a difusão das produções acadêmicas (publicação em periódicos, anais de congressos, livros, revistas, etc.)
	3.4.1.7. Incentivo oferecido pelo IFPA para participação/realização de eventos internos e externos
	3.4.1.8. Atuação do coordenador do seu curso
	3.4.1.9. Política de ingresso e processos seletivos implantados pelo IFPA
	3.4.1.10. Aplicabilidade dos conhecimentos adquiridos no IFPA para o desenvolvimento local e regional
	3.4.1.11. Preparação oferecida pelo IFPA aos estudantes para o mundo do trabalho
	3.4.2. Política de Atendimento aos Discentes
	3.4.2.1. Suporte oferecido pelo IFPA às pessoas com deficiência, por meio do Núcleo de Atendimento às Pessoas com Necessidades Educacionais Específicas (NAPNE)
	3.4.2.2. Ações do IFPA para superar as dificuldades detectadas no processo de ensino-aprendizagem (apoio didático-pedagógico, assistência psicossocial, etc.)
	3.4.2.3. Disponibilidade de serviços e atendimento por diversos setores da instituição no(s) seu(s) turno(s) de aula (setor pedagógico, biblioteca, secretaria acadêmica, etc.)
	3.4.3 – Comunicação com a Sociedade
	3.4.3.1. Eficiência dos canais virtuais de comunicação utilizados para divulgar as atividades do IFPA (site, sistemas, e-mail, etc.)
	3.4.3.2. Formas de comunicação/informação visual no Campus para divulgar as atividades do IFPA (murais, cartazes, TV´s informativas, etc.)
	3.4.3.3. Comunicação institucional do IFPA com a comunidade externa
	3.4.3.4. Imagem institucional do IFPA junto à comunidade interna e externa
	3.4.3.5. Efetividade dos serviços prestados pelas Ouvidorias do IFPA

	3.5 EIXO 4 - POLÍTICAS DE GESTÃO
	3.5.2. Organização e Gestão da Instituição
	3.5.2.1. Funcionamento dos órgãos colegiados superiores do IFPA (CONSUP e CODIR) para promover a participação e a democracia interna
	3.5.2.2. Funcionamento do Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus para promover a participação e a democracia interna
	3.5.2.3. Representatividade da sua categoria no Conselho Superior (CONSUP) do IFPA (quantidade de membros, forma de escolha, atuação dos escolhidos, etc.)
	3.5.2.4. Representatividade (quantidade de membros, forma de escolha, atuação dos escolhidos, etc.) da sua categoria no Conselho Diretor (CONDIR) do seu Campus
	3.5.2.5. Sistema Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas (SIGAA) para o gerenciamento/acompanhamento de suas atividades
	3.5.1. Políticas de pessoal
	3.5.1.1. Plano de Carreira e a gestão do corpo docente no IFPA (Desenvolvimento na carreira, Remuneração, Regime de Trabalho, Estágio Probatório, Afastamentos, etc.)
	3.5.1.2. Plano de Carreira e a gestão do corpo técnico-administrativo no IFPA (Desenvolvimento na carreira, Remuneração, Regime de Trabalho, Estágio Probatório, Afastamentos, etc.)
	3.5.1.3. Políticas/oportunidades de qualificação oferecidas para sua categoria pelo IFPA
	3.5.1.4. Políticas/oportunidades de cursos e treinamentos para sua categoria oferecidos pelo IFPA
	3.5.1.5. Satisfação em relação à sua vida profissional no IFPA
	3.5.3. Sustentabilidade Financeira
	3.5.3.1. Suficiência dos recursos orçamentária disponibilizados ao IFPA para cumprimento de sua missão institucional
	3.5.3.2. Aplicabilidade dos recursos orçamentários e sua distribuição aos setores da instituição

	3.6 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FÍSICA
	3.6.1. Infraestrutura Física
	3.6.1.1. Qualidade das instalações administrativas do IFPA (sala das Direções, Coordenações, Secretaria Acadêmica, etc.)
	3.6.1.2. Condições das salas de aula (dimensão, limpeza, conservação, iluminação, comodidade, sistema de refrigeração, etc.)
	3.6.1.3. Qualidade do(s) auditório(s) (dimensão, sistema de refrigeração, equipamentos, mobiliário, etc.)
	3.6.1.4. Qualidade da(s) sala(s) dos professores (dimensão, localização, sistema de refrigeração, equipamentos, mobiliário, etc.)
	3.6.1.5. Qualidade dos espaços para atendimento aos alunos (salas individualizadas)
	3.6.1.6. Qualidade da infraestrutura para a CPA (dimensão, localização, sistema de refrigeração, equipamentos, mobiliário, etc.)
	3.6.1.7. Limpeza e a conservação dos banheiros
	3.6.1.8. Qualidade da infraestrutura física da biblioteca (dimensão, sistema de refrigeração, equipamentos, mobiliário, cabines de estudo, etc.)
	3.6.1.9. Qualidade dos serviços e da informatização da biblioteca
	3.6.1.10. Acervo da biblioteca (quantidade e qualidade dos livros)
	3.6.1.11. Qualidade da(s) sala(s) de apoio de informática ou infraestrutura equivalente
	3.6.1.12. Acesso à internet na instituição
	3.6.1.13. Infraestrutura dos laboratórios de informática
	3.6.1.14. Infraestrutura dos laboratórios específicos do(s) curso(s)
	3.6.1.15. Serviços oferecidos pela cantina/lanchonete
	3.6.1.16. Disponibilidade de materiais para prática desportiva, recreativas, artísticas e culturais
	3.6.1.17. Infraestrutura das áreas de lazer (quadra de esportes, jogos interativos, área de convivência, etc.)
	3.6.1.18. Condições de acessibilidade para pessoas com deficiência
	3.6.1.19. Iluminação, estabilidade de energia e a qualidade da água
	3.6.1.20. Segurança interna


	4. SUGESTÕES DE MELHORIAS PARA O IFPA
	5. CONSIDERAÇÕES FINAIS

