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Figura 20 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a
comunicacdo do IFPA com a comunidade externa para divulgacdo dos cursos, da

extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros

Figura 21 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a
comunicacdo do IFPA com a comunidade interna para divulgacdo dos cursos, da

extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros



Figura 22 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre os
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e externos, € a Producao AISCENTE ..........uuuuiiiiie e e e e e 100
Figura 24 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a politica e
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Figura 25 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as acdes
implantadas pelo IFPA para estimular a empregabilidade e preparacdo dos alunos
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Figura 31 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfagcdo sobre o volume
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Figura 32 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a eficicia do
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Figura 40. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
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Figura 41 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
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1. INTRODUCAO

Este € um relatério parcial referente a autoavaliacdo do Instituto Federal de
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Par4 (IFPA) no ano de 2016. O IFPA é uma
instituicdo de educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular e multicampi
especializada na oferta de educacdo profissional e tecnolégica nas diferentes
modalidades de ensino. Busca-se ainda a articulacdo do ensino, pesquisa, extensao
e inovagao para o desenvolvimento regional sustentavel, valorizando a diversidade e
a integracdo dos saberes, além de desenvolver e difundir conhecimento cientifico e
tecnolégico, formando profissionais capacitados para o exercicio da profissdo e da
cidadania plena.

A Autoavaliacdo Institucional compreende uma pesquisa coordenada pela
Comissdao Propria de Avaliagdo (CPA), por meio de questionério eletrdnico aplicado
as diferentes categorias que integram essa instituicdo de ensino: docentes,
discentes e técnico-administrativos. Seu objetivo é avaliar diversos aspectos e
indicadores que compdem as dimensfes institucionais articuladas as dimensdes
estabelecidas pelo o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior
(SINAES). Tal pesquisa possui carater descritivo-exploratério, pois visa gerar
conhecimento sobre a opinido de diversos publicos acerca das acdes desenvolvidas,
gerando subsidios para as politicas institucionais e, ainda, um carater descritivo,
pois envolve a classificacdo, descricao e interpretacéo dos dados levantados.

A CPA do IFPA planejou e executou o processo de Autoavaliagao Institucional
no ano de 2016, apoiando-se em diretrizes delineadas pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) visando alcancar o0s objetivos
estratégicos elaborados pela Comissdo supramencionada. A saber:

e identificar os motivos de suas deficiéncias;

o fortalecer as relacbes de cooperacdo entre as diversas categorias
institucionais;

e tornar mais efetiva a vinculagéo da IES com a comunidade;

e avaliar a relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos;

e prestar contas a sociedade.

Dessa forma, neste relatorio apresenta-se o resultado da autoavaliagdo dos

18 campi que compdem o IFPA. O processo da avaliagcdo foi conduzido pela CPA
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Institucional articuladas com as CPAs locais (em cada Campus) e com 0 apoio dos
dirigentes da instituicdo. A metodologia utilizada, o percentual de participacdo das
categorias, a descricdo e discussao dos resultados da avaliacdo realizada, no qual
se busca identificar as potencialidades e fragilidade e os resultados propriamente
ditos, sdo elementos praticos, utilizados como ferramenta norteadora das a¢fes dos
processos de gestao do IFPA, além de identificar em quais itens a instituicdo precisa
melhorar na visdo dos alunos, docentes e técnico-administrativos. Deste modo, a
comunidade académica podera conhecer e analisar o perfil de cada categoria sobre
os diferentes aspectos da instituicdo, apresentados nas dimensdes recomendadas
pelo SINAES.

E possivel observar que desde o ano de 2008, quando a CPA do IFPA promoveu
a primeira autoavaliacdo realizada apenas no Campus Belém, por tratar-se, na
época, do unico campus que ofertava cursos de graduacao, até a avaliacao de 2016
houve um aumento de respondentes do questionario em todas as categorias, 0 que
caracteriza um aumento na participacdo desses sujeitos no processo de
autoavaliacdo institucional. Tal resultado se deve a importancia, compreensao e o
envolvimento de todos os membros da comunidade educativa em se apropriar da
finalidade da acdo da Comissdo, ao melhor entendimento sobre o papel da
autoavaliacdo e ao apoio da gestéo do IFPA.

Porém, € importante ressaltar que ainda ha necessidade de uma maior
divulgacdo e conhecimento da real finalidade da autoavaliagdo pela comunidade
académica mesmo com algumas dificuldades que o IFPA possui. Dificuldades
essas, em decorréncia das distancias entre os campi e acesso a alguns deles para
gue a CPA possa visitar, instruir e divulgar a importancia dessa avaliacdo. Salienta-
se também a importancia de cada campus ter sua CPA local, ndo s6 apenas a fim
de otimizar o trabalho da CPA institucional, mas também promover a sua propria
autoavaliacao.

Ressalta-se que este Relatdrio Parcial foi elaborado seguindo o roteiro proposto
pela Comisséo Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (CONAES), para a
elaboracdo do Relatorio de Autoavaliacéo atraves da Nota Técnica N° 65 2014, com
as adaptacbes que foram necessarias em decorréncia das mudancas dos

procedimentos de avaliagéo e particularidades da instituicao.
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2. METODOLOGIA

A metodologia da pesquisa foi dividida em etapas, sendo que cada fase

representou uma base para o0 momento da autoavaliacao.

2.1 Reestruturacdo do Formuléario de Autoavaliacdo

Iniciou-se as etapas com a reestruturacdo do questionario da autoavaliacdo de
forma a atender a proposicdo da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014

para elaboracdo do Relatério de Autoavaliacdo. O questionario da avaliacao ficou

organizado em cinco eixos, contemplando as dez dimensdes do SINAES. Desta

forma, tem-se:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: considera a dimensdo 8
(Planejamento e Avaliacdo) do SINAES.

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensdes 1 (Missao e
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do SINAES.

Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimensdes 2 (Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politicas de
Pessoal), 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade
Financeira) do SINAES.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica: corresponde a dimensao 7 (Infraestrutura
Fisica) do SINAES.

2.2 O Planejamento Estratégico da Autoavaliacao

O Quadro 1 mostra as etapas do processo de autoavaliagdo desenvolvido no

periodo de outubro de 2016 a marco de 2017 no Instituto Federal do Para.



Quadro 1- Planejamento estratégico do Processo de Autoavaliacio
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ATIVIDADE

RESPONSAVEL

PERIODO

Processo eleitoral para compor a CPA Institucional

Comissao eleitoral

20/09/2016 a

25/10/2016

Formacédo da CPA Institucional Comisséo eleitoral 27/10/2016
Reunido para eleger o presidente da CPA Institucional Magnifico Reitor Prof. Dr. Claudio Alex | 09/12/2016
Solicitac&o de indicacdo das CPAs Locais dos campi que ofertam ensino superior Diretoria de Avaliacdo Institucional 13/12/2016

L . . . : Diretores Gerais dos campi que

Indicacdo das CPAs Locais dos campi que ofertam ensino superior ofertam ensino superior 20/12/2016
o ~ L : N . 13/12/2016
Contribui¢Bes para reformulagéo do questionario da Pesquisa de Autoavaliagao CPA Institucional 15/01/2017
Reunido de consolidagédo do questionario e da metodologia de aplicagdo da Pesquisa 16/01/2017

CPA Institucional

de Autoavaliaco 17/01/2017
Reunido de orientacdo das CPAs Locais para aplicacdo da Pesquisa de Autoavaliacdo | CPA Institucional e CPAs Locais 18/01/2017
Adequacdo do questionario da Pesquisa de Autoavaliacdo para versdo digital no | Diretoria de Avaliagdo Institucional e | 18/01/2017

SIGAA Diretoria de Tecnologia de Informacéo | 31/01/2017
Preparacgéo para aplicacdo da Pesquisa de Autoavaliagdo CPA Institucional e CPAs Locais éi;giggg
CPA Institucional, CPAs Locais e | 19/01/2017

Divulgacdo da Pesquisa de Autoavaliagdo

Assessorias de Comunicagao

31/01/2017

Aplicagéo da Pesquisa de Autoavaliagéo

CPA Institucional e CPAs Locais

01/02/2017

20/02/2017

Extracdo da base de dados da Pesquisa de Autoavaliagdo Diretoria de Tecnologia de Informacéo | 21/02/2017
Organizacéo e tabulacdo dos dados da Pesquisa de Autoavaliacdo Diretoria de Avaliacéo Institucional gé;ggggg
- : - . 01/03/2017
Andlise dos resultados da Pesquisa de Autoavaliacdo CPA Institucional 26/03/2017
. o - I L 27/03/2017
Reunido de consolidacdo do Relatorio de Autoavaliagéo CPA Institucional 20/03/2017
CPA Institucional e  Procurador | 30/03/2017

Encaminhamento do Relatério de Autoavaliacao para o MEC

Educacional Institucional

31/03/2017

Fonte: Elaborado pela CPA Institucional (2016).
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O consolidado desse planejamento € apresentado neste Relatorio da CPA

gue sera discutido com a comunidade académica e a sociedade.

2.3 Instrumentos de avaliacdo e andlise dos dados e das informacdes

No processo de autoavaliagdo institucional o instrumento utilizado foi o
questionario, o qual foi elaborado com questfes diferenciadas considerando cada
segmento respondente, a saber: discentes, técnico-administrativos e docentes.

Para a coleta de dados, utlizaram-se como instrumento avaliativo,
questionarios em formato eletrébnico disponibilizados no Sistema Integrado de
Gestao de Atividades Académicas do IFPA. O processo de avaliacdo se efetivou no
ambiente virtual do IFPA, no qual o questionério ficou disponivel por um prazo de
vinte dias, periodo em que cada campus ficou responsavel por sensibilizar e
mobilizar a participacdo da comunidade no processo de avaliacdo institucional.

Na etapa de sensibilizacdo, a CPA Institucional estimulou a participacéo
envolvendo as representacfes das CPAs locais de cada campus e/ou dirigentes a
fim de sensibilizar e contar com o compromisso do coletivo com o processo de
avaliacdo. Utilizou-se também comunicado via digital para os campi e para 0s
Diretores Gerais e Diretores de Ensino visando a realizacdo da fase da
sensibilizagdo. Enfim, as informagdes foram difundidas por meio de formas e canais
diferenciados. Além disso, a CPA Institucional divulgou suas atividades nesse
exercicio de 2016 com divulgacédo no site do IFPA e por outras redes sociais para 0s
servidores e alunos incentivando-os a participacao na avaliacao institucional.

Nos formulérios utilizados na Pesquisa de Autoavaliacdo, para cada tema,
conforme proposto pelo CONAES, foi elencada pelo menos uma pergunta referente
ao assunto. As alternativas de respostas para todas as perguntas foram
padronizadas em niveis de satisfacdo, e definidas como: Muito Insatisfatorio;
Insatisfatorio, Regular, Satisfatorio e Muito Satisfatorio. Também foi apresentada a
alternativa “Desconhece o assunto” para os casos em que 0s respondentes
preferem nao opinar por desconhecimento do assunto abordado pela pergunta.

A relagcdo de perguntas dos formularios utilizados na Pesquisa de
Autoavaliacdo, por eixo, dimensédo, tema, e categoria respondente, seguem no
Quadro 2.



Quadro 2 Instrumento de avaliagcdo -CPA Institucional do IFPA, 2017

EIXO

TEMA

PERGUNTA

QUEM RESPONDE

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E

1.1. Evolucéo institucional a partir dos

Como vocé considera a contribuicdo dos

AVALIACAO INSTITUCIONAL Frogessps de Planejamento e Avaliacao processos de avaliacao institucional para | Todos
nstitucional evolucdo do IFPA?
Como vocé considera o uso da
EIXO 1 - PLANEJAMENTO E 1.2. Projeto/processo de autoavaliacdo autoavaliacdo como instrumento Todos
AVALIACAO INSTITUCIONAL institucional norteador de gestdo e de acdes
académico-administrativas de melhoria?
EIXO 1 - PLANEJAMENTO E 1.3. Autoavaliagio institucional: Como voce ans'dera "."dfoéma d%A ca | Tod
AVALIACAO INSTITUCIONAL participacdo da comunidade académica part|C|p~agao a comunidade academica 0dos
nas acdes de autoavaliacdo?
e Como vocé considera a andlise e
EIXO 1 - PLANEJAMENTO E ;V‘;Qg;%‘ivglﬂf‘e‘ﬁ‘;s'”ztg;ﬁ;”:' d?vulgagéo divulgacao dos resultados das Todos
AVALIACAO INSTITUCIONAL d ’ autoavaliacOes e avaliacdes externas
os resultados X o
para comunidade académica?
Como vocé considera a eficicia dos
EIXO 1 - PLANEJAMENTO E 1.5. Elaboragéo do relatério de resuliados, andlises, eflexdes e .
AVALIACAO INSTITUCIONAL autoavaliaco. proposicoes dos relatorios de Todos
autoavaliacao para subsidiar
planejamento e a¢cbes?
Como vocé considera a articulacdo da
EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO 2.1. Missio institucional, metas e objetivos metas e objetivos do Plano de
INSTITUCIONAL (Dimenséo 8 do db .PDI ' Desenvolvimento Institucional (PDI) do Todos
SINAES — Planejamento e Avalia¢éo) ' IFPA para atendimento de sua missdo
institucional?
Como vocé considera a coeréncia entre
EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO 2.2. Coeréncia entre o PDI e as atividades | as atividades de ensino de graduacgédo e
INSTITUCIONAL (Dimenséo 8 do de ensino de graduacao e de pos- de pés-graduagéo realizadas no IFPA Todos
SINAES - Planejamento e Avaliacao) graduacéo. com o que estéa previsto no seu PDI? -
retirar o que estd em vermelho
EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO 2.3. Coeréncia entre o PDI e as praticas gs(,) ?rgt\i/(?;se (;:(:,) giltdeenrsaé?) ?g;lzggg;isenn;re
INSTITUCIONAL (Dimenséo 8 do ~ Todos

SINAES - Planejamento e Avaliacao)

de extensao.

IFPA com o0 que esta previsto no seu
PDI?
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EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO

2.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades

Como vocé considera a coeréncia entre
as atividades de pesquisa, iniciacao

INSTITUCIONAL (Dimensao 8 do de pesquisa/iniciagao cientifica, cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural | Todos
SINAES — Planejamento e Avalia¢éo) tecnoldgica, artistica e cultural. realizadas no IFPA com o que esta
previsto no seu PDI?
A ~ Como vocé considera a coeréncia entre
2.5 Coeréncia entre o PDI € as agoes as acoes referentes a diversidade, ao
EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO institucionais no que se refere a meiogambiente A memaria culturall 3
INSTITUCIONAL (Dimenséo 8 do diversidade, ao meio ambiente, a meméria ~ P S Todos
. - R ~ Py producdo artistica e ao patrimonio
SINAES - Planejamento e Avaliacao) cultural, a producéo artistica e ao .
P cultural realizadas no IFPA com o que
patrimdnio cultural. ]’ .
esta previsto no seu PDI?
Como vocé considera a coeréncia entre
EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO 2.6 Coeréncia entre o PDI e as acdes as acg0Oes voltadas para o
INSTITUCIONAL (Dimenséo 8 do Institucionais voltadas para o desenvolvimento econdmico e social da | Todos
SINAES - Planejamento e Avaliacéo) desenvolvimento econdmico e social. regido realizadas no IFPA com o que
esta previsto no seu PDI?
EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO o ) Co~mo vocé con§|dera a coeréncia entre
. ~ 2.7. Coeréncia entre o PDI e acdes de acOes de inclusédo social realizadas no
INSTITUCIONAL (Dimenséo 8 do " A 2 . , ; Todos
. o responsabilidade social: inclusdo social. IFPA com o que esta previsto no seu
SINAES - Planejamento e Avaliacao) PDI2
Como vocé considera a coeréncia entre
EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO 2.8. Coeréncia entre o PDI e acdes afo";‘fge;oagggzti'r"e?; Sigﬁgﬁgge
INSTITUCIONAL (Dimenséo 8 do afirmativas de defesa e promoc¢éao dos P &40 dos X . Todos
. o I . Lo . igualdade étnico-racial realizadas no
SINAES - Planejamento e Avaliacao) direitos humanos e igualdade étnico-racial. . .
IFPA com o que esta previsto no seu
PDI?
Como vocé considera a coeréncia entre
EIXO 2 - DESEN VOLVIMENTO 2.9 Internacionaliza¢do: coeréncia entre o ﬁiearg\gr?l&tl)(ijsz deroC()r(;Frsz%?)?;w finalidades
INSTITUCIONAL (Dimens&o 8 do ' §a0- prog Todos

SINAES - Planejamento e Avaliacao)

PDI e as ac¢des institucionais

de internacionalizacao realizadas no
IFPA com o0 que esta previsto no seu
PDI?
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensdes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extenséo), 4
(Comunicagédo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

3.1. Politicas de ensino e agfes
académico-administrativas para 0s cursos
de graduacéao.

Como vocé considera as politicas de
ensino e as a¢bes académico-
administrativas implantadas nos cursos
ofertados pelo IFPA?

Professores e
Alunos

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensbes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao), 4
(Comunicagéo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

3.2. Politicas de ensino e a¢fes
académico-administrativas para 0s cursos
de pds-graduacdo stricto sensu.

Como vocé considera as politicas de
ensino e as agdes académico-
administrativas implantadas nos cursos
ofertados pelo IFPA?

Professores e
Alunos

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensbes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao), 4
(Comunicagédo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

3.3. Politicas de ensino e a¢fes
académico-administrativas para 0s cursos
de pés-graduacao lato sensu.

Como vocé considera as politicas de
ensino e as agdes académico-
administrativas implantadas nos cursos
ofertados pelo IFPA?

Professores e
Alunos

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensbes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extenséo), 4
(Comunicagéo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

3.4. Politicas institucionais e acdes
académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacéo cientifica,
tecnoldgica, artistica e cultural.

Como vocé considera as politicas
institucionais e as a¢des académico-
administrativas implantadas no IFPA
para a pesquisa, iniciacéo cientifica,
tecnolégica, artistica e cultural?

Professores e
Alunos

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensbes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao), 4
(Comunicagé@o com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

3.5. Politicas institucionais e acdes
académico-administrativas para a
extensao

Como vocé considera as politicas
institucionais e as acdes académico-
administrativas implantadas no IFPA
para a extensao?

Professores e
Alunos

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensodes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extenséo), 4
(Comunicagédo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

3.6. Politicas institucionais e acdes de
estimulo relacionadas a difuséo das
produ¢Bes académicas: cientifica, didatico-
pedagdgica, tecnolégica, artistica e
cultural.

Como vocé considera as politicas

institucionais e as acdes implantadas no

IFPA para estimulo & difuséo das
produ¢des académicas cientificas,
didatico-pedagdgica, tecnolégica,
artistica e cultural?

Professores e
Alunos
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensdes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extenséo), 4

3.7. Comunicacao da IES com a

Como vocé considera a comunicacao do
IFPA com a comunidade externa para
divulgacéo dos cursos, da extenséo, da

(Comunicagédo com a Sociedade) e 9 comunidade externa. pesquisa, dos mecanismos de Todos
(Politicas de Atendimento aos transparéncia, da ouvidoria, entre
Discentes) do SINAES) _ outros?
EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS Como vocé considera a comunicacéo do
(Dimensbes 2 (Politicas para o Ensino, IFPA com a comunidade interna para
a Pesquisa e a Extenséo), 4 3.8. Comunicacéo da IES com a divulgacéo dos cursos, da extenséo, da
o ; : ! ; . Todos
(Comunicagéo com a Sociedade) e 9 comunidade interna. pesquisa, dos mecanismos de
(Politicas de Atendimento aos transparéncia, da ouvidoria, entre
Discentes) do SINAES) outros?
EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS " .
. I, Py : Como vocé considera os programas de
(Dimensoes 2 (Politicas para o Ensino, . ST
X o . apoio aos estudantes instituidos pelo
a Pesquisa e a Extensao), 4 3.9. Programas de atendimento aos . X -
o : IFPA (apoio psicopedagdgico, Alunos
(Comunicagédo com a Sociedade) e 9 estudantes. . : ! ~
. . acolhimento ao ingressante, integracao,
(Politicas de Atendimento aos nivelamento e/ou monitoria)?
Discentes) do SINAES) )
EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS A :
: I, P . Como vocé considera os programas de
(Dimensbes 2 (Politicas para o Ensino, s s .
: x 3.10. Programas de apoio a realizacdo de |apoio aos estudantes para
a Pesquisa e a Extenséo), 4 . N ~ g ~ L
eventos internos, externos e a producao participacdo/realizacdo de eventos Alunos

(Comunicagéo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

discente.

internos e externos, e a produgéo
discente?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensbes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensao), 4
(Comunicagé@o com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

3.11. Politica e acdes de
acompanhamento dos egressos.

Como vocé considera a politica e agdes
instituidas no IFPA para
acompanhamento dos alunos egressos?

Professores e
Alunos

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensdes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extenséo), 4
(Comunicagédo com a Sociedade) e 9
(Politicas de Atendimento aos
Discentes) do SINAES)

3.12. Atuacéo dos egressos da IES no
ambiente socioeconémico.

Como vocé considera as a¢bes
implantadas pelo IFPA para estimular a
empregabilidade e preparacéo dos
alunos egressos para o mundo do
trabalho, e sua relagdo com as entidades
de classe e empresas do setor?

Professores e
Alunos
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
(Dimensdes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extenséo), 4

3.13. Inovacéo tecnologica e propriedade

Como vocé considera as acfes previstas
no PDI e/ou implantadas no IFPA para

(Comunicacio com a Sociedade) e 9 intelectual: coeréncia entre o PDI e as fomentar a inovagao tecnoldgica e Todos
(Politicas d% Atendimento a0s ac0es institucionais. propriedade intelectual com os alunos e
i 2
Discentes) do SINAES) servidores
EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO Como vocé considera as politicas
(Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal), 6 . = N ; Pe .

N e N 4.1. Politica de formacéo e capacitagédo implantadas no IFPA para incentivar a
(Organizacéo e Gestéo da Instituicéo), L e Professores
10 (Sustentabilidade Financeira) do docente. capacitacao e qualificacdo dos seus
SINAES) professores?

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO Como vocé considera as politicas
(Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal), 6 - = o : P .

N ~ oL 4.2. Politica de formac&o e capacitacéo do |implantadas no IFPA para incentivar a -
(Organizacéo e Gestéo da Instituicéo), L . . L e Técnicos
10 (Sustentabilidade Financeira) do corpo técnico-administrativo. cape}mtagaole q_uahﬂcagap dos_ seus
SINAES) servidores técnico-administrativos?

) B Como vocé considera a atuacao dos
EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO Orgaos de gestéo e colegiados quanto a
(Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal), 6 representatividade das categorias
(Organizagéo e Gestéo da Instituicdo), |4.3. Gestéo institucional. (professores, técnicos, estudantes e Todos

10 (Sustentabilidade Financeira) do
SINAES)

sociedade civil organizada), a indicacdo
e reconducéo de seus membros e
realizacéo e registro de reuniées?

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
(Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacéo e Gestéo da Instituicéo),
10 (Sustentabilidade Financeira) do
SINAES)

4.4. Sistema de registro académico.

Como vocé considera a efetividade do
sistema de registro académico, quanto a
organizacao, informatizacdo, agilidade
no atendimento e diversificagdo de
documentos disponibilizados?

Professores e
Alunos

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
(Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacéo e Gestéo da Instituicéo),
10 (Sustentabilidade Financeira) do
SINAES)

4.5. Sustentabilidade financeira.

Como vocé considera o volume dos
recursos de custeio e investimento
disponibilizados para o desenvolvimento
das ac¢fes de ensino, extensao, pesquisa
e gestdo previstas no PDI?

Professores e
Técnicos
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EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
(Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizagéo e Gestéo da Instituicao),

4.6. Relacdo entre o planejamento
financeiro (orcamento) e a gestédo

Como vocé considera a eficicia do
planejamento financeiro (orcamento) do
IFPA para o desenvolvimento das a¢bes

Professores e

10 (Sustentabilidade Financeira) do institucional. de ensino, extensdo, pesquisa e gestdo Tecnicos

SINAES) previstas no PDI?

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

(Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal), 6 A . Como vocé considera a coeréncia entre

(Organizagéo e Gestéo da Instituicdo) 4.7. Coeréncia entre plano de carreira e a lano de carreira e a gestdo do corpo Professores
9 §do € X SHHUICa0), gestao do corpo docente. b 9 P

10 (Sustentabilidade Financeira) do docente?

SINAES)

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

(Dimenséo 5 (Politicas de Pessoal), 6 A . Como vocé considera a coeréncia entre

(Organizacéo e Gestéo da Instituicéo), 2'Séggirsgcclzregtizgn%g?; dg”nein??trrr:tlirv%e plano de carreira e a gestao do corpo Técnicos

10 (Sustentabilidade Financeira) do 9 P " | técnico-administrativo?

SINAES)

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA Como vocé considera a qualidade das

(Dimensédo 7 do SINAES - 5.1. Instalagbes administrativas 9 Todos

Infraestrutura Fisica)

instalacdes administrativas do IFPA?

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
(Dimensé&o 7 do SINAES -
Infraestrutura Fisica)

5.2. Salas de aula

Como vocé considera a qualidade das
salas de aula do IFPA?

Professores e
Alunos

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
(Dimensé&o 7 do SINAES -
Infraestrutura Fisica)

5.3. Auditério(s)

Como vocé considera a qualidade do(s)
auditério(s) do IFPA?

Todos

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
(Dimenséao 7 do SINAES -
Infraestrutura Fisica)

5.4. Sala(s) de professores

Como vocé considera a qualidade da(s)
sala(s) dos professores do IFPA?

Professores e
alunos

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Como vocé considera a qualidade dos

(Dimenséo 7 do SINAES - 5.5. Espacgos para atendimento aos alunos | espacos para atendimento aos alunos do | Todos
Infraestrutura Fisica) IFPA?
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA Como vocé considera a qualidade da
(Dimenséo 7 do SINAES - 5.6. Infraestrutura para CPA. ; q Todos
Fay infraestrutura para CPA do IFPA?
Infraestrutura Fisica) ]
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA 57 Gabinetes/estaces de trabalho para Como vocé considera a qualidade dos
(Dimenséo 7 do SINAES - . ¢ P gabinetes/esta¢bes de trabalho para Professores

Infraestrutura Fisica)

professores em Tempo Integral - Tl.

professores em Tempo Integral do IFPA?
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

Como vocé considera a qualidade das

I(%rgggt?ﬁ& Zadlgissi(lzg)AES - 5.8. Instala¢des sanitarias. instalacdes sanitarias do IFPA? Todos
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA Como vocé considera a qualidade da

(Dimenséo 7 do SINAES - 5.9. Biblioteca: infraestrutura fisica. infraestrutura fisica da(s) biblioteca(s) do | Todos
Infraestrutura Fisica) IFPA?

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA Como vocé considera a qualidade dos
(Dimensé&o 7 do SINAES - 5.10. Biblioteca: servicos e informatizacéo. | servicos e da informatizacdo da(s) Todos
Infraestrutura Fisica) biblioteca(s) do IFPA?

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA . ) o Como vocé considera a eficacia do plano
(Dimenséao 7 do SINAES - g.clelr;/oBlbhoteca. plano de atualizagdo do de atualizacdo do acervo da(s) Todos
Infraestrutura Fisica) ' biblioteca(s) do IFPA?

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA . . - Como vocé considera a qualidade da(s)
(Dimenséao 7 do SINAES - ﬁ]flr ezlé;?ij&;ﬁsr)aie SIF\’/ ngr?ti informatica ou sala(s) de apoio de informatica ou Todos
Infraestrutura Fisica) q ) infraestrutura equivalente do IFPA?

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA . Como vocé considera a qualidade dos
(Dimenséao 7 do SINAES - 5.13. Recursos de Tecnologias de recursos de tecnologias de informacéo e | Todos

Infraestrutura Fisica)

Informacéo e Comunicacéo.

comunicacao do IFPA?

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
(Dimensé&o 7 do SINAES -
Infraestrutura Fisica)

5.14. Laboratdrios, ambientes e cenarios
para préticas didéaticas: infraestrutura
fisica.

Como vocé considera a qualidade da
infraestrutura fisica dos laboratérios,
ambientes e cenarios para préticas
didaticas do IFPA?

Professores e
Alunos

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
(Dimensé&o 7 do SINAES -
Infraestrutura Fisica)

5.15. Laboratérios, ambientes e cenarios
para praticas didaticas: servigos.

Como vocé considera a qualidade dos
servigos dos laboratérios, ambientes e
cenarios para praticas didaticas do
IFPA?

Professores e
Alunos

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA
(Dimenséo 7 do SINAES -
Infraestrutura Fisica)

5.16. Espacos de convivéncia e de
alimentacéo.

Como vocé considera a qualidade dos
espacos de convivéncia e de
alimentacéo do IFPA?

Todos

Fonte: Elaborado pela CPA Institucional (2017).
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ApGs o periodo de coleta de dados, a fim de quantificar o grau de satisfacao
dos respondentes da Pesquisa de Autoavaliacdo em escala mensuravel, adotou-se
o indice de Satisfacdo. Para afericdo do indice de Satisfacdo adotou-se as
seguintes medidas:

e Atribuiu-se notas aos niveis de satisfacdo (alternativas das respostas)
apresentados aos respondentes da pesquisa, de tal forma que o nivel “Muito
Insatisfatorio” equivale a nota 1, “Insatisfatorio” equivale a nota 2, “Regular”
equivale a nota 3, “Satisfatorio” a nota 4 e “Muito Satisfatério” equivale a nota
5.

e Calculo do indice de Satisfacéo (IS) utilizando a seguinte formula:

Ny X1+ Ny, X2+N3X3+Ny, X4+ N5X5

indice de Satisfacdo =

Onde: N; é o numero de respondentes que avaliam o assunto abordado pela
pergunta como “Muito Insatisfatério”, N, é o niumero de respondentes que avaliam o
assunto abordado pela pergunta como “Insatisfatério”, N; é o numero de
respondentes que avaliam o assunto abordado pela pergunta como “Regular”’, N, € o
namero de respondentes que avaliam o assunto abordado pela pergunta como
“Satisfatorio” e N5 € o nimero de respondentes que avaliam o assunto abordado

pela pergunta como “Muito Satisfatorio”.

O indice varia de 1 a 5, sendo que quanto mais proximo de 1 indica que o
assunto abordado pela pergunta é avaliado como “Muito Insatisfatério” e quanto
mais proximo de 5 indica que o assunto é classificado como “Muito Satisfatério”. Se
o indice for de 1 a 2,99, considera-se que o item € avaliado como insatisfatorio
pelos respondentes e se for de 3 a 5, considerou-se que o item é avaliado como
satisfatorio pelos respondentes.

Os que optaram pela alternativa “Desconhece o assunto” sao
desconsiderados no célculo para afericdo do indice de Satisfacéo, sendo utilizados
como estatistica paralela para verificagdo da proporcdo de respondentes que

desconhecem os respectivos assuntos abordados nas perguntas.
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Os dados e anadlises de cada pergunta dos formularios utilizados foram
organizados em Tabelas que apresentam os indices de Satisfacdo por Unidade
(campi e reitoria) e por categoria de respondentes (discente de pdés-graduacao,
discente de curso superior, discente de curso técnico, docente e técnico-
administrativo). Nas mesmas Tabelas também constam as respectivas propor¢des
de respondentes que desconhecem o assunto em relacdo ao total de respondentes
por Unidade.

Vale ressaltar que os campos das Tabelas que apresentam um hifen (-) se
justificam porque a pergunta nao foi aplicada a(s) respectiva(s) categoria(s) ou nao
houve respondentes na(s) respectiva(s) categoria(s) e unidade(s).

Além das Tabelas com os indices de Satisfacdo, o relatorio apresenta para
cada pergunta do formulario utilizado um grafico de setores (grafico de pizza) com o
percentual do Nivel de Satisfacdo dos respondentes.

3. Indicadores de qualidade e avaliacéo in loco

3.1 indice Geral de cursos (IGC)

As ofertas de cursos superiores de Licenciatura e Tecnologia fazem parte da
recente histéria da Instituicdo e correspondem as mudancas consolidadas a partir da
sua transformacao em Instituto Federal ocorrida no final de 2008. Tal transformacéao
trouxe o desafio de desenvolver a verticalizagdo da Educacgédo Profissional, gerando
grandes mudancas e todo um processo de aprendizagem institucional voltado para o
ensino superior. Essa construcdo é percebida através dos resultados obtidos nas
edicbes do indice Geral de Cursos (IGC) de 2008 a 2013 que apresentam pequenas
variagdes, sendo superadas de fato com o resultado obtido em 2014 e mantidas
para o ano de 2015.

O resultado do indice Geral de Cursos do Instituto Federal do Para em 2015
foi “3” publicado na Portaria n°® 564, de 22 de dezembro de 2015, assinada pelo
presidente do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — Inep. O IGC esta ligado diretamente a nota do CPC (Conceito Preliminar
de Cursos) no qual instituicdo vem apresentando uma evolucdo continua em seus

campi e nos diversos cursos ofertados, conforme demonstra a Quadro 3.
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Quadro 3 - indice Geral de Cursos (IGC) do IFPA, de 2007 a 2014

Ano Conceito Continuo Conceito Faixa Observacgao
2007 - - Atualizado em 20/07/2015
2008 1,8900 2 Atualizado em 20/07/2015
2009 1,8914 2 Atualizado em 26/01/2011
2010 1,8914 2

2011 1,8183 2 Atualizado em 15/01/2013
2012 1,8183 2 Atualizado em 26/02/2013
2013 1,8605 2

2014 2,0348 3

2015 2,0847 3

Fonte: INEP

3.2 Conceito ENADE, Conceito Preliminar de Curso (CPC) e Conceito de Curso
(CC) das avaliagdes in loco

O CPC se refere a cada curso e tem trés dimensfes: uma € dada pelo
desempenho dos concluintes no ENADE (formacé&o geral e componente especifico);
a segunda dada por caracteristicas do corpo docente (proporcdo de mestres,
doutores e regime de trabalho); a terceira dimensdo € a percep¢do do aluno em
relacdo as suas condi¢cbes de formacao, opinido levantada por meio do Questionario
do Estudante (QE). Todos os indicadores obtidos sdo convertidos para uma nota
padronizada continua, que vai de 0 a 5. No Quadro 4 sdo apresentados 0s
resultados do IFPA de 2011 a 2015. Quanto ao ENADE, obteve-se 0 conceito 4 em
um curso em 2013, em trés cursos em 2014 e um curso em 2015.

O Conceito de Curso (CC) é a nota final de qualidade dada pelo MEC em
decorréncia da avaliacdo in loco (Reconhecimento ou para Renovacdo de
Reconhecimento). No triénio 2012-2014 obteve-se o conceito 3 para 23 cursos e 4
para 7 cursos. No exercicio 2015 obteve-se 2 para um curso, 3 para 26 cursos e
conceito 4 para 08 cursos em 11 (onze) campi que ofertaram cursos superiores. NoO
exercicio de 2016, o curso gue foi avaliado obteve o conceito 3.

No CPC no triénio 2012-2014, associado a renovacao de reconhecimento

instituicdo obteve-se conceito 3 em 17 Cursos e conceito 2 para dois cursos.
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Quadro 4 - Conceito ENADE, Conceito Preliminar de Curso (CPC) e Conceito de
Curso (CC) das avaliag6es in loco dos cursos do IFPA.

B CONCEITO CPC
CAMPUS GRAU NOME DO CURSO MODALIDADE | SITUACAO ENADE (ANO) CC (ANO)
(ANO)
Abaetetuba | Licenciatura | CIENCIAS BIOLOGICAS Presencial Em atividade 3 (2014) (2031 4 4 (2014)
Abaetetuba | Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - 4 (2015)
Abaetetuba | Licenciatura | FISICA Presencial Em atividade 2 (2014) - 3 (2015)
Abaetetuba Licenciatura | INFORMATICA Presencial Extinto - - -
Abaetetuba Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Extinto - - -
Altamira Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - 3 (2015)
Altamira Licenciatura | INFORMATICA Presencial Em atividade 2 (2014) - 3 (2015)
Altamira Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade 0 (2014) - 3 (2015)
. ENGENHARIA DE . -
Belém Bacharelado CONTROLE E AUTOMACAO Presencial Em atividade 3(2014) - 3 (2014)
. ENGENHARIA DE . - 3
Belém Bacharelado MATERIAIS Presencial Em atividade 3(2014) (2014) 4 (2012)
Belém Licenciatura | CIENCIAS BIOLOGICAS Educagao a Extinto - - -
Distancia
Belém Licenciatura | CIENCIAS BIOLOGICAS Presencial Em atividade 3(2014) (2031 4) 4 (2015)
Belém Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - 3 (2015)
. . . : Educacéo a .
Belém Licenciatura | FISICA Distancia Extinto - - -
Belém Licenciatura | FISICA Presencial Em atividade 2 (2014) (20314) 3 (2015)
Belém Licenciatura | GEOGRAFIA E‘.’“Ea‘??“’ a Extinto - - -
Distancia
Belém Licenciatura | GEOGRAFIA Presencial Em atividade 4 (2014) (20314) 4 (2014)
Belém Licenciatura | INFORMATICA Presencial Extinto - - -
. . . LETRAS - LINGUA . .
Belém Licenciatura PORTUGUESA Presencial Extinto - - -
. . . LETRAS - LINGUA . - 3
Belém Licenciatura PORTUGUESA Presencial Em atividade 4 (2014) (2014) 3(2011)
Belém Licenciatura | MATEMATICA Educagéo a Em atividade - - -
Distancia
Belém Licenciatura | MATEMATICA Presencial Em atividade 3 (2014) (20314) 3 (2012)
Belém Licenciatura | MATEMATICA Presencial Em atividade - - -
Belém Licenciatura | PEDAGOGIA E?'”Ea‘f‘f"‘o a Em atividade - - -
Distancia
Belém Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade 2 (2014) (20314) 3 (2011)
Belém Licenciatura | QUIMICA E‘.’“Ea‘??‘o a Em atividade - - -
Distancia
Belém Licenciatura | QUIMICA Presencial Em atividade 2 (2014) (20314) 3 (2012)
ANALISE E Educacéo a
Belém Tecnoldgico | DESENVOLVIMENTO DE Disténgia Em atividade - - -
SISTEMAS
ANALISE E 3
Belém Tecnoldgico | DESENVOLVIMENTO DE Presencial Em atividade 3 (2014) (2014) 3 (2016)
SISTEMAS
] L ELETROTECNICA . -
Belém Tecnoldgico INDUSTRIAL Presencial Em atividade - - 3 (2014)
Belém Tecnolégico | GESTAO DE SAUDE Educacdo a Extinto - - -
Distancia
Belém Tecnolégico | GESTAO PUBLICA Presencial Em atividade 4 (2015) (20315) 3 (2015)
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B CONCEITO cPC
CAMPUS GRAU NOME DO CURSO MODALIDADE | SITUACAO ENADE (ANO) CC (ANO)
(ANO)
Belém Tecnolégico | SANEAMENTO AMBIENTAL | Presencial Em atividade 3 (2011) (20311) 3 (2011)
Belém Tecnoldgico | SAUDE PUBLICA Presencial Extinto - - -
. - SISTEMAS DE . -

Belém Tecnoldgico TELECOMUNICACOES Presencial Em atividade - - 3 (2015)
Braganca Licenciatura | CIENCIAS BIOLOGICAS Presencial Em atividade - - 3(2014)
Braganca Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - 3 (2015)
Braganca Licenciatura | FISICA Presencial Em atividade 2 (2014) (20314) 3 (2012)
Braganca Licenciatura | GEOGRAFIA Presencial Em atividade - - 3 (2014)
Braganca Licenciatura | INFORMATICA Presencial Em atividade - - 4 (2015)
Braganca Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade 2 (2014) - 4 (2015)
Braganca Tecnolégico | AGROECOLOGIA Presencial Em atividade - - 3 (2015)
Braganca Tecnolégico | GESTAO AMBIENTAL Presencial Em atividade SC - 3 (2015)
Breves Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - -
Breves Licenciatura | INFORMATICA Presencial Em atividade - - -
Breves Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade - - -
Castanhal Bacharelado | AGRONOMIA Presencial Em atividade 3(2013) (20313) 4 (2013)
Castanhal Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - 3 (2015)
Castanhal Licenciatura | GEOGRAFIA Presencial Em atividade - - 3(2014)
Castanhal Licenciatura | INFORMATICA Presencial Em atividade 2 (2014) - 3 (2015)
Castanhal Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade 2 (2014) - 3 (2014)
Castanhal Tecnoldgico | AQUICULTURA Presencial Em atividade - - 4 (2013)
Conceigao do Bacharelado | AGRONOMIA Presencial Em atividade SC - 3 (2015)
Araguaia

gf;gﬁi‘;{;‘o d0 || icenciatura | CIENCIAS BIOLOGICAS Presencial Em atividade | 1 (2014) - 3 (2014)
gfa“gclf;i?;‘o d0 | |icenciatura | EDUCAGAO DO CAMPO | Presencial Em atividade - - 3 (2014)
i?;gclf;?:c’ do Licenciatura | GEOGRAFIA Presencial Em atividade 2 (2014) - 3(2014)
if;gcue;i?:o do | | icenciatura | INFORMATICA Presencial Em atividade | 2 (2014) - 3 (2014)
gf;gcf;?;“’ do| | icenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade | 1 (2014) - 3 (2015)
i?;gﬁ?;?:o 0| Tecnolégico | GESTAO AMBIENTAL Presencial Em atividade | 4 (2013) - 4 (2015)
Itaituba Licenciatura | INFORMATICA Presencial Em atividade 2 (2014 - 3 (2015)
Itaituba Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade 2 (2014) - 3 (2014)

ANALISE E 5
Itaituba Tecnoldgico | DESENVOLVIMENTO DE Presencial Em atividade 1(2014) (2014) 3 (2013)
SISTEMAS
Itaituba Tecnoldgico SANEAMENTO AMBIENTAL Presencial Em atividade - - 3(2014)
Marabé Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - 4 (2015)
Maraba Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade 2 (2014) - 3 (2014)
Santarém Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - 4 (2015)
Santarém Licenciatura | INFORMATICA Presencial Em atividade 3(2014) - 3 (2015)
Santarém Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade 2 (2014 - 3 (2015)
Tucurui Licenciatura | CIENCIAS BIOLOGICAS Presencial Em atividade 3(2014) - 3 (2015)
Tucurui Licenciatura | EDUCACAO DO CAMPO Presencial Em atividade - - 4 (2015)
Tucurui Licenciatura | FISICA Presencial Em atividade - - 3 (2015)
Tucurui Licenciatura | GEOGRAFIA Presencial Em atividade 1(2014) - 3 (2015)
Tucurui Licenciatura | INFORMATICA Presencial Em atividade 4 (2014) - 3 (2015)
Tucurui Licenciatura | PEDAGOGIA Presencial Em atividade 1 (2014) - 3 (2015)
. - REDES DE . - 3

Tucurui Tecnoldgico COMPUTADORES Presencial Em atividade 3(2014) (2014) 4 (2013)
Tucurui Tecnoldgico | SANEAMENTO AMBIENTAL | Presencial Em atividade - - 3 (2015)

Fonte: Sistema e-MEC
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4. Avaliacao interna

4.1 Participacdo da comunidade académica

A Tabela 1 apresenta um mapa da participacdo dos respondentes na

Pesquisa de Autoavaliacao, por categoria nos anos de 2014, 2015 e 2016.

Tabela 1- Comparacdo do numero de participantes da Pesquisa de Autoavaliacédo
do IFPA, no periodo 2014 - 2016, por categoria.

2014 2015 2016
Categoria
Populagéo | Participantes % Populagéo | Participantes % Populagao | Participantes %
Discentes do Técnico 8631 366 4,24 8073 688 8,52 6276 900 14,34
Discentes da Graduag&o 3697 383 10,36 2602 322 12,38 2592 671 25,89
Discentes da Pés-graduagao - 122 12 9,84
Discentes (todos os niveis) 12328 749 6,08 9755 1010 10,35 8990 1583 17,61
Docentes 798 169 21,18 785 197 25,10 1081 582 53,84
Técnicos 687 167 24,31 694 101 14,55 816 312 38,24
Total 13813 1085 7,85 | 11234 1308 1164 | 10887 2477 22,75

Fonte: Sistema de Controle Académico - SCA, Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas - SIGAA e
Pesquisa de Autoavaliacdo de 2014 a 2016.

Foram registradas respostas para um total de 2.477 questionarios, sendo
1.583 estudantes (14,4% do total de matriculados), 582 docentes (53,8% do total
dos docentes) e 312 técnico-administrativos (8,15% do total dos técnicos). Estes
dados indicam que houve um avancgo expressivo da aceitacdo e da contribuicdo do
publico-alvo na Pesquisa de Autovaliacdo do ano de 2016, comparativamente com a
pesquisa do ano anterior, fruto do trabalho de divulgacdo, motivacédo e incentivo do
Instituto e da CPA Institucional. Entretanto se reconheca a necessidade de continuar
avancando para abranger um quantitativo ainda maior de participantes na Pesquisa
de Autoavaliacdo, principalmente entre a categoria de discentes.

A Figura 1 sistematiza a evolucao de respondentes nas edi¢bes de 2014 a

2016, com a finalidade de reflexionar quanto a conscientizacdo da comunidade

académica sobre a importancia de responder ao questionario.
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Figura 1 - Comparativo do percentual de respondentes de 2014 a 2016 da Pesquisa
de Autoavaliacdo do IFPA, por categoria.
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m Discentes (todos os niveis)  m Docentes Técnicos

Fonte: Sistema de Controle Académico - SCA, Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas - SIGAA e Pesquisa de Autoavalia¢éo de 2014 a 2016.

Pode-se constatar em destaque o crescimento da ades&do dos servidores,
tanto docentes, quanto técnico-administrativos. Esse fato reflete 0 engajamento das
equipes de mobilizacdo nas unidades que, para a edicdo 2016, contaram com a
articulacdo conjunta entre a CPA local e a divulgacdo via demais meios de
comunicacado. Aliado a isso, houve uma sensibilizacdo e conscientizagcdo em relacao
a seriedade do processo de autoavaliagdo como instrumento relevante para
diagnéstico e planejamento institucional. Porém, é importante ressaltar que ainda
estamos distantes de uma avaliacdo com grande percentual participativo. Portanto, é
preciso realizar um trabalho de sensibilizacdo maior durante todo o ano, a fim de que
0S sujeitos percebam a importancia e a necessidade de se comprometer em
responder ao questionario.

A Tabela 2 apresenta um mapa da participagdo na Pesquisa de
Autoavaliagéo, por unidade e a Tabela 3 traz uma caracterizagdo do numero de
participantes discentes, por campus, Nivel e Curso. Pode-se observar que, dentre
os discentes de curso superior, 0 campus que teve maior percentual de participacéo
foi o Campus Castanhal com 44,15%, dentre os discentes de curso técnico, 0

Campus com maior percentual de participacdo foi o Campus Parauapebas com
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41,81%, dentre os docentes, o Campus com maior percentual de participacéo
também foi o Campus Parauapebas com 83,33% e, dentre o0s técnico-
administrativos, o Campus com maior percentual de participagcdo também foi o
Campus Obidos com 92,31%.



Tabela 2 - Niamero de participantes da Pesquisa de Autoavaliacdo do IFPA em 2016, por Unidade e por Categoria
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CATEGORIA

DISCENTE DA POS-

UNIDADE DISCENTE DA GRADUACAO GRADUACAO DISCENTE DO TECNICO DOCENTE TECNICO-ADMINISTRATIVO

Aptos a i o Aptos a - o Aptos a ., o Aptos a - o Aptos a . o
Participar Participantes % Participar Participantes % Participar Participantes % Participar Participantes % Participar Participantes %

CAMPUS

ABAETETUBA 138 59 42,75 - - - 736 45 6,11 78 47 60,26 38 18 4737

CAMPUS ALTAMIRA - - - - - - 87 7 8,05 17 9 52,94 22 2 9.09

CAMPUS

ANANINDEUA - - - - - - 246 29 11,79 24 8 33,33 16 8 50,00

CAMPUS

AVANCADO VIGIA ) ) ) ) ) ) 116 23 19,83 15 6 40,00 11 8 72,73

CAMPUS BELEM 1309 281 21,47 35 7 20,00 2124 179 8,43 356 182 51,12 165 38 2303

CAMPUS

BRAGANCA 295 86 29,15 - - - 220 85 38,64 69 44 63,77 38 20 52,63

CAMPUS BREVES - - - - - - 129 3 2,33 26 16 61,54 29 13 44.83

CAMPUS CAMETA - - - - - - 112 39 34,82 12 6 50,00 8 7 87.50

CAMPUS

CASTANHAL 342 151 44,15 40 3 7,50 475 141 29,68 106 47 44,34 105 41 39,05

CAMPUS

CONCEICAO DO 141 9 6,38 - - - 73 3 4,11 55 19 34,55 4

ARAGUAIA 36 11,11

CAMPUS

INDUSTRIAL - - - - - - 228 13 5,70 50 25 50,00 8

MARABA 34 23,53

CAMPUS ITAITUBA 99 22 22,22 - - - 200 15 7,50 37 27 72,97 25 14 56.00

CAMPUS OBIDOS - - - - - - 142 4 2,82 11 7 63,64 13 12 9231

CAMPUS

PARAGOMINAS - - - a7 2 4,26 210 9 4,29 18 7 38,89 14 7 50,00

CAMPUS

PARAUAPEBAS - - - - - - 177 74 41,81 24 20 83,33 12 7 58.33

CAMPUS RURAL

MARABA - - - - - - 189 15 7,94 52 35 67,31 42 19 45.24

CAMPUS

SANTAREM - - - - - - 325 56 17,23 50 31 62,00 43 21 48,84

CAMPUS TUCURUI 268 63 23,51 - - - 487 160 32,85 81 46 56,79 46 23 50.00

REITORIA - - - - - - - - - - - - 119 42 35,29

TOTAL 2592 671 25,89 122 12 9,84 6276 900 14,34 1081 582 53,84 816 312 3824

Fonte: Sistema de Controle Académico - SCA, Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas - SIGAA e Pesquisa de Autoavaliagdo de 2014 a

2016
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Tabela 3 - NUumero de discentes participantes da Pesquisa de Autoavaliacdo do
IFPA em 2016, por Campus, Nivel e Curso.

CAMPUS NIVEL CURSO B ARTICIPANTES
CAMPUS ABAETETUBA | GRADUAGAO 85 - CIENCIAS BIOLOGICAS, LICENCIATURA 59
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 109 - SEGURANGA DO TRABALHO 1
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 148 - EDIFICAGOES 1
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 150 - SANEAMENTO 2
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 151 - MEIO AMBIENTE 2
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 156 - PESCA 3
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 157 - AQUICULTURA 1
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 184 - INFORMATICA 13
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 204 - EDIFICAGOES INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 5
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 208 - MECANICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 6
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 220 - MEIO AMBIENTE INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 2
CAMPUS ABAETETUBA | TECNICO 229 - INFORMATICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 9
CAMPUS ALTAMIRA TECNICO 148 - EDIFICACOES 3
CAMPUS ALTAMIRA TECNICO 184 - INFORMATICA 4
CAMPUS ANANINDEUA | TECNICO 109 - SEGURANGA DO TRABALHO 6
CAMPUS ANANINDEUA | TECNICO 151 - MEIO AMBIENTE 12
CAMPUS ANANINDEUA | TECNICO 184 - INFORMATICA 11
Sfc;'\l": US AVANGADO | reenico 134 - EVENTOS 1
\C/Q;'\I": US AVANGADO TECNICO 184 - INFORMATICA 22
CAMPUS BELEM ESPECIALIZAGAO | 307 - EDUCAGAO PARA AS RELAGCOES ETNICORRACIAIS 4
CAMPUS BELEM GRADUAGAO 301 - TECNOLOGIA EM SANEAMENTO AMBIENTAL 7
CAMPUS BELEM GRADUACAO 302 - ENGENHARIA DE MATERIAIS 26
CAMPUS BELEM GRADUAGAO ?%?_EZE)CM'\L'J?\‘L@E'Q%E'\S" SISTEMAS DE 20
CAMPUS BELEM GRADUAGAO 306 - TECNOLOGIA EM ELETROTECNICA INDUSTRIAL 15
CAMPUS BELEM GRADUACAO 308 - LETRAS-LINGUA PORTUGUESA, LICENCIATURA 7
CAMPUS BELEM GRADUAGAO 310 - ENGENHARIA DE CONTROLE E AUTOMAGAO 35
CAMPUS BELEM GRADUACAO ;?S-TTEEN?A\JSOLOGM EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE 46
CAMPUS BELEM GRADUACAO 83 - GEOGRAFIA, LICENCIATURA 21
CAMPUS BELEM GRADUAGAO 84 - MATEMATICA, LICENCIATURA 16
CAMPUS BELEM GRADUACAO 85 - CIENCIAS BIOLOGICAS, LICENCIATURA 13
CAMPUS BELEM GRADUAGAO 86 - QUIMICA, LICENCIATURA 34
CAMPUS BELEM GRADUAGAO 88 - FISICA, LICENCIATURA 6
CAMPUS BELEM GRADUACAO 89 - TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA 7
CAMPUS BELEM GRADUAGAO 91 - PEDAGOGIA, LICENCIATURA 28
CAMPUS BELEM MESTRADO f/lztAlT-EI\élEAslgRADo PROFISSIONAL EM ENGENHARIA DE 3
CAMPUS BELEM TECNICO 101 - MECANICA 5
CAMPUS BELEM TECNICO 102 - METALURGIA 6
CAMPUS BELEM TECNICO 103 - ELETRONICA 8
CAMPUS BELEM TECNICO 108 - ELETROTECNICA 10
CAMPUS BELEM TECNICO 109 - SEGURANCA DO TRABALHO 1
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CAMPUS NIVEL CURSO B ARTICIPANTES
CAMPUS BELEM TECNICO 134 - EVENTOS 2
CAMPUS BELEM TECNICO 136 - TELECOMUNICAGOES 13
CAMPUS BELEM TECNICO 148 - EDIFICAGOES 2
CAMPUS BELEM TECNICO 150 - SANEAMENTO 3
CAMPUS BELEM TECNICO 156 - PESCA 3
CAMPUS BELEM TECNICO 157 - AQUICULTURA 4
CAMPUS BELEM TECNICO 162 - QUIMICA 17
CAMPUS BELEM TECNICO 166 - AGRIMENSURA 6
CAMPUS BELEM TECNICO 167 - GEODESIA E CARTOGRAFIA 5
CAMPUS BELEM TECNICO 173 - MINERAGAO 5
CAMPUS BELEM TECNICO 179 - DESIGN DE INTERIORES 5
CAMPUS BELEM TECNICO 184 - INFORMATICA 7
CAMPUS BELEM TECNICO 196 - AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE 6
CAMPUS BELEM TECNICO 202 - QUIMICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 10
CAMPUS BELEM TECNICO 204 - EDIFICACOES INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 7
CAMPUS BELEM TECNICO 205 - ESTRADAS INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 5
CAMPUS BELEM TECNICO 207 - AGRIMENSURA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 10
CAMPUS BELEM TECNICO 208 - MECANICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 3
CAMPUS BELEM TECNICO 210 - ELETROTECNICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 11
CAMPUS BELEM TECNICO 211 - ELETRONICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 7
CAMPUS BELEM TECNICO ﬁﬂlEZD-I('gELECOMUNICAQGES INTEGRADO AO ENSINO 4
CAMPUS BELEM TECNICO 215 - MINERAGAO INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 2
CAMPUS BELEM TECNICO 224 - EVENTOS INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 3
CAMPUS BELEM TECNICO f/lzlgD_lgESIGN DE INTERIORES INTEGRADO AO ENSINO )
CAMPUS BELEM TECNICO 229 - INFORMATICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 7
CAMPUS BRAGANGCA | GRADUAGCAO 324 - TECNOLOGIA EM GESTAO AMBIENTAL 27
CAMPUS BRAGANGCA | GRADUAGAO 331 - TECNOLOGIA EM AGROECOLOGIA 36
CAMPUS BRAGANGCA | GRADUAGCAO 88 - FISICA, LICENCIATURA 23
CAMPUS BRAGANGCA | TECNICO 148 - EDIFICAGCOES 1
CAMPUS BRAGANGCA | TECNICO 156 - PESCA 1
CAMPUS BRAGANGCA | TECNICO 184 - INFORMATICA 2
CAMPUS BRAGANGCA | TECNICO 204 - EDIFICAGOES INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 35
CAMPUS BRAGANGCA | TECNICO 217 - PESCA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 1
CAMPUS BRAGANGCA | TECNICO 218 - AGROPECUARIA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 5
CAMPUS BRAGANGCA | TECNICO 224 - EVENTOS INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 25
CAMPUS BRAGANCA | TECNICO Eiles_l ,\IIDOESMEEND\IlgLVIMENTO DE SISTEMAS INTEGRADO AO 14
CAMPUS BRAGANGA TECNICO 229 - INFORMATICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 1
CAMPUS BREVES TECNICO 148 - EDIFICACOES 1
CAMPUS BREVES TECNICO 150 - SANEAMENTO 1
CAMPUS BREVES TECNICO 184 - INFORMATICA 1
CAMPUS CAMETA TECNICO 184 - INFORMATICA 39
CAMPUS CASTANHAL | GRADUAGAO 322 - TECNOLOGIA EM AQUICULTURA 27
CAMPUS CASTANHAL | GRADUAGCAO 323 - AGRONOMIA 78
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: N° DE
CAMPUS NIVEL CURSO PARTICIPANTES

CAMPUS CASTANHAL | GRADUAGAO 93 - INFORMATICA - LICENCIATURA 46
340 - MESTRADO PROFISS. EM DESENVOL. RURAL E

CAMPUS CASTANHAL | MESTRADO GESTAO DE EMPREENDIMENTOS AGROALIMENTARES 3

CAMPUS CASTANHAL | TECNICO 151 - MEIO AMBIENTE 15

CAMPUS CASTANHAL | TECNICO 160 - FLORESTAS 2

CAMPUS CASTANHAL | TECNICO 183 - REDES DE COMPUTADORES 3

CAMPUS CASTANHAL | TECNICO 191 - AGROINDUSTRIA 3

CAMPUS CASTANHAL | TECNICO 218 - AGROPECUARIA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 77

CAMPUS CASTANHAL | TECNICO 231 - AGROPECUARIA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO - 3
PROEJA

CAMPUS CASTANHAL | TECNICO 35 - AGROPECUARIA 38

CAMPUS CONCEICAO x

DO ARAGUAIA GRADUACAO 323 - AGRONOMIA 4

CAMPUS CONCEICAO ~ ~

DO ARAGUAIA GRADUAGCAO 324 - TECNOLOGIA EM GESTAO AMBIENTAL 5

CAMPUS CONCEICAO .

DO ARAGUAIA TECNICO 150 - SANEAMENTO 1

CAMPUS CONCEICAO - ~ -

DO ARAGUAIA TECNICO 204 - EDIFICACOES INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 1

CAMPUS CONCEICAO B 0

DO ARAGUAIA TECNICO 218 - AGROPECUARIA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 1

CAMPUS INDUSTRIAL B R

MARABA TECNICO 101 - MECANICA 2

CAMPUS INDUSTRIAL . .

MARABA TECNICO 108 - ELETROTECNICA 2

CAMPUS INDUSTRIAL B ~

MARABA TECNICO 148 - EDIFICACOES 2

CAMPUS INDUSTRIAL B :

VARABA TECNICO 162 - QUIMICA 2

CAMPUS INDUSTRIAL B

MARABA TECNICO 166 - AGRIMENSURA 1

m'\R"igi INDUSTRIAL | recnico 229 - INFORMATICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 2

CAMPUS INDUSTRIAL | 1eenico 237 - CONTROLE AMBIENTAL INTEGRADO AO ENSINO 2

MARABA MEDIO

CAMPUS ITAITUBA GRADUACAO 301 - TECNOLOGIA EM SANEAMENTO AMBIENTAL 1

CAMPUS [TAITUBA GRADUAGAO 79 - TECNOLOGIA EM ANALISE E DESENVOLVIMENTO DE ”n
SISTEMAS

CAMPUS ITAITUBA TECNICO 204 - EDIFICACOES INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 1

CAMPUS ITAITUBA TECNICO 206 - SANEAMENTO INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 1

CAMPUS ITAITUBA TECNICO 229 - INFORMATICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 13

CAMPUS OBIDOS TECNICO 186 - MANUTENCAO E SUPORTE EM INFORMATICA 4

CAMPUS x ~ | 308 - EDUCACAO DO CAMPO, AGROECOLOGIA E

PARAGOMINAS ESPECIALIZAGAO | 5,ESTOES PEDAGOGICAS 2

CAMPUS . ;

PARAGOMINAS TECNICO 184 - INFORMATICA 9

CAMPUS B R

PARAUAPEBAS TECNICO 101 - MECANICA 12

CAMPUS B A

PARAUAPEBAS TECNICO 199 - ELETROELETRONICA 37

CAMPUS TECNICO 208 - MECANICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 25

PARAUAPEBAS

,\CA':'\R"igi RURAL TECNICO 230 - AGROPECUARIA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 15

CAMPUS SANTAREM TECNICO 148 - EDIFICACOES 4

CAMPUS SANTAREM TECNICO 150 - SANEAMENTO 3

CAMPUS SANTAREM TECNICO 204 - EDIFICACOES INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 26

CAMPUS SANTAREM TECNICO 218 - AGROPECUARIA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 9

CAMPUS SANTAREM TECNICO 229 - INFORMATICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 14

CAMPUS TUCURUI

GRADUACAO

301 - TECNOLOGIA EM SANEAMENTO AMBIENTAL

17
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CAMPUS NIVEL CURSO B ARTICIPANTES
CAMPUS TUCURUI GRADUACAO 325 - TECNOLOGIA EM REDES DE COMPUTADORES 12
CAMPUS TUCURUI GRADUAGAO 85 - CIENCIAS BIOLOGICAS, LICENCIATURA 34
CAMPUS TUCURUI TECNICO 108 - ELETROTECNICA 2
CAMPUS TUCURUI TECNICO 148 - EDIFICACOES 11
CAMPUS TUCURUI TECNICO 151 - MEIO AMBIENTE 1
CAMPUS TUCURUI TECNICO 157 - AQUICULTURA 1
CAMPUS TUCURUI TECNICO 186 - MANUTENGAO E SUPORTE EM INFORMATICA 2
CAMPUS TUCURUI TECNICO 204 - EDIFICAGOES INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 47
CAMPUS TUCURUI TECNICO 206 - SANEAMENTO INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 23
CAMPUS TUCURUI TECNICO 209 - AQUICULTURA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO- 1

PROEJA
CAMPUS TUCURUI TECNICO 210 - ELETROTECNICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO 38
CAMPUS TUCURUI TECNICO fﬁ?éé"ﬁ%’g %QEANOSFN%U;EOSEE EM INFORMATICA 34
TOTAL 1583

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

4.2 Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional

4.2.1. Evolugcédo institucional a partir dos processos de Planejamento e
Avaliacao Institucional

De acordo com a Tabela 4, entre os discentes de curso de graduacdo o
indice de Satisfacdo da contribuicdo dos processos de Avaliagdo Institucional para
evolucdo do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui
(3,9). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus Conceicdo do Araguaia (3,38). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria
foi 3,52.

Entre os discentes de curso de pos-graduacéo o indice de Satisfacdo da
contribuicdo dos processos de avaliacdo institucional para evolucdo do IFPA que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5). Enquanto que
o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (3). J& o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,33 (Tabela 4).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da contribuicdo
dos processos de avaliagao institucional para evolugdo do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Altamira (4). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (3,17). J4 o

indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,48 (Tabela 4).
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Entre os docentes o indice de Satisfagdo da contribuicdo dos processos de

avaliacdo institucional para evolucdo do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,33). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,86). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,44 (Tabela 4).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da contribuicio dos
processos de avaliacdo institucional para evolucdo do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,4). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (2,67). Ja o

indice de Satisfacdo total da categoria foi 3,61 (Tabela 4).

Tabela 4 - indice de Satisfacédo sobre a contribuicdo dos processos de avaliacéo

institucional para evolucdo do IFPA.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA \oice | DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE DISCENTE TECNICO- O ASSUNTO
DA DA POS- DO DOCENTE | ADMINISTR | GERAL (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO ATIVO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,79 3,74 3,69 4 3,77 5,92
CAMPUS ALTAMIRA 4 2,86 3 3,33 16,67
CAMPUS
ANANINDEUA 3,73 3,71 3,75 3,73 8,89
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 317 4,17 4,17 3,51 5,41
CAMPUS BELEM 3,39 3 3,38 3,16 3,24 331 11,27
CAMPUS BRAGANGA 3,63 3,72 3,6 3,74 3,67 3,83
CAMPUS BREVES 4 3,67 4 3,85 15,62
CAMPUS CAMETA 3,82 4,33 3,83 3,88 1,92
CAMPUS CASTANHAL 3,42 3,33 3,23 3,63 3,49 3,39 4,18
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 3,38 4 3,39 2,67 3,38 8,57
CAMPUS INDUSTRIAL
VARABA 3,17 3,77 3,62 3,57 8,7
CAMPUS ITAITUBA 3,56 3,27 3,52 3,43 3,46 5,13
CAMPUS OBIDOS 35 3 4 3,82 26,09
CAMPUS
PARAGOMINAS 4.5 3,38 3,43 44 3,73 12
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,83 3,58 4 3,79 3,96
CAMPUS RURAL
VARABA 3,27 3,19 3,88 3,39 8,82
CAMPUS SANTAREM 3,56 3,35 3,47 3,48 12,04
CAMPUS TUCURUI 39 3,38 3,73 3,58 3,56 7,19
REITORIA 3,36 3,36 14,29
TOTAL 3,52 3,33 3,48 3,44 3,61 35 7,97

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacéo, 2017.



38

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a contribuicdo dos processos
de avaliacdo institucional para evolugcdo do IFPA (Figura 2), respondidos
conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Satisfatério é o de
maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 38,88% dos
participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério é o de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
3,56% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 7,97%.

Figura 2. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a contribuicédo
dos processos de avaliacdo institucional para evolucéo do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

De acordo com os resultados expressos na Tabela 8 e na Figura 2, pode-se
constatar que o trabalho da CPA ainda nao é do conhecimento de todos. Aponta-se
como uma das possiveis causas para isso o fato de que em todos semestres ha
novos estudantes ingressando no IFPA, assim como novos servidores. Salienta-se,
inclusive, que o quadro de servidores da instituicdo aumentou de 2015 para 2016.

Nesse sentido, uma acao prevista para o proximo ano de autoavaliacdo sera
a intensificacdo dos trabalhos de divulgacdo e conscientizacéo, por parte da CPA
Institucional, junto a comunidade académica sobre a importancia da participacao no
processo de avaliagdo interna. A acao recomendada baseia-se na avaliacdo dos

resultados obtidos na autoavaliagdo objeto desse relatério, e compreende uma



39

vigorosa campanha de sensibilizacdo e divulgacdo dos trabalhos da CPA,
informando a sua definicdo, atribuicdes e trabalhos ja realizados, destacando, ainda,
a importancia da comissao através do sitio eletronico, salas de aula, e-mails, murais,
redes sociais do IFPA, elaboragdo de manuais e cartilhas para o aluno, inclusive
explicando as siglas utilizadas por esta Comisséao.

4.2.2 Projeto/processo de Autoavaliagéo Institucional

De acordo com a Tabela 5, entre os discentes de curso de graduacédo o
indice de Satisfacdo do uso da autoavaliagcdo como instrumento norteador de gestio
e de acgbOes académico-administrativas de melhoria que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,9), conforme mostra a Tabela 5.
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Belém (3,42). J4 o indice de Satisfacao total da categoria foi 3,62.

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo do uso da
autoavaliacdo como instrumento norteador de gestdo e de acgOes académico-
administrativas de melhoria que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Avancado Vigia (4,67). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (3). J4 o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,68 (Tabela 5).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo do uso da
autoavaliacdo como instrumento norteador de gestdo e de acBes académico-
administrativas de melhoria que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Cameté (4,08). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi
do Campus Obidos (3). Ja o indice de Satisfacdo total da categoria foi 3,5 (Tabela
5).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo do uso da autoavaliagdo como
instrumento norteador de gestdo e de acdes académico-administrativas de melhoria
que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,33). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira

(3,11). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,64 (Tabela 5).
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Tabela 5 - indice de Satisfacdio sobre o uso da autoavaliacdo como instrumento
norteador de gestéo e de acdes académico-administrativas de melhoria.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE | DISCENTE . O ASSUNTO
: TECNICO- GERAL .
DA DA POS-. DO DOCENTE | A DMINISTRATIVO (%)
GRADUAGCAO | GRADUAGAO | TECNICO
CAMPUS
ABAETETUBA 3,76 3,75 3,86 3,94 3,81 4,76
CAMPUS ALTAMIRA 4 3,11 3 3,41 5,56
CAMPUS
ANANINDEUA 3,81 3,75 3,75 3,79 4,44
CAMPUS
AVANGADO VIGIA 3,23 4,17 4,67 3,65 8,11
CAMPUS BELEM 3,42 3 3,46 3,45 3,33 3,43 7,74
CAMPUS
BRAGANCA 3,75 3,55 3,81 3,7 3,69 5,98
CAMPUS BREVES 3,67 3,79 4,08 3,9 6,25
CAMPUS CAMETA 4,08 4,33 4 4,1 0
CAMPUS
CASTANHAL 37 3,67 3,18 3,62 3,67 35 6,33
CAMPUS _
CONCEIGAO DO 3,67 3,33 35 3,25 35 2,86
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 3,18 3,95 3,75 3,71 10,87
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 3,83 3,38 3,67 3,43 3,61 6,49
CAMPUS OBIDOS - 3 36 4,08 38 13,04
CAMPUS
PARAGOMINAS 45 35 4,14 4 3,91 12
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,87 3,95 4,14 3,91 2,97
CAMPUS RURAL
MARABA 3,07 3,59 3,87 3,53 5,88
CAMPUS
SANTAREM 3,63 3,23 3,6 3,51 5,56
CAMPUS TUCURUI 39 3,37 3,93 3,36 3,57 5,48
REITORIA - 3,55 3,55 9,52
TOTAL 3,62 3,42 35 3,64 3,68 3,59 6,36

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre 0 uso da autoavaliacdo como

instrumento norteador de gestdo e de acdes académico-administrativas de melhoria

(Figura3), respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o

nivel Satisfatorio € o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido

por 38,77% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério

€ 0 de menor representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o

escolhido por 3,47% destes. Sendo que o percentual de participantes que se

abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 6,36%.
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Figura 3 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre o uso da
autoavaliacdo como instrumento norteador de gestdo e de acgOes académico-
administrativas de melhoria.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

A andlise desses dados nos permite aferir que o trabalho da CPA foi
considerado pela maioria das categorias dos opinantes como Satisfatorio (Figura 3),
isso provavelmente devido a melhoria continua na divulgacdo das atividades
relacionadas ao item avaliado. Porém, ressalta-se que € necessario continuar
fortalecendo e divulgando o trabalho da CPA, pois todo semestre temos novos
estudantes ingressando no IFPA, assim como novos servidores. Dessa forma, é
necessario que as informacdes a respeito do processo de autoavaliacdo sejam

constantemente repassadas para a comunidade académica.
4.2.3. Autoavaliacao institucional: participacdo da comunidade académica

De acordo com a Tabela 6, entre os discentes de curso de graduacao o
indice de Satisfacéo da forma de participacdo da comunidade académica nas acdes
de autoavaliacdo que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Abaetetuba
(3,66). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus ltaituba (2,94). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,27.

Entre os discentes de curso de pos-graduacéo o indice de Satisfacdo da

forma de participacdo da comunidade académica nas ac¢fes de autoavaliagdo que
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mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5). Enquanto que
o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,57). J& o
indice de Satisfacao total da categoria foi 3 (Tabela 6).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da forma de
participacdo da comunidade académica nas acdes de autoavaliagdo que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Cametd (3,94). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Industrial Marabé (2,91). Ja
o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,34 (Tabela 6).

Entre os docentes o indice de Satisfagdo da forma de participacdo da
comunidade académica nas acdes de autoavaliacdo que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,33). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,44). Ja4 o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,04 (Tabela 6).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da forma de
participacdo da comunidade académica nas acdes de autoavaliagdo que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (3,92). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,41). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,19 (Tabela 6).
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Tabela 6 - indice de Satisfacdo sobre a forma de participacdo da comunidade
académica nas acbes de autoavaliagao.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

DESCONHEC M

iNDICE
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE TECNICO- GERAL O ASSUNTO
DA DA POS- DO DOCENTE | , s MINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,66 3,55 3,25 3,71 3,52 4,17
CAMPUS ALTAMIRA 3,29 2,44 3 2,83 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,64 3 35 3,51 4,44
CAMPUS AVANGADO 3,04 3,6 2,83 3,09 8,11
VIGIA
CAMPUS BELEM 3,07 2,57 3,17 2,77 2,41 2,97 10,13
CAMPUS BRAGANCA 3,41 3,6 3,36 3,37 3,47 3,43
CAMPUS BREVES 3 3,29 3,92 3,53 6,25
CAMPUS CAMETA 3,94 4,33 3,67 3,96 5,88
CAMPUS CASTANHAL 3,32 3 3,12 3,05 3,31 3,21 58
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 3,11 3,67 3,17 2,75 3,15 2,86
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 2,91 3,42 3,43 3,29 8,7
CAMPUS ITAITUBA 2,94 3,15 2,93 3,08 3 10,53
CAMPUS OBIDOS 3 2,8 3,67 3,37 17,39
CAMPUS
PARAGOMINAS 4,5 3,62 3 3,67 3,52 8
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,82 3,53 3,86 3,76 3,96
CAMPUS RURAL
MARABA 3,13 3,06 3,4 3,16 8,82
CAMPUS SANTAREM 3,35 2,66 2,85 3,05 5,61
CAMPUS TUCURUI 3,53 3,2 3,2 3 3,26 6,87
REITORIA - 2,97 2,97 14,29
TOTAL 3,27 3 3,34 3,04 3,19 3,23 7,19

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a forma de participacdo da

comunidade académica nas acOes de autoavaliacdo (Figura 4), respondidos

conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior

percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 37,21% dos participantes

da pesquisa,

enquanto que o nivel

Muito

Insatisfatorio € o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

5,51% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 7,19%.
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Figura 4 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a forma de
participacdo da comunidade académica nas ac¢des de autoavaliacao.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Os resultados mostram que a participacdo da comunidade académica foi
considerada pela maioria dos opinantes como Regular, provavelmente em
detrimento de muitos ndo conhecerem a CPA e o0 seu papel fundamental no
processo avaliativo da instituicdo a qual estao inseridos. Nesse sentido, constata-se
que é necessario intensificar os trabalhos de divulgacao e conscientizacdo da CPA,
gue ja vem ocorrendo, junto a comunidade académica para que esta possa vir a ter
maior participacdo nas aces da autoavaliacdo. Dessa forma, espera-se atingir um
maior indice de respondentes do questionario. Além disso, salienta-se que o plano
de acbes da CPA deve ser incorporado a gestdo de cada campus e deve-se formar
grupos de trabalho para implementar e avaliar acdes de melhoria para a mesma. E
também necessario apresentar de que forma os resultados da CPA estdo sendo

usados para a melhoria da Instituicdo como um todo.

4.2.4. Autoavaliacéo institucional e avaliagbes externas: analise e divulgacéo
dos resultados

De acordo com a Tabela 7, entre os discentes de curso de graduacéo o indice
de Satisfacdo da analise e divulgacdo dos resultados das autoavaliagbes e

avaliacbes externas para comunidade académica que mais se destacou
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satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,63). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,73). Ja o indice de Satisfa¢&o
total da categoria foi 3,18.

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Iindice de Satisfagdo da
andlise e divulgacdo dos resultados das autoavaliagBes e avaliacdes externas para
comunidade académica que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Paragominas (4,5). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Belém (2,29). J4 o indice de Satisfacdo total da categoria foi 2,91
(Tabela 7).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da andlise e
divulgacdo dos resultados das autoavaliacbes e avaliagbes externas para
comunidade académica que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Parauapebas (3,86). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Rural Maraba (2,8). Ja o indice de Satisfac&o total
da categoria foi 3,35 (Tabela 7).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da andlise e divulgacdo dos
resultados das autoavaliacbes e avaliacbes externas para comunidade académica
que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameté (4,17). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2).
Jé o indice de Satisfagéo total da categoria foi 2,98 (Tabela 7).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da andlise e
divulgacdo dos resultados das autoavaliacbes e avaliagbes externas para
comunidade académica que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Parauapebas (4). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Conceicdo do Araguaia (1,67). J4 o indice de Satisfacéo total da

categoria foi 3,11 (Tabela 7).
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Tabela 7 - indice de Satisfacio sobre a andlise e divulgacdo dos resultados das
autoavaliacoes e avaliagOes externas para comunidade académica.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

DISCEN iNDIC | DESCONHEC
DISCENTE | DISCENTE . E EM
UNIDADE DA DA POS- g(E) DOCEN AJS%’T;?‘;'AT GER | O ASSUNTO
GRAA%UAQ GRAA%UAQ TEcnic | TE Vo AL (%)
o

CAMPUS ABAETETUBA 3,52 3,6 3,33 3,56 3,49 6,59
CAMPUS ALTAMIRA 3,17 2 3 2,53 5,56
CAMPUS ANANINDEUA 3,56 3 3,25 3,41 6,82
CAMPUS AVANGADO VIGIA 3 3,8 3,67 3,19 16,22
CAMPUS BELEM 2,96 2,29 3,16 2,76 2,61 2,93 14,9
CAMPUS BRAGANGA 3,37 3,58 3,24 3,28 3,42 5,15
CAMPUS BREVES 3 3,33 3,42 3,33 15,62
CAMPUS CAMETA 3,85 4,17 38 3,88 1,96
CAMPUS CASTANHAL 3,12 35 2,99 3,03 3,11 3,06 9,52
géxlggilgomag/&o DO 3,44 3 3 1,67 3 8,57
aﬁgigi INDUSTRIAL 3,12 3,27 3,12 3,21 13,64
CAMPUS ITAITUBA 2,73 3,27 2,68 3,17 2,91 11,84
CAMPUS OBIDOS 3,33 2,67 3,7 3,44 30,43
CAMPUS PARAGOMINAS 45 3,25 3,29 3,8 35 12
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,86 3,22 4 3,75 5,94
CAMPUS RURAL MARABA 2,8 3,12 3.4 3,11 7,35
CAMPUS SANTAREM 3,47 2,79 2,61 3,11 9,35
CAMPUS TUCURUI 3,63 3,39 2,85 2,78 3,31 8,68
REITORIA - 3,03 3,03 16,67
TOTAL 3,18 2,91 3,35 2,98 3,11 3,19 10,49

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre

a analise e divulgacdo dos

resultados das autoavaliacbes e avaliacbes externas para comunidade académica

(Figura 5), respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o

nivel Regular € o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por

33,93% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério € o

de menor representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o

escolhido por 6,39% destes. Sendo que o percentual de participantes que se

abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 10,49%.
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Figura 5 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a analise e
divulgacdo dos resultados das autoavaliacbes e avaliagbes externas para
comunidade académica.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Destaca-se que a divulgacdo dos resultados € til para fornecer subsidios ao
Planejamento Institucional. No entanto, os resultados mostram uma situacéo regular
na analise e divulgacdo dos resultados das autoavaliacdes e avaliacdes externas
para comunidade académica e que é necessario propor acées que visem a melhoria
quanto a este quesito. Dessa forma, é imprescindivel criar meios mais eficazes para
a divulgac@o dos resultados dos relatérios para a comunidade. Assim, todas as
categorias compreenderdo a importancia que a CPA possui para 0 seu campus e

para o IFPA.

4.2.5. Elaboracéo do relatorio de autoavaliacéo

De acordo com a Tabela 8, entre os discentes de curso de graduacao, de,
o indice de Satisfacio da eficacia dos resultados, analises, reflexdes e proposicoes
dos relatérios de autoavaliacdo para subsidiar planejamento e a¢bes que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,47). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (2,93). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,18.
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Entre os discentes de curso de pos-graduacdo o indice de Satisfacéo da
eficacia dos resultados, andlises, reflexdes e proposicoes dos relatérios de
autoavaliacdo para subsidiar planejamento e acfes que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2). Ja o indice de Satisfacéo
total da categoria foi 2,91 (Tabela 8).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da eficacia dos
resultados, andlises, reflexdes e proposi¢cdes dos relatérios de autoavaliacdo para
subsidiar planejamento e acdes que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Paragominas (3,88). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (2,64). Ja o indice de Satisfaco total da
categoria foi 3,3 (Tabela 8).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da eficacia dos resultados, anélises,
reflexdes e proposicdes dos relatérios de autoavaliacdo para subsidiar planejamento
e acdes que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,33).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Altamira (1,86). Ja o Indice de Satisfacao total da categoria foi 3,08 (Tabela 8).

Entre os técnico-administrativos o Indice de Satisfacdo da eficacia dos
resultados, analises, reflexbes e proposicdes dos relatérios de autoavaliacdo para
subsidiar planejamento e acdes que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Parauapebas (4,17). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Concei¢cdo do Araguaia (2,33). Ja o Iindice de

Satisfacao total da categoria foi 3,24 (Tabela 8).
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Tabela 8 - indice de Satisfacdo sobre a eficacia dos resultados, analises, reflexées e
proposicoes dos relatérios de autoavaliacdo para subsidiar planejamento e acgdes.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

INDICE DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE DISCENTE - O ASSUNTO
p TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS
ABAETETUBA 3,46 3,5 3,25 3,56 3,43 8,98
CAMPUS ALTAMIRA 3 1,86 2,5 2,4 16,67
CAMPUS
ANANINDEUA 3,56 3,67 3,29 3,52 9,09
CAMPUS
AVANCADO VIGIA 3 4 35 32 18,92
CAMPUS BELEM 2,99 2 3,17 2,79 2,82 2,96 14,18
CAMPUS
BRAGANCA 3,42 3,58 3,36 3,56 3,47 6,87
CAMPUS BREVES 3 3,46 3,85 3,61 12,5
CAMPUS CAMETA 3,84 4,33 3 3,82 3,92
CAMPUS
CASTANHAL 3,15 3,67 2,93 3,24 3,26 3,09 12,23
CAMPUS
CONCEICAO DO 3,33 3,33 3,25 2,33 3,19 11,43
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 3,12 3,32 3,5 3,32 13,64
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 2,93 2,64 3,04 3 2,92 13,16
CAMPUS OBIDOS 3,33 3 4 3,73 34,78
CAMPUS
PARAGOMINAS 4,5 3,88 3,43 3,8 3,77 12
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,71 3,44 4,17 3,69 6,93
CAMPUS RURAL
MARABA 2,8 3,038 3,5 3,1 8,82
CAMPUS
SANTAREM 3,55 2,75 2,79 3,17 10,28
CAMPUS TUCURUI 3,47 3,22 3,26 2,78 3,25 12,5
REITORIA - - 3,12 3,12 19,05
TOTAL 3,18 2,91 3,3 3,08 3,24 3,21 11,93

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a eficacia dos resultados,

analises, reflexdes e proposicées dos relatorios de autoavaliagdo para subsidiar

planejamento e acbes (Figura 6),

respondidos conjuntamente por todas as

categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior percentual de opinantes para

este quesito, escolhido por 35,76% dos participantes da pesquisa, enquanto que o

nivel Muito Insatisfatério € o de menor representatividade entre os participantes para

este quesito, sendo o escolhido por 5,43% destes. Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o
assunto é de 11,93%.
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Figura 6 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacao sobre a eficacia dos
resultados, andlises, reflexdes e proposi¢cdes dos relatdrios de autoavaliacdo para
subsidiar planejamento e acoes.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

A andlise dos dados e das informacbes apresentadas nos permite aferir que
devido a maioria das categorias terem considerado como regular a eficacia dos
resultados, analises, reflexdes e proposicdes dos relatérios de autoavaliacdo €
necessario intensificar os trabalhos de divulgacdo dos resultados verificados na
avaliagcdo interna. Dessa forma, os mesmos poderdo vir a ter conhecimento do
relatério elaborado pela CPA e assim compreender os beneficios que a referida

avaliacao pode vir a trazer para 0 seu campus e para a Instituicho como um todo.

4.3 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (Dimensédo 8 do SINAES -
Planejamento e Avaliacao)

4.3.1. Missao institucional, metas e objetivos do PDI

De acordo com a Tabela 9, entre os discentes de curso de graduacéo o indice
de Satisfacdo da articulacdo das metas e objetivos do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFPA para atendimento de sua misséo institucional que mais se

destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,67). Enquanto que o indice que
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mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Castanhal (3,08). Ja o indice de
Satisfacdo total da categoria foi 3,24.

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Indice de Satisfacdo da
articulagdo das metas e objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
do IFPA para atendimento de sua missao institucional que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,5). J& o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,27 (Tabela 9).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da articulacédo das
metas e objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPA para
atendimento de sua missao institucional que mais se destacou satisfatoriamente foi
do Campus Conceicdo Do Araguaia (4,33). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Castanhal (2,92). Ja4 o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,45 (Tabela 9).

Entre os docentes o indice de Satisfacéo da articulacdo das metas e objetivos
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPA para atendimento de sua
missao institucional que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta
(4,33). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus Altamira (2,33). Ja o indice de Satisfacao total da categoria foi 3,3 (Tabela
9).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da articulagdo das
metas e objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPA para
atendimento de sua missao institucional que mais se destacou satisfatoriamente foi
do Campus Ananindeua (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,5). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,36 (Tabela 9).
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Tabela 9 - indice de Satisfacio sobre a articulacdo das metas e objetivos do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPA para atendimento de sua missao

institucional
INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA
iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE |DISCENTE TECNICO. | GERAL| OASSUNTO
DA DAPOS- | DO |DOCENTE |\ eeto (%)
GRADUAGAO | GRADUAGAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,41 3,72 3,67 3,61 36 135
CAMPUS
ALTAMIRA 3,33 2,33 2,5 2,79 22,22
CAMPUS
ANANINDEUA 3,59 3,17 4 36 9,09
CAMPUS
AVANGADO VIGIA 3,05 2,8 3,67 3,07 24,32
CAMPUS BELEM 3,09 25 3,27 2,92 2,72 3,06 18,1
CAMPUS
BRAGANGA 3,45 38 337 3,56 3,57 12,61
CAMPUS BREVES 4 3,92 3,77 3,86 9,68
CAMPUS CAMETA 391 4,33 34 3,91 9,8
CAMPUS
CASTANHAL 3,08 4 2,92 3,45 334 3,11 14,71
CAMPUS _
CONCEICAO DO 3,57 4,33 3,28 3 3,41 8,57
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 3 3,57 35 3,42 16,28
MARABA
CAMPUS
TAITUBA 3,36 3,27 3,42 35 3,4 17,11
CAMPUS OBIDOS 3,75 35 3,64 3,63 17,39
CAMPUS
PARAGOMINAS 45 3,38 4 38 3,77 12
CAMPUS
B ARAUAPEBAS 3,97 35 3,67 3,86 7,92
CAMPUS RURAL
VARABA 3,08 35 3,62 343 17,65
CAMPUS
SANTAREM 3,64 3 3,35 3,4 19,63
CAMPUS
TUCURUI 3,67 3,44 3,74 3,11 3,51 16,43
REITORIA - 3,28 3,28 23,81
TOTAL 3,24 3,27 345 33 3,36 335 15,67

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a articulacdo das metas e

objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPA para atendimento

de sua missao institucional (Figura 7), respondidos conjuntamente por todas as

categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior percentual de opinantes para

este quesito, escolhido por 33,17% dos participantes da pesquisa, enquanto que o

nivel Muito Insatisfatério € o de menor representatividade entre os participantes para

este quesito, sendo o escolhido por 3,87% destes. Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o

assunto é de 15,67%.
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Figura 7 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a articulacéo
das metas e objetivos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPA para
atendimento de sua missao institucional.

33.17%

9,02%

Nivel de Satisfacéo

Muito Insatisfatério
Insatisfatorio

Regular

Satisfatorio

Muito Satisfatério
Desconhece o assuntc

3.87%

OECOEEN

15.67%

30.63%
7.65%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Nota-se, a partir da Figura 7, que ha um equilibrio entre os que estdo
satisfeitos e regulares. Porém, o percentual dos que ndo estdo satisfeitos e/ou
desconhecem o assunto com relacdo ao PDI (aproximadamente 30%) chama a
atencdo. Nesse contexto, € necessario rever o modo como o PDI esta sendo
divulgado a comunidade académica e ter mais atencdo as metas estipuladas. Da
mesma forma, € necessario divulgar a importancia do PDI para o futuro do IFPA e
promover discussoes do referido documento com os discentes, principalmente com
as turmas de alunos ingressantes. Nesse sentido, sugere-se que ocorra a
apresentacao do PDI durante a semana de integracdo que é realizada no inicio de
cada semestre nos campi. Essa acdo pode auxiliar e fortalecer a divulgacdo desse
documento essencial para a Instituicdo, fazendo com que a comunidade académica

e servidores tenham melhor conhecimento sobre o mesmo.
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4.3.2. Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacéao e de pos-
graduacéo

De acordo com a Tabela 10, entre os discentes de curso de graduacgéo o
indice de Satisfacdo da coeréncia entre as atividades de ensino realizadas no IFPA
com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Tucurui (3,7). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (2,93). J& o indice de Satisfaco total da
categoria foi 3,28.

Entre os discentes de curso de pos-graduacdo o indice de Satisfacéo da
coeréncia entre as atividades de ensino realizadas no IFPA com o que esta previsto
no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Belém (2,43). J& o indice de Satisfacao total da categoria foi 3 ( Tabela 10).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da coeréncia
entre as atividades de ensino realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu
PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia
(4). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Castanhal (2,97). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,4 (Tabela 10).

Entre os docentes o indice de Satisfacéo da coeréncia entre as atividades
de ensino realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,17). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,33). Ja o indice
de Satisfacao total da categoria foi 3,3 (Tabela 10).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre
as atividades de ensino realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Parauapebas (3,83). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do

Araguaia (2,75). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,33 (Tabela 10).
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Tabela 10 - indice de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as atividades de ensino
realizadas no IFPA com o que esté previsto no seu PDI

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE |DISCENTE TECNICO. | GERAL| O ASSUNTO
DA DAPOS- | DO |DOCENTE | o0 osto s o (%)
GRADUACAO | GRADUAGAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,58 3,69 35 3,44 3,57 12,96
CAMPUS ALTAMIRA 35 2,33 3 2,93 22,22
CAMPUS
ANANINDEUA 3,74 3,12 3,57 3,6 4,55
CAMPUS AVANGADO
VIGIA 31 3,25 3 3,11 25
CAMPUS BELEM 3,18 2,43 3,27 3,1 2,88 3,15 16,74
CAMPUS BRAGANGA 3,39 3,64 3,36 3,56 3,48 13,1
CAMPUS BREVES 35 3,43 3,58 35 9,68
CAMPUS CAMETA 3,91 4,17 3,6 3,91 9,8
CAMPUS CASTANHAL 3,15 3,67 2,97 3,3 3,43 3,13 12,03
CAMPUS CONCEICAO
50 ARAGUAIA 3,43 4 3,47 2,75 3,4 11,76
CAMPUS INDUSTRIAL
TARABA 3,11 3,58 3,33 3,41 19,05
CAMPUS ITAITUBA 2,93 31 3,24 3,33 3,16 17,33
CAMPUS OBIDOS 3,75 3 3,55 35 21,74
CAMPUS
B ARAGOMINAS 4 3,75 3,86 35 3,76 16
CAMPUS
D ARAUAPEBAS 3,86 3,53 3,83 3,79 6,93
CAMPUS RURAL
VARABR 3,15 3,39 3,21 33 11,76
CAMPUS SANTAREM 3,52 3,12 3,2 3,34 16,04
CAMPUS TUCURUI 3,7 3,32 3,59 3,33 3,45 12,94
REITORIA 3,41 3,41 30,95
TOTAL 3,28 3 3.4 33 3,33 3,34 14,35

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as

atividades de ensino realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI (Figura

8), respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel

Regular é o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por

34,53% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatorio € o

de menor representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o

escolhido por 3,63% destes. Sendo que o percentual de participantes que se

abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 14,35%.
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Figura 8 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre as atividades de ensino realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu
PDI.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Os dados obtidos evidenciam a necessidade de a diregcdo dos campi, junto
com a comissao responsavel pelo PDI, fazer um trabalho com a comunidade escolar
para divulgacdo e explanacdo do mesmo. Nesse sentido, reafirma-se a proposta de
gue essa divulgacdo ocorra durante a semana de acolhimento dos ingressantes,
semana pedagdgica e outras que vierem a ocorrer. Salienta-se que também é
imprescindivel manter a participacdo de todos os segmentos na elaboracdo do PDI.
Dessa forma, entende-se que € necesséario procurar receber as criticas dos
discentes, docentes e técnico-administrativos para melhorar a coeréncia entre o
referido documento, as atividades de ensino e aos anseios da comunidade
académica. H4 também a necessidade de se fazer um trabalho de melhoria

constante objetivando atingir um nivel de satisfacdo maior nesse quesito.

4.3.3. Coeréncia entre o PDI e as praticas de extenséao

De acordo com a Tabela 11, entre os discentes de curso de graduacéo o
indice de Satisfacdo da coeréncia entre as praticas de extensio realizadas no IFPA
com o0 que esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do

Campus Abaetetuba (3,42). Enquanto que o indice que mais se destacou
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insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (2,93). J& o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,18.

Entre os discentes de curso de pos-graduacdo o indice de Satisfacéo da
coeréncia entre as préaticas de extensao realizadas no IFPA com o que esta previsto
no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Belém (2,43). J4 o indice de Satisfacao total da categoria foi 3 (Tabela 11).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da coeréncia
entre as praticas de extensao realizadas no IFPA com 0 que esta previsto no seu
PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Obidos (4). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Rural Maraba
(2,62). Ja o indice de Satisfaco total da categoria foi 3,27(Tabela 11).

Entre os docentes o indice de Satisfacio da coeréncia entre as praticas de
extensdo realizadas no IFPA com o0 que esta previsto no seu PDI que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,17). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). J& o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,2 (Tabela 11)

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre
as praticas de extensao realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Industrial Maraba (3,67).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Avancado Vigia (2,33). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,21 (Tabela
11).
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Tabela 11 - indice de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as praticas de extens&o
realizadas no IFPA com o que esté previsto no seu PDI.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

INDI E DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE DISCENTE - O ASSUNTO
. TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,42 3,56 3,59 3,41 35 11,04
CAMPUS ALTAMIRA 2,83 2 3 25 22,22
CAMPUS
ANANINDEUA 3,56 3 3,29 34 4,55
CAMPUS AVANGADO 2,9 2,8 2,33 2,83 19,44
VIGIA
CAMPUS BELEM 3,13 2,43 3,19 2,89 2,64 3,04 19,14
CAMPUS BRAGANCA 3,33 3,58 3,24 3,38 34 13,16
CAMPUS BREVES 3 3,36 3,58 3,43 9,68
CAMPUS CAMETA 3,75 4,17 3,4 3,77 7,84
CAMPUS
CASTANHAL 2,99 3,67 2,78 3,24 3,31 2,99 13,14
CAMPUS
CONCEICAO DO 3,38 3,5 3,29 2,5 3,23 8,82
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL MARABA 311 384 3,67 3,62 19,05
CAMPUS ITAITUBA 2,93 31 3,12 3,45 3,13 20
CAMPUS OBIDOS 4 2,67 3,36 3,39 21,74
CAMPUS
PARAGOMINAS 4 3,75 3,86 3,4 3,73 12
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,59 3,25 3,5 3,51 4,95
CAMPUS RURAL
MARABA 2,62 3,41 3,57 3,27 15,15
CAMPUS SANTAREM 3,59 3,35 3,26 3,45 18,1
CAMPUS TUCURUI 3,39 3,22 3,46 3,06 3,28 14,79
REITORIA - 3 3 33,33
TOTAL 3,18 3 3,27 3,2 3,21 3,22 15,29

Fonte: Pesquisa de Autoavalia¢éo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as praticas

de extensédo realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI (Figura 9),

respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular

€ 0 de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 35,67% dos

participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério € o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

4,76% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto € de 15,29%.
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Figura 9. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre as praticas de extensao realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu
PDI.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

A partir da andlise dos dados, verifica-se que o nivel de satisfagcdo Regular
teve o maior percentual de respondentes, resultado esse semelhante a coeréncia
das diretivas relacionadas ao PDI tanto para as atividades de ensino quanto para as
praticas de extensdo, verificados anteriormente. Nesse sentido, deve-se procurar
receber as criticas dos docentes e técnico-administrativos para melhorar a coeréncia
entre o PDI e as praticas de extensdo. Além disso, € necessario estimular o
desenvolvimento de projetos de extensdo nos campi por meio de de Editais de
Extens&o promovidos pelo IFPA, consequentemente, melhorando a coeréncia com o

PDI e a divulgacao para todas as categorias da Instituicao.

4.3.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisal/iniciacdo cientifica,
tecnoldgica, artistica e cultural.

De acordo com a Tabela 12, entre os discentes de curso de graduag&o o
indice de Satisfacdo da coeréncia entre as atividades de pesquisa, iniciacio
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural realizadas no IFPA com o que esta previsto

no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Abaetetuba
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(3,52). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus Conceicdo do Araguaia (2,78). Ja o Indice de Satisfac&o total da categoria
foi 3,2.

Entre os discentes de curso de pos-graduacdo o indice de Satisfacéo da
coeréncia entre as atividades de pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica
e cultural realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,29). Ja o indice
de Satisfacao total da categoria foi 3 (Tabela 12).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da coeréncia
entre as atividades de pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural
realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Breves (4). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,8). J& o indice de Satisfag&o
total da categoria foi 3,3 (Tabela 12).

Entre os docentes o indice de Satisfac&o da coeréncia entre as atividades
de pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural realizadas no IFPA
com o0 que esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Camet4d (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (2,6). J4 o Indice de Satisfacéo
total da categoria foi 3,17.

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre
as atividades de pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural
realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,75). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (2,33). J4 o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,19 (Tabela 12).
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Tabela 12 - indice de Satisfac&o sobre a coeréncia entre as atividades de pesquisa,
iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural realizadas no IFPA com o que

esta previsto no seu PDI.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE [DISCENTE . GERAL | O ASSUNTO
. TECNICO- o
DA DA POS- DO DOCENTE | 5 MINISTRATIVO (%0)
GRADUAGAOQ | GRADUAGAO | TECNICO
CAMPUS
ABAETETUBA 3,52 3,62 3,33 3,53 3,5 10,49
CAMPUS ALTAMIRA 3,17 2,83 3 3 22,22
CAMPUS
ANANINDEUA 3,26 2,88 3,14 3,17 4,55
CAMPUS
AVANCADO VIGIA 2,91 2,6 2,33 2,8 16,67
CAMPUS BELEM 3,08 2,29 3,14 2,91 2,59 3,01 16,2
CAMPUS
BRAGANCA 3,34 37 3,26 3,38 3,45 10,09
CAMPUS BREVES 4 3,36 3,42 3,43 9,68
CAMPUS CAMETA 3,83 4 3 3,77 7,84
CAMPUS
CASTANMAL 3,17 3,67 2,89 3,38 3,35 3,12 11,53
CAMPUS _
CONCEICAO DO 2,78 35 3,24 2,75 3,06 5,88
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 3,25 3,45 3,67 3,44 19,05
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 2,93 2,8 2,96 3,25 2,98 18,67
CAMPUS OBIDOS 3,75 3 3,36 3,39 21,74
CAMPUS
PARAGOMINAS 45 35 371 375 371 16
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,63 3,53 3,5 3,6 4,95
CAMPUS RURAL
MARABA 3 3,4 3,31 3,29 10,61
CAMPUS
SANTAREM 3,62 3,16 3,5 3,47 15,09
CAMPUS TUCURUI 3,39 3,19 3,34 2,94 3,24 11,31
REITORIA - - 3 3 26,19
TOTAL 3,2 3 33 3,17 3,19 3,23 13,01

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as atividades

de pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural realizadas no IFPA

com o que esta previsto no seu PDI (Figura 10), respondidos conjuntamente por

todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular é o de maior percentual de

opinantes para este quesito, escolhido por 34,21% dos participantes da pesquisa,

enquanto que o nivel Muito Insatisfatorio € o de menor representatividade entre os

participantes para este quesito, sendo o escolhido por 5,79% destes. Sendo que o

percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por

desconhecerem o assunto é de 13,01%.
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Figura 10. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre as atividades de pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural
realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI.

34.21%

11,34%
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Insatisfatdrio
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

A partir da analise dos dados, percebe-se também que o maior percentual de
satisfacdo verificado corresponde ao Nivel Regular. Porém, evidencia-se uma
caréncia na relacédo entre as propostas contidas no PDI e as atividades realizadas
no contexto de Pesquisa, Iniciacdo Cientifica, Tecnoldgica e Cultural, pois o total de
respondentes que se manifestaram insatisfeitos e/ou que desconhecem o assunto
representa aproximadamente 30% do total de respondentes. Dessa forma,
depreende-se que € necessario propor acbes com o intuito de desenvolver mais
atividades artisticas e culturais, motivar a participacdo da comunidade académica
em atividades cientificas, assim como continuar havendo Editais de Incentivo a

Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, sempre de acordo com o PDI.

4.3.5 Coeréncia entre o PDI e as acles institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, a memaria cultural, & producéo artistica e ao
patriménio cultural.

De acordo com a Tabela 13, entre os discentes de curso de graduacgéo o
indice de Satisfacdo da coeréncia entre as acdes referentes a diversidade, ao meio

ambiente, & memoria cultural, a producao artistica e ao patrimonio cultural realizadas
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no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente
foi do Campus Tucurui (3,71). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (2,88). Ja o Iindice de
Satisfacao total da categoria foi 3,23.

Entre os discentes de curso de pds-graduacido o indice de Satisfacdo da
coeréncia entre as acOes referentes a diversidade, ao meio ambiente, a memaoria
cultural, & producao artistica e ao patrimdnio cultural realizadas no IFPA com o que
esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Paragominas (4,5). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Belém (2,29). J4 o indice de Satisfacdo total da categoria foi 2,92
(Tabela 13).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacio da coeréncia entre
as acodes referentes a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a
producdo artistica e ao patrimoénio cultural realizadas no IFPA com o que esta
previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Abaetetuba (3,84). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Avancado Vigia (2,9). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi
3,41 (Tabela 13).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da coeréncia entre as acdes
referentes a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a producéo artistica
e ao patriménio cultural realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Obidos (2). J& o
indice de Satisfac&o total da categoria foi 2,99 (Tabela 13).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre as
acOes referentes a diversidade, ao meio ambiente, a memaria cultural, a producéo
artistica e ao patriménio cultural realizadas no IFPA com 0 que esta previsto no seu
PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,75).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus

Altamira (2,5). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3 (Tabela 13).
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Tabela 13 - indice de Satisfacio sobre a coeréncia entre as acbes referentes a
diversidade, ao meio ambiente, & memoria cultural, & producdo artistica e ao

patrimonio cultural realizadas no IFPA com o0 que esta previsto no seu PDI.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE [ DISCENTE . GERAL | O ASSUNTO
. TECNICO- %
DA DA POS-. DO DOCENTE | , j\iiNISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,47 3,84 3,23 3,44 3,49 10,56
CAMPUS ALTAMIRA 3,2 2,29 25 2,64 22,22
CAMPUS
ANANINDEUA 3,58 3,14 3,29 3,45 4,76
CAMPUS AVANGADO
VIGIA 2,9 2,2 3,33 2,83 19,44
CAMPUS BELEM 3,07 2,29 3,19 2,72 2,53 2,95 16,36
CAMPUS BRAGANGA 3,53 3,8 3,14 3,12 3,52 12,28
CAMPUS BREVES 3,5 3,07 3,31 3,21 6,45
CAMPUS CAMETA 3,69 4 3 3,67 8
CAMPUS
CASTANHAL 3,07 3,33 3,01 3,22 2,94 3,05 12,67
CAMPUS
CONCEICAO DO 2,88 3 3,17 3 3,06 8,82
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 2,9 3,17 3,67 3,18 19,05
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 3 3 2,92 3,18 3 21,33
CAMPUS OBIDOS 3,5 2 3,18 3 17,39
CAMPUS
PARAGOMINAS 45 3,38 3,29 3,75 3,52 12,5
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,74 2,95 35 3,56 5
CAMPUS RURAL
MARABA 3,54 3,32 3,33 3,37 10,61
CAMPUS SANTAREM 3,7 2,92 3 3,33 16,19
CAMPUS TUCURUI 3,71 3,45 3,34 2,78 3,45 13,03
REITORIA 2,52 2,52 30,95
TOTAL 3,23 2,92 3,41 2,99 3 3,21 13,86

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as acbes

referentes a diversidade, ao meio ambiente, a memdaria cultural, a producao artistica

e ao patrimbnio cultural realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI

(Figura 11), respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o

nivel Regular € o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por

32,43% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatorio € o

de menor representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o0

escolhido por 5,98% destes. Sendo que o percentual de participantes que se

abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 13,86%.
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Figura 11. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre as acgodes referentes a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a
producdo artistica e ao patrimoénio cultural realizadas no IFPA com o que esta
previsto no seu PDI.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

A partir da analise da Figura 11, verifica-se que o Nivel de Satisfacdo com
maior percentual para este quesito foi o Nivel Regular. Porém, por outro lado,
evidencia-se uma caréncia na relacdo entre as propostas contidas no PDI e a¢cdes
referentes a diversidade, ao meio ambiente, a memoéria cultural, a producao artistica
e ao patriménio cultural, pois o total de respostas de insatisfeitos, muito insatisfeitos
e/ou desconhecem o assunto representam uma média de 30%. Portanto, entende-se
que é necessario propor acdes para desenvolver mais atividades relacionadas as
tematicas em pauta, como por exemplo, promover eventos na semana do meio

ambiente e eventos culturais, sempre de acordo com o PDI.

4.3.6 Coeréncia entre o PDI e as acles Institucionais voltadas para o
desenvolvimento econémico e social

De acordo com a Tabela 14, entre os discentes de curso de graduacgéo o
indice de Satisfacdo da coeréncia entre as ac¢Bes voltadas para o desenvolvimento
econdmico e social da regido realizadas no IFPA com o0 que esta previsto no seu

PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,49). Enquanto
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gue o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,92).
Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,1.

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o indice de Satisfacdo da
coeréncia entre as acodes voltadas para o desenvolvimento econémico e social da
regido realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,67). Ja o indice de Satisfac&o
total da categoria foi 3,2 (Tabela 14).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacio da coeréncia entre
as acoes voltadas para o desenvolvimento econémico e social da regido realizadas
no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente
foi do Campus Breves (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,83). J& o indice de Satisfac&o total da
categoria foi 3,3 (Tabela 14).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da coeréncia entre as acgdes
voltadas para o desenvolvimento econdmico e social da regido realizadas no IFPA
com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Cameta (4,17). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,17). J& o Indice de Satisfac&o total da
categoria foi 3,1(Tabela 14).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre as
acOes voltadas para o desenvolvimento econdmico e social da regido realizadas no
IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi
do Campus Breves (3,83). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (2,25). Ja o Indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,14 (Tabela 14).
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Tabela 14 - indice de Satisfacio sobre a coeréncia entre as acfes voltadas para o
desenvolvimento econémico e social da regido realizadas no IFPA com o que esta
previsto no seu PDI.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE [DISCENTE - GERAL | ©ASSUNTO
2 TECNICO- %
DA DA POS- DO DOCENTE | \ s\ INISTRATIVO (%)
GRADUAGAO | GRADUAGAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,3 3,72 3,32 3,44 3,43 11,8
CAMPUS
ALTAMIRA 2,83 2,17 3 2,57 22,22
CAMPUS
ANANINDEUA 3,62 3,29 3,57 3,55 6,98
CAMPUS
AVANCADO VIGIA 31 2,2 2,67 2,9 19,44
CAMPUS BELEM 2,92 2,67 3,03 2,78 2,62 2,88 17,84
CAMPUS
BRAGANCA 3.3 37 3,26 3,38 3,44 10,09
CAMPUS BREVES 4 3,21 3,83 3,54 9,68
CAMPUS CAMETA 3,81 4,17 3,25 3,81 16
CAMPUS
CASTANHAL 3,02 4 2,84 3,41 31 3,01 14,59
CAMPUS
CONCEICAO DO 3,11 4 3,18 2,25 3,09 5,88
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 3 3,53 3,5 3,38 17,07
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 2,92 3,27 2,92 3,09 3,02 20
CAMPUS OBIDOS 3,25 2,5 3,22 3,13 34,78
CAMPUS
BARAGOMINAS 4 3,62 3,86 35 3,71 12,5
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,61 35 3,67 3,59 9
CAMPUS RURAL
MARABA 3,29 34 34 3,37 10,61
CAMPUS
SANTAREM 3,5 2,92 31 3,24 15,09
CAMPUS TUCURUI 3,49 3,28 3,22 2,78 3,29 12,68
REITORIA 3,08 3,08 38,1
TOTAL 31 3.2 3.3 31 3,14 3,18 14,93

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, sobre a coeréncia entre as acodes

voltadas para o desenvolvimento econdmico e social da regido realizadas no IFPA

com o0 que esta previsto no seu PDI (Figura 12), respondidos conjuntamente por

todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular é o de maior percentual de

opinantes para este quesito, escolhido por 37,49% dos participantes da pesquisa,

enquanto que o nivel Muito Satisfatorio € o de menor representatividade entre os

participantes para este quesito, sendo o escolhido por 5,57% destes. Sendo que o

percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por

desconhecerem o assunto é de 14,93%.
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Figura 12 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre as acdes voltadas para o desenvolvimento econdmico e social da regiao
realizadas no IFPA com o que esté previsto no seu PDI.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Nota-se que a maioria dos opinantes julgou este item com Nivel de Satisfacao
“‘Regular”. Os resultados indicam que ha a necessidade de maior dedicacdo as
acOes referentes ao desenvolvimento econdmico e social e divulgacdo ao estado
das ac0es ja existentes. Deve-se também procurar receber as criticas das categorias
para melhorar a coeréncia entre o que consta no PDI e os anseios da comunidade
académica, através de acdes que visem a responsabilidade social. Além disso,
sugere-se a intensificacdo do trabalho de divulgacédo das acdes realizadas e, assim,

melhorar o nivel de satisfacéo dos sujeitos envolvidos.

4.3.7. Coeréncia entre o PDI e acbes de responsabilidade social: inclusao
social

De acordo com a Tabela 15, entre os discentes de curso de graduacéo o
indice de Satisfacdo da coeréncia entre acdes de inclusdo social realizadas no IFPA
com o0 que esta previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Tucurui (3,75). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Concei¢cdo do Araguaia (2,89). Ja o Iindice de
Satisfacao total da categoria foi 3,2.
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Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o indice de Satisfacdo da
coeréncia entre acdes de inclusdo social realizadas no IFPA com o0 que esta previsto
no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Belém (3,17). J& o indice de Satisfacao total da categoria foi 3,5 (Tabela 15).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da coeréncia entre
acOes de incluséo social realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (3,82). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Castanhal (2,96). Ja
o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,35 (Tabela 15).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da coeréncia entre acdes de
inclusdo social realizadas no IFPA com o que esté previsto no seu PDI que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,5). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (1,86). Ja o indice de
Satisfacdo total da categoria foi 3,16 (Tabela 15).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre
acOes de inclusao social realizadas no IFPA com o que esté previsto no seu PDI que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,75). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do

Araguaia (2,5). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,17 (Tabelal5).
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Tabela 15 - indice de Satisfacdo sobre a coeréncia entre a¢des de inclusdo social
realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE | DISCENTE - O ASSUNTO
! TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE | \ s INISTRATIVO (%)
GRADUAGAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS
ABAETETUBA 3,53 3,81 3,45 3,56 3,58 8,64
CAMPUS
ALTAMIRA 3 1,86 3 2,43 17,65
CAMPUS
ANANINDEUA 3,56 3,25 3,71 3,52 6,98
CAMPUS
AVANCADO VIGIA 3,14 2,5 3 3,04 22,22
CAMPUS BELEM 3,03 3,17 3,1 2,91 2,65 2,99 16,3
CAMPUS
BRAGANCA 3,36 3,72 3,11 3,6 3,46 11,84
CAMPUS BREVES 3 3,23 3,38 3,29 6,67
CAMPUS CAMETA 3,82 45 3 3,84 14
CAMPUS
CASTANHAL 3,02 4 2,96 3,15 3 3,02 13,24
CAMPUS _
CONCEICAO DO 2,89 3,5 3,19 2,5 3,03 8,82
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 3,1 3,41 3,4 3,31 21,95
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 2,92 3,4 3 3,45 3,14 21,33
CAMPUS OBIDOS 3,5 2,5 3,1 3,12 27,27
CAMPUS
P ARAGOMINAS 4 3,75 3,86 3,75 3,81 12,5
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,6 337 3,17 3,53 7
CAMPUS RURAL
VARABA 3,08 3,36 3,19 3,25 13,64
CAMPUS
SANTAREM 3,64 3,04 3,29 3,39 16,04
CAMPUS TUCURUI 3,75 3,32 3,69 3,17 3,46 11,62
REITORIA - 3,15 3,15 38,1
TOTAL 3,2 3,5 3,35 3,16 3,17 3,24 14,19

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se o0s Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia

entre acbes de

inclusédo social realizadas no IFPA com o que esté previsto no seu PDI (Figura 13),

respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular

€ o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 34,67% dos

participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério é o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

6,12% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 14,19%.
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Figura 13 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre acdes de inclusédo social realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu
PDI.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

A partir da analise dos dados, verifica-se que o Nivel Regular teve o maior
percentual dos respondentes. Esses resultados indicam que ha a necessidade de
maior dedicacdo as acdes de inclusdo social e divulgacdo do estado das acles ja
existentes. Deve-se procurar receber as criticas das categorias para melhorar a
contemplacdo da inclusdo social prevista no PDI, através de acdes que visem a
responsabilidade social. Deve-se também intensificar o trabalho de divulgacao

objetivando evidenciar as acfes realizadas e, assim, o nivel de satisfacao.

4.3.8. Coeréncia entre o PDI e acdes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial

De acordo com a Tabela 16, entre os discentes de curso de graduagéo o
indice de Satisfacéo da coeréncia entre as acbes afirmativas de defesa e promogéo
dos direitos humanos e igualdade étnico-racial realizadas no IFPA com o que esta
previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui
(3,72). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus Castanhal (3,18). Ja o indice de Satisfacao total da categoria foi 3,37.

Entre os discentes de curso de pds-graduacido o indice de Satisfacdo da

coeréncia entre as acdes afirmativas de defesa e promoc¢éo dos direitos humanos e
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igualdade étnico-racial realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,71). J4 o
indice de Satisfagéo total da categoria foi 3,18 (Tabela 16).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da coeréncia entre
as acOes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Industrial Maraba (2,88). Ja o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,54 (Tabela 16).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da coeréncia entre as acdes
afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial
realizadas no IFPA com o0 que esta previsto no seu PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,17). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (1,67). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,31(Tabela 16).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre as
acOes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e igualdade étnico-
racial realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Parauapebas (3,83). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,5). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,22 (Tabela 16).
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Tabela 16 - indice de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as ac¢des afirmativas de
defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade étnico-racial realizadas no
IFPA com 0 que esta previsto no seu PDI.

INDICE DE SATISFAGCAO POR CATEGORIA

iINDICE DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE . O ASSUNTO
. TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,71 3,89 3,49 3,65 3,69 9,94
CAMPUS ALTAMIRA 3,8 1,67 2,5 2,62 27,78
CAMPUS
ANANINDEUA 3,72 3,67 3,43 3,66 9,52
CAMPUS AVANGADO 3,24 2,33 35 3,15 27,78
VIGIA
CAMPUS BELEM 3,25 2,71 3,4 3,2 2,67 3,23 17,19
CAMPUS BRAGANGCA 3,51 3,82 3,35 3,62 3,6 11,84
CAMPUS BREVES 4 3,62 3,58 3,63 10
CAMPUS CAMETA 3,94 4,17 3,75 3,95 12
CAMPUS
CASTANHAL 3,18 4 3,16 3,27 3,19 3,19 14,29
CAMPUS _
CONCEICAO DO 3,29 4 3,12 3 3,21 9,38
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 2,88 3,56 3,8 3,42 22,5
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 3,29 3,2 3,24 3,09 3,22 20
CAMPUS OBIDOS 3,33 3 3,22 3,21 36,36
CAMPUS
PARAGOMINAS 4 3,62 3,71 3,75 3,71 12,5
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,84 3,25 3,83 3,71 7
CAMPUS RURAL
MARABA 3,38 3,48 3,31 3,41 12,12
CAMPUS SANTAREM 3,8 3,04 2,81 3,36 16,04
CAMPUS TUCURUI 3,72 3,5 3,61 3 3,53 9,86
REITORIA 3,32 3,32 33,33
TOTAL 3,37 3,18 3,54 3,31 3,22 3,4 14,61

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as acodes

afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial

realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI (Figura 14), respondidos

conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Satisfatorio € o de

maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 32,57% dos

participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério é o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

4,32% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto € de 14,61%.
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Figura 14 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre as acoes afirmativas de defesa e promoc¢ao dos direitos humanos e igualdade
étnico-racial realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI.

31,94%

7.71%

Nivel de Satisfacdo

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio

Regular

Satisfatorio

Muito Satisfatério
Desconhece o assunto

4,32%

OECOEEN

14,61%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagédo, 2017.

Nota-se uma satisfacdo consideravel entre os respondentes. Porém,
considera-se que é necessario intensificar o desenvolvimento nos campi de uma
agenda com temas e discussfGes sobre igualdade étnico-racial, além de esta
tematica estar presente nas disciplinas dos cursos superiores. Dessa forma, deve-se
procurar receber as criticas das categorias para melhorar a coeréncia entre o PDI e
as acoes afirmativas de igualdade étnico-racial, propor mais acdes afirmativas de
igualdade étnico-racial e intensificar o trabalho de divulgacdo objetivando evidenciar

as acoes realizadas e, assim, o nivel de satisfacdo dos sujeitos envolvidos.

4.3.9. Internacionalizacao: coeréncia entre o PDI e as a¢des institucionais

De acordo com a Tabela 17, entre os discentes de curso de graduagéo o
indice de Satisfacdo da coeréncia entre as atividades de cooperacéo, intercambio e
programas com finalidade de internacionalizacéo realizadas no IFPA com o que esta
previsto no seu PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Braganca (3,28). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi

do Campus ltaituba (2,45). J& o indice de Satisfac&o total da categoria foi 2,86.
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Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o indice de Satisfacdo da
coeréncia entre as atividades de cooperacdo, intercambio e programas com
finalidade de internacionalizacdo realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu
PDI que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Belém (2). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,9 (Tabela 17).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacio da coeréncia entre
as atividades de cooperacdo, intercambio e programas com finalidade de
internacionalizagéo realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais
se destacou satisfatoriamente foi do Campus Altamira (4,25). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Concei¢cdo do Araguaia
(2,5). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,15 (Tabela 17).

Entre os docentes o indice de Satisfacio da coeréncia entre as atividades de
cooperacao, intercambio e programas com finalidade de internacionalizacéo
realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (2,38). Ja& o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,82 (Tabela 17).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre as
atividades de cooperacdo, intercambio e programas com finalidade de
internacionalizacéo realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI que mais
se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (3,75). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Tucurui (2,13). Ja o indice

de Satisfacao total da categoria foi 2,9 (Tabela 17).
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Tabela 17 - Indice de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as atividades de
cooperacao, intercambio e programas com finalidades de internacionalizacao
realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE |DISCENTE B INDICE | ™ 5" A\ssUNTO
p TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE | o 5 INISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,23 - 3,44 2,94 3 3,18 17,61
CAMPUS
ALTAMIRA - - 4,25 2,6 2,5 3,18 38,89
CAMPUS
ANANINDEUA - - 3,58 3,43 2,86 3,42 9,52
CAMPUS
AVANCADO VIGIA j j 2.9 3 3 2,92 30,56
CAMPUS BELEM 2,73 2 3,06 2,64 2,29 2,75 23,34
CAMPUS
BRAGANCA 3,28 - 3,52 3,06 3,38 3,34 17,98
CAMPUS BREVES - - 35 2,92 3,42 3,19 10
CAMPUS CAMETA - - 3,73 4 3,75 3,77 14
CAMPUS
CASTANHAL 2,66 4 2,77 2,95 3,19 2,8 18,87
CAMPUS
CONCEIGAO DO 2,5 - 2,5 2,38 2,67 2,45 12,12
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL - - 3 3,28 36 3,26 225
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 2,45 - 2,7 2,39 3,09 2,6 26,67
CAMPUS OBIDOS - - 3,33 3 2,44 2,71 36,36
CAMPUS
PARAGOMINAS - 4,5 35 3,14 35 3,48 12,5
CAMPUS
PARAUAPEBAS - - 3,37 3,11 34 3,31 11
CAMPUS RURAL
VARABA - - 2,92 2,96 2,86 2,92 19,7
CAMPUS
SANTAREM - - 3 2,57 2,95 2,88 22,64
CAMPUS TUCURUI 2,98 - 3,04 2,88 2,13 2,94 17,25
REITORIA - - - - 2,81 2,81 38,1
TOTAL 2,86 2,9 3,15 2,82 2,9 2,96 20,17

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia entre as atividades

de cooperacao, intercambio e programas com finalidades de internacionalizacéo

realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI (Figura 15), respondidos

conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior

percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 30,3% dos participantes da

pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o de menor representatividade

entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por 5% destes. Sendo
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que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito

por desconhecerem o assunto é de 20,17%.

Figura 15 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre as atividades de cooperacéo, intercambio e programas com finalidades de
internacionalizacao realizadas no IFPA com o que esta previsto no seu PDI.
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0,49% Nivel de Satisfacéo

Muito Insatisfatorio
Insatisfatorio

Regular

Satisfatério

Muito Satisfatério
Desconhece o assunto

OEOEEN

2017%

20,55%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagéo, 2017.

Nota-se que aproximadamente metade dos respondentes esta insatisfeita ou
desconhece o assunto. Portanto, depreende-se que é necessario desenvolver mais
as acoes relacionadas as atividades de cooperacéo, intercambio e programas com
finalidade de internacionalizacao realizadas no IFPA. Nesse sentido, compreende-se
que € necessario procurar receber as criticas das categorias para melhorar este
guesito, como previsto no PDI. Além disso, € necessario intensificar o trabalho de
divulgacdo objetivando evidenciar as acles realizadas e, assim, o nivel de

satisfacdo dos sujeitos envolvidos.
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4.4. EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS (Dimensdes 2 (Politicas para o Ensino,
a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e 9 (Politicas
de Atendimento aos Discentes) do SINAES)

4.4. 1. Politicas de ensino e agcfes académico-administrativas para 0S cursos
técnico, de graduacao e de pés-graduacéao

De acordo com a Tabela 18, entre os discentes de cursos de graduacao o
indice de Satisfagdo das politicas de ensino e as acbes académico-administrativas
implantadas nos cursos ofertados pelo IFPA que mais se destacou satisfatoriamente
foi do Campus Tucurui (3,69). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Castanhal (3,03). Ja o indice de Satisfacéo total
da categoria foi 3,27.

Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o indice de Satisfacdo das
politicas de ensino e as acdes académico-administrativas implantadas nos cursos
ofertados pelo IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Paragominas (4,5). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Belém (2,86). Ja o indice de Satisfacdo total da categoria foi 3,36
(Tabela 18).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo das politicas de
ensino e as acdes académico-administrativas implantadas nos cursos ofertados pelo
IFPA gque mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,5). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,6).
Jé o indice de Satisfagéo total da categoria foi 3,41 (Tabela 18).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo das politicas de ensino e as acdes
académico-administrativas implantadas nos cursos ofertados pelo IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameté (4,33). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,88). Ja o indice

de Satisfacao total da categoria foi 3,24 (Tabela 18).
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Tabela 18 - indice de Satisfa¢do sobre as politicas de ensino e as acdes académico-
administrativas implantadas nos cursos ofertados pelo IFPA.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE DISCENTE - O ASSUNTO
p TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE |\ M INISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,65 3,77 3,35 3,59 3,55
CAMPUS ALTAMIRA 3 2,88 2,93 6,25
CAMPUS
ANANINDEUA 3,88 35 3,79 5,71
CAMPUS
AVANCADO VIGIA 317 3 3,14 0
CAMPUS BELEM 3,09 2,86 3,2 2,94 3,07 5,71
CAMPUS
BRAGANCA 365 38 3,42 3,66 0,48
CAMPUS BREVES 45 3,5 3,62 5,88
CAMPUS CAMETA 3,92 4,33 3,98 0
CAMPUS
CASTANHAL 3,03 4 2,98 3,57 3,09 3,32
CAMPUS
CONCEICAO DO 3,12 4 3,28 3,29 3,45
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 3 3,55 3,39 6,06
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 3,29 2,6 3,08 3,02 4,92
CAMPUS OBIDOS 4 3,2 3,5 20
CAMPUS
PARAGOMINAS 45 3,17 3,57 3,53 6,25
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,85 3,45 3,76 1,08
CAMPUS RURAL
MARABA 3.2 3,39 3,33 0
CAMPUS
SANTAREM 3,58 3,07 3,39 4,76
CAMPUS TUCURUI 3,69 3,34 3,51 3,45 3,85
REITORIA -
TOTAL 3,27 3,36 3,41 3,24 3,32 3,85

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre as politicas de ensino e as

acOes académico-administrativas implantadas nos cursos ofertados pelo IFPA

(Figura 16), respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o

nivel Regular é o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por

38,73% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério € o

de menor representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o0

escolhido por 4,68% destes. Sendo que o percentual de participantes que se

abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 3,85%.



80

Figura 16 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as politicas
de ensino e as acgbes académico-administrativas implantadas nos cursos ofertados
pelo IFPA
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

A partir da analise dos resultados demonstrados na Tabela 18 e na Figural®,
€ possivel verificar que o maior percentual dos respondentes julga este quesito com
Regular. Em contrapartida, aproximadamente 42% dos respondentes julgam o
guesito em pauta como satisfatorio e/ou muito satisfatorio. Nesse sentido, embora os
resultados mostrem uma situacao satisfatoria, em decorréncia da melhoria continua,
atividades relacionadas ao item avaliado deverdo ser mantidas e/ou melhoradas.
Dessa forma, sdo necessarias efetivas acdes focadas nas politicas de ensino para
0s cursos de graduacao e poés-graduacao, sobretudo levando-se em consideracéo
as criticas dos docentes e alunos, que devem ser recebidas, para melhorar as acdes
descritas. Assim, as acdes de melhoria devem ser constantes objetivando melhorar
o nivel de satisfacdo. Sugere-se, ainda, que para as proximas avaliacdes a pergunta
seja dividida nos diversos aspectos que a compfe para que se possam fazer
analises mais precisas. Ou ainda, que sejam feitas analises qualitativas acerca do

tema, sem a necessidade do uso do questionario.
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4.4.2 - Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural

De acordo com a Tabela 19, entre os discentes de curso de graduagéo o
indice de Satisfacdo das politicas institucionais e as acdes académico-
administrativas implantadas no IFPA para a pesquisa, iniciacdo cientifica,
tecnologica, artistica e cultural que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Braganca (3,62). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (2,88). Ja o indice de Satisfaco total da
categoria foi 3,18.

Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o indice de Satisfacdo das
politicas institucionais e as acdes académico-administrativas implantadas no IFPA
para a pesquisa, iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,83). Ja o indice
de Satisfacao total da categoria foi 3,4 (Tabela 19).

Entre os discentes de curso técnico o Indice de Satisfacdo das politicas
institucionais e as acdes académico-administrativas implantadas no IFPA para a
pesquisa, iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (3,84). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,4). Ja o indice de Satisfac&o
total da categoria foi 3,3 (Tabela 19).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo das politicas institucionais e as
acOes académico-administrativas implantadas no IFPA para a pesquisa, iniciacao
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural que mais se destacou satisfatoriamente foi
do Campus Camet4d (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Obidos (2,6). J4 o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,08 (Tabela 19).
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Tabela 19 - indice de Satisfacdo sobre as politicas institucionais e as acdes
académico-administrativas implantadas no IFPA para a pesquisa, iniciacao cientifica,
tecnoldgica, artistica e cultural.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE . O ASSUNTO
p TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE | A bMINISTRATIVO (%)
GRADUAGCAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS
ABAETETUBA 3,57 3,78 3,27 - 3,54 6,38
CAMPUS ALTAMIRA 35 3,11 - 3,27 6,25
CAMPUS
ANANINDEUA 3,67 3 - 35 8,57
CAMPUS
AVANCADO VIGIA 2,86 3,2 - 2,93 3,57
CAMPUS BELEM 3,01 2,83 3,07 2,84 - 2,97 7,42
CAMPUS
BRAGANCA 3,62 3,72 3,37 - 3,61 3,85
CAMPUS BREVES 3,5 3 - 3,06 5,88
CAMPUS CAMETA 3,84 4 - 3,86 4,44
CAMPUS
CASTANHAL 3,04 4 2,87 3,26 - 3,01 4,56
CAMPUS
CONCEICAO DO 2,89 35 2,94 - 2,97 0
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 3,11 3,57 - 3,43 9,09
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 2,88 2.4 3,04 - 2,82 8,2
CAMPUS OBIDOS 3,67 2,6 - 3 11,11
CAMPUS
PARAGOMINAS 4.5 3,33 3,57 - 3,6 6,25
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,61 3,35 - 3,55 2,15
CAMPUS RURAL
MARABA 3 3,19 - 3,13 4,17
CAMPUS
SANTAREM 3,44 2,8 - 3,2 3,61
CAMPUS TUCURUI 3,37 3,31 3,11 - 3,29 4,23
REITORIA - -
TOTAL 3,18 3,4 33 3,08 - 32 5,48

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre as politicas institucionais e as

acOes académico-administrativas implantadas no IFPA para a pesquisa, iniciacdo

cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural (Figura 17), respondidos conjuntamente por

todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular é o de maior percentual de

opinantes para este quesito, escolhido por 38,75% dos participantes da pesquisa,

enquanto que o nivel Muito Insatisfatorio € o de menor representatividade entre os

participantes para este quesito, sendo o escolhido por 5,87% destes. Sendo que o

percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por

desconhecerem o assunto € de 5,48%.
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Figura 17 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as politicas
institucionais e as ac¢des académico-administrativas implantadas no IFPA para a
pesquisa, iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Constatou-se que apesar de uma parcela similar da populacdo dos
respondentes ter julgado que as ac¢bBes de pesquisa, iniciacdo cientifica,
tecnoldgicas, artisticas ou culturais estejam implantadas de modo Regular, outra
parcela julgou como satisfatéria e muito satisfatéria. Entretanto, sugere-se que, para
as proximas autoavaliacfes, a pergunta seja dividida nos diversos aspectos que a
compde para que se possa fazer analises mais precisas. Ou ainda, que sejam feitas
analises gualitativas acerca do tema, sem a necessidade do uso do questionario.

Ademais, os resultados indicam a necessidade de atencdo quanto as politicas
da Instituicdo para que as agbes sempre reflitam tais diretivas a fim de atender os
24% que consideram o alinhamento insatisfatorio, muito insatisfatério e/ou
desconhecem o0 assunto. No que se refere a esse ultimo grupo, sugere-se uma
ampla divulgacdo das acdes de que trata o item em pauta, para informar aqueles
gue alegaram desconhecimento. Além disso, salienta-se que € imprescindivel que
0s gestores divulguem vagas para alunos de iniciacéo cientifica nos campi ou editais
de outros 6rgdos de fomento, divulguem os trabalhos publicados em congressos,
projetos aprovados, artigos escritos, patentes. Deve-se também procurar receber as
criticas dos discentes, docentes e técnico-administrativos para melhorar as acoes

descritas.
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4.4.3. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a
extensao

Entre os discentes de curso de graduacéo o indice de Satisfac&o das politicas
institucionais e as acdes académico-administrativas implantadas no IFPA para a
extensdo que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Abaetetuba (3,54).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Iltaituba (2,67). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,12 (Tabela 20).

Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o indice de Satisfacdo das
politicas institucionais e as acfes académico-administrativas implantadas no IFPA
para a extensdo que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal
(4). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Belém (2,5). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,1 (Tabela 20).

Entre os discentes de curso técnico o Indice de Satisfacdo das politicas
institucionais e as ac¢des académico-administrativas implantadas no IFPA para a
extensdo que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,5).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Itaituba (2,47). J& o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,26 (Tabela 20).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo das politicas institucionais e as
acOes académico-administrativas implantadas no IFPA para a extensao que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,67). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,08 (Tabela 20).
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Tabela 20 - indice de Satisfacdo sobre as politicas institucionais e as acdes
académico-administrativas implantadas no IFPA para a extenséo.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE | DISCENTE TECNICO.- GerAL| © AS&L)JNTO
DA DA POS- DO DOCENTE | S o V0
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS ABAETETUBA 3,54 3,6 3,27 - 3,47 8,57
CAMPUS ALTAMIRA 3,5 2,67 - 3 6,25
CAMPUS ANANINDEUA 3,52 3,14 - 3,44 8,57
S@I": US AVANGADO 2,91 2,8 - 2,89 3,57
CAMPUS BELEM 3 2,5 3,17 2,86 - 2,99 12,65
CAMPUS BRAGANGA 3,41 3,58 3,29 - 3,45 5,77
CAMPUS BREVES 45 3,14 - 3,31 5,88
CAMPUS CAMETA 3,81 4 - 3,83 6,67
CAMPUS CASTANHAL 2,97 4 2,78 3,16 - 2,93 4,85
gg'\"AF;{L"ASGSCA’mCE'QAO 3 35 3 - 3,04 3,45
P s | DUSTRIAL 3 3,38 - 3,27 9,09
CAMPUS ITAITUBA 2,67 2,47 2,88 - 2,71 9,84
CAMPUS OBIDOS 3,67 2,8 - 3,12 11,11
CAMPUS PARAGOMINAS 4 3,33 4 - 3,73 6,25
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,63 3,32 - 3,56 4,3
s RURAL 2,03 3,15 - 3,08 0
CAMPUS SANTAREM 3,44 3,17 - 3,34 3,61
CAMPUS TUCURUI 3,36 3,22 3,05 - 3,23 10,38
REITORIA - -
TOTAL 3,12 31 3,26 3,08 - 3,17 8,32

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre as politicas institucionais e as

acbes académico-administrativas

implantadas

no

IFPA para a extenséo,

respondidos conjuntamente por todas as categorias (Figura 18), verifica-se que o

nivel Regular € o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por

39,73% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério é o

de menor representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o

escolhido por 5,14% destes. Sendo que o percentual de participantes que se

abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 8,32%.
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Figura 18 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as politicas
institucionais e as ac¢des académico-administrativas implantadas no IFPA para a
extensao
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagédo, 2017.

A partir da analise da figura apresentada, evidencia-se que acdes devem ser
tomadas em relacdo ao fomento de atividades e programas de extensao, devido a
maioria dos respondentes julgarem este quesito como Regular. Nesse sentido, deve-
se procurar receber as criticas, principalmente dos discentes e docentes, para
melhorar o apoio descrito. Dessa forma, aponta-se que atividades de divulgacéo e
conscientizacdo sdo necessarias. Caso ndo existam acdes relacionadas a extensao,
€ necessario reavaliar os procedimentos/regras, bem como, verificar, junto aos
responsaveis, diretos e indiretos, as razdes pelas quais ndo tem havido
contribuicdes nesse sentido e, assim, tomar as devidas providéncias. Além disso, é
imprescindivel que os gestores divulguem vagas para alunos em projetos de
extensdo nos campi e/ou editais de outros 6rgdos de fomento, bem como os
trabalhos realizados e publicados e projetos de extensdo aprovados e desenvolvidos
nos campi.
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4.4.4. Politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusdo das
producdes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e
cultural

Entre os discentes de curso de graduacéo o indice de Satisfac&o das politicas
institucionais e as ac¢bes implantadas no IFPA para estimulo a difusdo das
producbes académicas cientificas, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e
cultural que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Abaetetuba (3,57).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Castanhal (2,94). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,15 (Tabela 21).

Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o indice de Satisfacdo das
politicas institucionais e as a¢des implantadas no IFPA para estimulo a difusdo das
producdes académicas cientificas, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e
cultural que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Belém (2,17). J4 o indice de Satisfac&o total da categoria foi 2,9 (Tabela 21).

Entre os discentes de curso técnico o Indice de Satisfacdo das politicas
institucionais e as ac¢fes implantadas no IFPA para estimulo a difusdo das
producbes académicas cientificas, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e
cultural que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,5).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
ltaituba (2,77). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,29 (Tabela 21).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo das politicas institucionais e as
acOes implantadas no IFPA para estimulo a difusdo das producbes académicas
cientificas, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e cultural que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (3,83). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,56). Ja o indice

de Satisfacao total da categoria foi 2,94 (Tabela 21).
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Tabela 21 - indice de Satisfacdo sobre as politicas institucionais e as acdes
implantadas no IFPA para estimulo a difusdo das produc¢des académicas cientificas,
didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e cultural.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE . O ASSUNTO
2 TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE | A bMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,57 3,64 3 3,41 5,07
CAMPUS ALTAMIRA 3 2,56 2,71 6,67
CAMPUS ANANINDEUA 3,67 3 3,5 8,57
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 3,05 3,25 3,08 7,14
CAMPUS BELEM 2,96 2,17 3,16 2,82 2,96 8,16
CAMPUS BRAGANCA 3,57 3,64 3,12 3,5 4,37
CAMPUS BREVES 4,5 3,14 3,31 5,88
CAMPUS CAMETA 3,86 3,83 3,86 6,67
CAMPUS CASTANHAL 2,94 4 2,85 2,95 2,91 4,26
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 3,12 3,5 2,94 3,04 3,45
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3,11 3,23 3,19 6,06
CAMPUS ITAITUBA 3 2,77 2.8 2,85 10
CAMPUS OBIDOS 3,67 3 3,25 11,11
CAMPUS
PARAGOMINAS 4 3,33 3,43 3,47 6,25
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,62 2,74 3,43 3,23
CAMPUS RURAL
MARABA 3,07 3,03 3,04 4,17
CAMPUS SANTAREM 3,33 2,89 3,17 8,43
CAMPUS TUCURUI 3,54 3,27 2,86 3,27 8,11
REITORIA - - -
TOTAL 3,15 2,9 3,29 2,94 3,15 6,5

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre as politicas institucionais e as

acOes implantadas no IFPA para estimulo a difusdo das producbes académicas
(Figura 19),
respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular

cientificas, didatico-pedagogica,

tecnoldgica, artistica e cultural

€ o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 38,4% dos

participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatério é o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

6,5% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto € de 6,5%.
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Figura 19 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as politicas
institucionais e as ac¢fes implantadas no IFPA para estimulo a difusdo das
producdes académicas cientificas, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e
cultural
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27.57%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

A partir da andlise da Figura 19, constata-se que a maioria dos respondentes
julga este quesito como Regular. E importante ressaltar que acdes devem ser
tomadas para incentivar alunos e discentes a producdo e a difusdo de conteudo
académico. Nesse sentido, aponta-se que o ideal seria facilitar o auxilio para
pagamento de inscricbes em eventos cientificos, assim como as aprovacfes de
artigos indexados em revistas cientificas. Além disso, considera-se fundamental que
0S responsaveis recebam as criticas dos discentes e docentes para melhorar as
acOes descritas, promovam maiores atividades de divulgacdo e conscientizacdo e
reavaliem os procedimentos/regras vigentes. E necessario também verificar, junto
aos responsaveis, diretos e indiretos, as razdes dos resultados obtidos nos niveis

Regular, Insatisfatorio e Muito Insatisfatorio e, assim, tomar as devidas agoes.
4.4.5 Comunicacédo da IES com a comunidade externa
Entre os discentes de curso de graduacio o Indice de Satisfacdo da

comunicacdo do IFPA com a comunidade externa para divulgacdo dos cursos, da

extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros
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gue mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Abaetetuba (3,36). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Castanhal
(2,75). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,99 (Tabela 22).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Iindice de Satisfagdo da
comunicacdo do IFPA com a comunidade externa para divulgacdo dos cursos, da
extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros
gue mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,5). Enquanto
gue o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,57).
Ja o Indice de Satisfacao total da categoria foi 2,92 (Tabela 22).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da comunicacéo
do IFPA com a comunidade externa para divulgacdo dos cursos, da extensado, da
pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,5). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Industrial Maraba (2,56). Ja o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,25 (Tabela 22).

Entre os docentes o indice de Satisfagdo da comunicacdo do IFPA com a
comunidade externa para divulgagdo dos cursos, da extensdo, da pesquisa, dos
mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (3,83). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (2,4). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 2,87 (Tabela 22).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da comunicacédo do
IFPA com a comunidade externa para divulgacdo dos cursos, da extensdo, da
pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,08). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,54). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,16 (Tabela 22).
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Tabela 22 - indice de Satisfacéo sobre a comunicacdo do IFPA com a comunidade
externa para divulgacéo dos cursos, da extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de

transparéncia, da ouvidoria, entre outros.

iNDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA , O ESCONHECEM
wone [BEE T ocmre focael T ecco |1t SRS
~ " . ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,36 3,57 3,16 35 3,37 1,9
CAMPUS ALTAMIRA 3,2 2,62 4 2,93 12,5
CAMPUS ANANINDEUA 3,64 2,62 343 3.4 4,76
SRIPUS AVANGADO 3,04 2.4 2,86 2,91 2,78
CAMPUS BELEM 2,84 2,57 3,05 2,55 2,54 2,78 718
CAMPUS BRAGANCA 3,32 3,39 2,95 3,35 3,28 2,21
CAMPUS BREVES 45 35 4,08 3,83 3,33
CAMPUS CAMETA 4,03 3,83 3,6 3,96 4
CAMPUS CASTANHAL 2,75 3,33 2,76 3 2,88 2,8 4,07
gg&gizggucac/lo 3,17 3 3 3 3,03 6,45
S INDUSTRIAL 2,56 3,23 3,12 3,05 25
CAMPUS ITAITUBA 3 3,14 2,58 3,38 2,94 5,41
CAMPUS OBIDOS 3,67 3 3,82 3,58 9,52
CAMPUS PARAGOMINAS 35 3,33 3,43 35 3,43 4,55
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,8 31 3,57 3,64 2
Mg RAL 2,03 3,03 3,24 3,06 4,62
CAMPUS SANTAREM 3,67 3,03 3,29 3.4 3,85
CAMPUS TUCURUI 3,33 3,13 2,97 2,77 3,12 5,67
REITORIA - 3,14 3,14 11,9
TOTAL 2,99 2,02 3,25 2,87 3,16 3,08 4,97

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a comunica¢édo do IFPA com a

comunidade externa para divulgacdo dos cursos, da extensdo, da pesquisa, dos
mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros, respondidos
conjuntamente por todas as categorias (Figura 20), verifica-se que o nivel Regular é
o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 36,66% dos
participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
7,54% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar
sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 4,97%.
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Figura 20 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a
comunicacdo do IFPA com a comunidade externa para divulgacdo dos cursos, da
extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagédo, 2017.

A partir da analise dos resultados, constata-se que a maioria da populacao
respondente considera como Regular este quesito. Os resultados apontam para a
necessidade de criacdo urgente de mecanismos de divulgacéo das informacdes da
Instituicdo para a comunidade externa. Nesse sentido, percebe-se que € necessaria
uma melhoria na comunicacdo das atividades relacionadas ao quesito em pauta
pelos setores envolvidos. Dessa forma, aponta-se a necessidade e, ao mesmo
tempo, sugere-se a divulgacao das acles tratadas nesse item em jornais e radios
das cidades de abrangéncia do IFPA, site institucional e outras redes sociais
utilizadas pela instituicdo. Dessa forma, é importante que cada campus faca uso
intensivo dos meios de comunicacdo para divulgar estas atividades durante todo o
ano por meio de recursos tecnologicos, eventos e prestacdo de informacéo
presencial. Assim, pretende-se que 0s campi se destaguem como importantes
agentes politicos e sociais dentro das comunidades em que estdo inseridos.
Entretanto, ressalta-se que tais mecanismos devem ser adequados a comunidade

particular de cada campus.
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4.4.6. Comunicacao da IES com a comunidade interna

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da
comunicacdo do IFPA com a comunidade interna para divulgacdo dos cursos, da
extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros
gue mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Braganca (3,42). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,65).
Ja o indice de Satisfacao total da categoria foi 2,98 (Tabela 23).

Entre os discentes de curso de pés-graduacido o indice de Satisfacdo da
comunicacdo do IFPA com a comunidade interna para divulgacdo dos cursos, da
extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros
que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,5). Enquanto
gue o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,29).
Jé o indice de Satisfagéo total da categoria foi 2,75 (Tabela 23).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da comunicacéo
do IFPA com a comunidade interna para divulgacdo dos cursos, da extensao, da
pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Castanhal (2,65). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,19 (Tabela 23).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da comunicacdo do IFPA com a
comunidade interna para divulgacdo dos cursos, da extensdo, da pesquisa, dos
mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4,17). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (2,6). J& o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,03 (Tabela 23).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfagdo da comunicacéo do
IFPA com a comunidade interna para divulgacdo dos cursos, da extensdo, da
pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,23). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,7). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,32 (Tabela 23).
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Tabela 23 - indice de Satisfacéo sobre a comunicacdo do IFPA com a comunidade
interna para divulgagéo dos cursos, da extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de

transparéncia, da ouvidoria, entre outros.

iNDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA , DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE |DISCENTE TECNICO. I(.La\lIIEDFI{CAE O ASSUNTO
DA DA POS- DO DOCENTE | ) s M iNISTRATIVO %)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,4 3,53 3,45 3,72 3,48 1,9
CAMPUS ALTAMIRA 3,4 2,78 3 3 6,25
CAMPUS ANANINDEUA 3,42 3,12 3,57 3,39 2,38
\S@fAP US AVANGADO 3,05 2,6 3,29 3,03 5,56
CAMPUS BELEM 2,77 2,29 3 2,74 2,7 2,81 5,28
CAMPUS BRAGANCA 3,42 3,45 3,05 3,5 3,36 1,77
CAMPUS BREVES 4 3,29 4,23 3,76 3,33
CAMPUS CAMETA 3,84 4,17 3,4 3,84 2
CAMPUS CASTANHAL 2,8 3,33 2,65 3,14 3,08 2,82 3,53
ggvxﬁisGSgucacAo 3 3 2,76 3,75 2,97 0
%’g/‘:gi INDUSTRIAL 2.8 3,29 3,38 3,18 4,88
CAMPUS ITAITUBA 2,65 2,87 2,77 3,57 2,92 27
CAMPUS OBIDOS 3,67 3,25 3,73 3,61 14,29
CAMPUS PARAGOMINAS 3,5 3,5 3,57 3,33 3,48 4,55
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,75 3,3 3,57 3,64 2
Mg RAL 2,8 3,22 3,71 3,25 1,54
CAMPUS SANTAREM 3,38 3,13 3,43 3,31 3,88
CAMPUS TUCURUI 3,38 3,16 3,25 3,23 3,23 5,67
REITORIA - 2,97 2,97 11,9
TOTAL 2,98 2,75 3,19 3,03 3,32 3,11 4,07

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a comunica¢édo do IFPA com a

comunidade interna para divulgacdo dos cursos, da extensdo, da pesquisa, dos
mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros, respondidos
conjuntamente por todas as categorias (Figura 21), verifica-se que o nivel Regular é
o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 36,18% dos
participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
7,12% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar
sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 4,07%.
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Figura 21 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a
comunicacdo do IFPA com a comunidade interna para divulgacdo dos cursos, da
extensdo, da pesquisa, dos mecanismos de transparéncia, da ouvidoria, entre outros
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Constata-se que, assim como a divulgacdo para a comunidade externa, a
divulgacado para a comunidade interna é considerada pela maioria da populacdo
respondente como Regular. Isso implica na necessidade da criacdo de mecanismos
de divulgacdo, assim como ampliacdo dos ja existentes. Nesse sentido, pode-se
inferir que € necessario melhorar a comunicacdo através dos canais que ja sao
utilizados: murais, Facebook, site do IFPA e outras redes sociais. Deve-se procurar
também receber as criticas dos respondentes para melhorar o acesso descrito. Vale
salientar que é necesséario que cada campus faca uso intensivo dos meios de
comunicagdo disponiveis para divulgar essas atividades durante todo o ano,
incluindo os recursos tecnoldgicos, eventos e disponibilizacdo de informacdes
presenciais. Os resultados apontam, ainda, para a necessidade de criacdo urgente
de mecanismos de divulgacdo das informacgdes da Instituicdo para a comunidade
interna. Tais mecanismos devem ser adequados a comunidade particular de cada

campus.
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4.4.7 Programas de atendimento aos estudantes.

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacio dos
programas de apoio aos estudantes instituidos pelo IFPA (apoio psicopedagdgico,
acolhimento ao ingressante, integracdo, nivelamento e/ou monitoria) que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Braganca (3,58). Enquanto que o indice
gue mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo Do Araguaia
(2,62). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,98 (Tabela 24).

Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o indice de Satisfacdo dos
programas de apoio aos estudantes instituidos pelo IFPA (apoio psicopedagdgico,
acolhimento ao ingressante, integracdo, nivelamento e/ou monitoria) que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (1,86). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 2,75 (Tabela 24).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo dos programas de
apoio aos estudantes instituidos pelo IFPA (apoio psicopedagdgico, acolhimento ao
ingressante, integracdo, nivelamento e/ou monitoria) que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,5). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,54). Ja o indice de Satisfac&o
total da categoria foi 3,28 (Tabela 24).
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Tabela 24 - indice de Satisfacdo sobre os programas de apoio aos estudantes

instituidos pelo IFPA (apoio psicopedagogico, acolhimento ao ingressante,
integracao, nivelamento e/ou monitoria).
iNDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA bice | DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE TECNICO- O ASSUNTO
DA DAPOS- | DO |DOCENTE |, cicte o o CERAL (%)
GRADUAGAO | GRADUAGAO | TECNICO
CAMPUS ABAETETUBA 3,44 3,66 - 3,53 4,17
CAMPUS ALTAMIRA 3,4 - 3,4 16,67
CAMPUS ANANINDEUA 3,52 - 3,52 7,41
CAMPUS AVANGADO
VIGIA 2,91 - 2,91 4,35
CAMPUS BELEM 2,76 1,86 3,08 - 2,86 11,41
CAMPUS BRAGANGA 3,58 3,77 - 3,68 3,07
CAMPUS BREVES 4,5 - 4,5 0
CAMPUS CAMETA 3,79 - 3,79 2,56
CAMPUS CASTANHAL 2,73 4 2,76 - 2,76 5,59
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 2,62 35 - 2,8 9,09
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 2,89 - 2,89 18,18
CAMPUS ITAITUBA 2,81 2,54 - 2,69 14,71
CAMPUS OBIDOS 3,5 - 3,5 33,33
CAMPUS
PARAGOMINAS 4 3,5 - 3,62 11,11
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,53 - 3,53 4,11
CAMPUS RURAL
VARABA 3,47 - 3,47 0
CAMPUS SANTAREM 3,53 - 3,53 3,77
CAMPUS TUCURUI 3,3 3,28 - 3,28 2,27
REITORIA - - -
TOTAL 2,98 2,75 3,28 - 3,15 6,54

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre os programas de apoio aos

estudantes

instituidos  pelo

IFPA (apoio psicopedagdgico,

acolhimento ao

ingressante, integragdo, nivelamento e/ou monitoria), respondidos conjuntamente

por todas as categorias (Figura 22), verifica-se que o nivel Regular é o de maior

percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 32,5% dos participantes da

pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatorio € o de menor representatividade

entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por 9,44% destes. Sendo

que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito

por desconhecerem o assunto é de 6,54%.
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Figura 22 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre os
programas de apoio aos estudantes instituidos pelo IFPA (apoio psicopedagdgico,
acolhimento ao ingressante, integracdo, nivelamento e/ou monitoria

14,23%

32,5%

9,44% Nivel de Satisfacdo

Muito Insatisfatério
Insatisfatorio

Regular

Satisfatorio

Muito Satisfatorio
Desconhece o assunto

6,54%

OEOEEN

10,05%

27,24%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

De acordo com a Figura 22, constata-se que a maioria dos respondentes
julgou este quesito como Regular. Dessa forma, avalia-se que € necessario ampliar
0S programas, assim como as suas divulgacbes para sensibilizar e favorecer a
categoria dos principais interessados, a dos discentes. Além disso, considera-se que
0S responsaveis devam procurar receber as criticas dos discentes para, assim,
melhorar os programas de apoio aos estudantes descritos. Salienta-se, ainda que as
acOes de melhoria constantes devem ser implementadas, pois a todo semestre

novos alunos estéao ingressando no IFPA.

4.4.8. Programas de apoio a realizagcdo de eventos internos, externos e a
producéao discente.

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfagdo dos
programas de apoio aos estudantes para participacao/realizacdo de eventos interno
e externos, e a producdo discente que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Braganca (3,46). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,71). J& o indice de Satisfaco total da
categoria foi 3,04 (Tabela 25).
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Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o indice de Satisfacdo dos
programas de apoio aos estudantes para participacao/realizacdo de eventos interno
e externos, e a producdo discente que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Paragominas (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,33). J& o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3 (Tabela 25).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacéo dos programas de
apoio aos estudantes para participacdo/realizacdo de eventos interno e externos, e a
producdo discente que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves
(5). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Itaituba (2,6). J& o indice de Satisfacao total da categoria foi 3,21 (Tabela 25).

Tabela 25 - indice de Satisfacéo sobre os programas de apoio aos estudantes para

participacdo/realizacdo de eventos internos e externos, e a producéo discente.

INDICE DE SATISFAGCAO POR CATEGORIA Dice | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE . O ASSUNTO
: TECNICO- GERAL >
DA DA POS-. DO DOCENTE |\ s\ INISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,35 3,63 3,46 3,12
CAMPUS ALTAMIRA 2,83 2,83 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,42 3,42 3,7
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 2,91 2,91 0
CAMPUS BELEM 2,88 2,33 3,11 2,96 11,22
CAMPUS BRAGANCA 3,46 3,62 3,54 2,45
CAMPUS BREVES 5 5 0
CAMPUS CAMETA 4,03 4,03 7,69
CAMPUS CASTANHAL 2,87 3,67 2,64 2,77 2,8
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 2,78 35 291 0
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 2,88 2,88 20
CAMPUS ITAITUBA 2,71 2,6 2,66 5,88
CAMPUS OBIDOS 3,33 3,33 0
CAMPUS
PARAGOMINAS 4 338 3,86 12,5
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,52 3,52 2,74
CAMPUS RURAL 3 3 0
MARABA
CAMPUS SANTAREM 3,39 3,39 3,77
CAMPUS TUCURUI 3,37 3,16 3,22 3,64
REITORIA -
TOTAL 3,04 3 3,21 3,14 5,54

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.
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Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre os programas de apoio aos
estudantes para participacao/realizacdo de eventos internos e externos, e a
producao discente, respondidos conjuntamente por todas as categorias (Figura 23),
verifica-se que o nivel Regular é o de maior percentual de opinantes para este
quesito, escolhido por 32,93% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel
Muito Satisfatorio € o de menor representatividade entre os participantes para este
quesito, sendo o escolhido por 8,45% destes. Sendo que o percentual de
participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o

assunto é de 5,54%.

Figura 23. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre os
programas de apoio aos estudantes para participacdo/realizacdo de eventos interno
e externos, e a producédo discente

14,47%

9.26% Nivel de Satisfacdo

Muito Insatisfatorio
Insatisfatario

Regular

Satisfatorio

Muito Satisfatorio
Desconhece o assunto

5,54%

OE0OEEN

8.45%

20,34%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Como mencionado anteriormente, parcela consideravel de discentes
consideram os programas de apoio aos estudantes descritos como Regular. As
taxas de alunos que consideraram o0s programas como Insatisfatério e Muito
Insatisfatorio s&o elevadas, indicando a necessidade do desenvolvimento e
implantacdo e/ou melhoramento dos programas existentes de apoio estudantil, a
participacdo de eventos artistico-académicos, ou mesmo, aumentar 0S programas

dessa natureza na instituicdo. Salienta-se também que € necessario procurar
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receber as criticas dos discentes para melhorar os programas de apoio aos
estudantes descritos. Em sintese, é preciso promover e intensificar a divulgacdo dos

programas de apoio buscando sempre acées de melhoria constante.

4.4.9. Politica e ag6es de acompanhamento dos egressos

Entre os discentes de curso de graduacéo o indice de Satisfacdo da politica e
acoOes instituidas no IFPA para acompanhamento dos alunos egressos (concluiram o
curso) que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Abaetetuba (3,42).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Belém (2,83). J4 o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,05 (Tabela 26).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Indice de Satisfacdo da
politica e acgbes instituidas no IFPA para acompanhamento dos alunos egressos
(concluiram o curso) que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Paragominas (4). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Belém (1,75). Ja o Indice de Satisfacdo total da categoria foi 2,62
(Tabela 26).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da politica e a¢des
instituidas no IFPA para acompanhamento dos alunos egressos (concluiram o
curso) que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,5).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Iltaituba (2,75). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,23 (Tabela 26).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da politica e acbes instituidas no
IFPA para acompanhamento dos alunos egressos (concluiram o curso) que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (3,8). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (2). Ja o indice

de Satisfacao total da categoria foi 2,54 (Tabela 26).
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Tabela 26 - indice de Satisfacdo sobre a politica e ac¢ées instituidas no IFPA para
acompanhamento dos alunos egressos (concluiram o curso).

iNDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE TECNICO. 0 ASSUNTO
DA DA POS- DO |DOCENTE |\ crormvg | CERAL (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,42 - 3,69 2,78 - 3,3 17,14
CAMPUS ALTAMIRA - - 3,4 2,5 - 2,85 13,33
CAMPUS
ANANINDEUA - - 3,38 3 - 3,28 8,57
CAMPUS AVANCADO
VIGIA - - 3,05 2 - 2,88 7,14
CAMPUS BELEM 2,83 1,75 3,03 2,35 - 2,71 19,62
CAMPUS BRAGANCA 3,41 - 3,58 2,49 - 3,28 9,71
CAMPUS BREVES - - 4,5 2,92 - 3,13 11,76
CAMPUS CAMETA - - 3,97 3,8 - 3,95 11,11
CAMPUS CASTANHAL 2,96 3 2,77 2,44 - 2,8 16,46
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 3 ) 3 2,67 ) 281 2
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA . - 2,88 3,05 - 3 12,5
CAMPUS ITAITUBA 2,93 - 2,75 2,39 - 2,63 18,33
CAMPUS OBIDOS - - 3,33 2,67 - 3 33,33
CAMPUS
PARAGOMINAS ) 4 36 3 ) 3,38 13,33
CAMPUS
PARAUAPEBAS ) ) 3,53 3 ) 3,42 17,2
CAMPUS RURAL
MARABA - - 3,33 2,78 - 2,95 18,75
CAMPUS SANTAREM - - 3,2 2,08 - 2,8 16,87
CAMPUS TUCURUI{ 3,24 - 3,23 2,53 - 3,12 12,31
REITORIA - - - - - - -
TOTAL 3,05 2,62 3,23 2,54 - 2,98 16,03

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a politica e acdes instituidas no

IFPA para acompanhamento dos alunos egressos (concluiram o curso), respondidos

conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior

percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 30,92% dos participantes

da pesquisa,

enquanto que o nivel

Muito Satisfatério é o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

6,02% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 16,03% (Figura 24).
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Figura 24 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a politica e
acOes instituidas no IFPA para acompanhamento dos alunos egressos (concluiram o
curso)
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

A analise dos dados e das informacfes nos permite aferir que ha um alto
indice de respondentes entre discentes e docentes, aproximadamente 40%, que
consideram o quesito em pauta como insatisfatério e/ou desconhecem o assunto.
Nesse sentido, considera-se que seria ideal manter o cadastro dos alunos egressos
no sistema do IFPA contendo informacdes atualizadas. Além disso, pensa-se ser
importante que na retirada do certificado de conclusdo dos cursos, deve-se pedir
para o aluno diplomado preencher um formulario do egresso a fim de captar
informagdes para o acompanhamento deste profissional formado pela instituicdo.
Sugere-se também a implantacdo e divulgacédo das acdes que visam acompanhar a
situacdo profissional do egresso objetivando, assim, melhorias quanto a este
guesito. Ademais, constata-se, a partir dos resultados obtidos, que as ac¢les atuais
nao estdo sendo suficientes. Portanto, € necessario reavaliar a politica atual

referente a esse contexto, objetivando a melhoria e o aperfeicoamento da mesma.
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4.4.10. Atuagéao dos egressos da IES no ambiente socioecondmico

Entre os discentes de curso de graduacéo o indice de Satisfacdo das agdes
implantadas pelo IFPA para estimular a empregabilidade e preparacado dos alunos
egressos para o mundo do trabalho, e sua relagdo com as entidades de classe e
empresas do setor que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Abaetetuba (3,45). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus ltaituba (2,43). J& o indice de Satisfacéio total da categoria foi 2,96
(Tabela 27).

Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o indice de Satisfacdo das
acOes implantadas pelo IFPA para estimular a empregabilidade e preparacédo dos
alunos egressos para o mundo do trabalho, e sua relacdo com as entidades de
classe e empresas do setor que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Paragominas (4,5). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Belém (1,25). J4 o Iindice de Satisfacéo total da categoria foi 2,5
(Tabela 27).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo das acgdes
implantadas pelo IFPA para estimular a empregabilidade e preparacdo dos alunos
egressos para o mundo do trabalho, e sua relagdo com as entidades de classe e
empresas do setor que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta
(4). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Breves (2,5). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,3 (Tabela 27).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo das a¢des implantadas pelo IFPA
para estimular a empregabilidade e preparacdo dos alunos egressos para o0 mundo
do trabalho, e sua relacdo com as entidades de classe e empresas do setor que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Cameta (4). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia
(2,33). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,69 (Tabela 27).
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Tabela 27 - indice de Satisfacdo sobre as acdes implantadas pelo IFPA para
estimular a empregabilidade e preparacdo dos alunos egressos para o0 mundo do
trabalho, e sua relacdo com as entidades de classe e empresas do setor.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE DISCENTE - O ASSUNTO
A TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE | ) 5MINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,45 - 3,68 2,92 - 3,35 10,79
CAMPUS ALTAMIRA 2,83 2,38 - 2,57 6,67
CAMPUS ANANINDEUA 3,35 3 - 3,26 2,86
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 2,82 2,33 - 2,76 10,71
CAMPUS BELEM 2,71 1,25 3,06 2,4 - 2,69 14,87
CAMPUS BRAGANCA 3,38 3,69 2,87 - 3,4 5,83
CAMPUS BREVES 2,5 3,14 - 3,06 5,88
CAMPUS CAMETA 4 4 - 4 6,67
CAMPUS CASTANHAL 2,89 3 2,94 2,71 - 2,88 7.6
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 2,5 4 2,43 - 2,52 17,86
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 2,88 314 - 3,07 9,38
CAMPUS ITAITUBA 2,43 3 2,38 - 2,56 13,33
CAMPUS OBIDOS 3,5 2,75 - 3 33,33
CAMPUS PARAGOMINAS 4,5 3,8 3,57 - 3,79 6,67
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,52 3,11 - 3,43 9,68
CAMPUS RURAL
MARABA 3,08 2,9 - 2,95 8,33
CAMPUS SANTAREM 3,33 2,48 - 3,03 14,46
CAMPUS TUCURUI 3,24 3,36 2,75 - 3,24 10
REITORIA - - -
TOTAL 2,96 2,5 33 2,69 - 3,02 10,8

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre as acfes implantadas pelo IFPA

para estimular a empregabilidade e preparacdo dos alunos egressos para 0 mundo

do trabalho, e sua relacdo com as entidades de classe e empresas do setor (Figura

25), respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel

Regular é o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por

31,62% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatorio é o

de menor representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o

escolhido por 6,91% destes. Sendo que o percentual de participantes que se

abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 10,8%.
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Figura 25 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as acdes
implantadas pelo IFPA para estimular a empregabilidade e preparacdo dos alunos
egressos para o mundo do trabalho, e sua relagdo com as entidades de classe e
empresas do setor
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

A partir da analise dos dados, pode-se aferir que a maioria dos respondentes,
entre discentes e docentes, considera este quesito como Regular. Além disso, mais
de 37% declaram ser insatisfeitos e/ou desconhecem o assunto tratado nesse item.
Dessa forma, pode-se inferir que as ac¢des atuais ndo estdo sendo suficientes.
Nesse sentido, aponta-se que seria ideal o maior acompanhamento dos alunos
egressos, inclusive, para verificar se eles estdo atuando na area em que fizeram o
curso na Instituicdo. Sugere-se também a implantacao de sistema para a divulgacao
de vagas de empregos e a realizacdo de contratos e parcerias com empresas. Em
outras palavras, deve haver acdes que visem acompanhar a situacao profissional do
egresso, visando melhorias quanto a este quesito. Em sintese, e necessario
reavaliar a politica atual referente a esse contexto, visando melhorias e o

aperfeicoamento da mesma.
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4.4.11 Inovacao tecnoldgica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e
as acgOes institucionais

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfagio das acdes
previstas no PDI e/ou implantadas no IFPA para fomentar a inovacao tecnologica e
propriedade intelectual com os alunos e servidores que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Braganca (3,45). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,77). Ja o Indice de
Satisfacdo total da categoria foi 3,07 (Tabela 28).

Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o indice de Satisfacdo das
acOes previstas no PDI e/ou implantadas no IFPA para fomentar a inovagao
tecnologica e propriedade intelectual com os alunos e servidores que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,2). J& o indice de
Satisfacao total da categoria foi 2,7 (Tabela 28).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo das acgdes
previstas no PDI e/ou implantadas no IFPA para fomentar a inovacao tecnolégica e
propriedade intelectual com os alunos e servidores que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (3,83). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Breves (2,5). J4 o indice de Satisfacéo
total da categoria foi 3,26 (Tabela 28).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo das acdes previstas no PDI e/ou
implantadas no IFPA para fomentar a inovacao tecnoldgica e propriedade intelectual
com os alunos e servidores que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Cameta (3,83). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi
do Campus Altamira (2,5). J& o indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,82
(Tabela 28).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo das agdes previstas no
PDI e/ou implantadas no IFPA para fomentar a inovacdo tecnologica e propriedade
intelectual com os alunos e servidores que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Breves (3,85). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo Do Araguaia (2,25). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,04 (Tabela 28).
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Tabela 28 - indice de Satisfacdio sobre as agdes previstas no PDI e/ou implantadas
no IFPA para fomentar a inovacdo tecnologica e propriedade intelectual com os
alunos e servidores

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE |DISCENTE TECNICO. GERAL | ©ASSUNTO
DA DA POS-. DO DOCENTE | A pMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3.4 36 3 3 3,28 12,18
CAMPUS ALTAMIRA 36 2,5 3 2,93 12,5
CAMPUS ANANINDEUA 3,44 2,71 2,86 3,21 7,14
SRUPUS AVANGADO 3,15 3,33 3,2 3,18 22,22
CAMPUS BELEM 2,83 2,2 31 2,62 2,52 2,81 17,9
CAMPUS BRAGANCA 3,45 3,71 3 3,6 3,48 11,95
CAMPUS BREVES 25 2,77 3,85 3,25 6,67
CAMPUS CAMETA 3,83 3,83 3 3,74 6
CAMPUS CASTANHAL 2,97 2,33 2,8 3,03 2,89 2,9 16,8
gg“liiséﬁgucac'&o 2,88 35 2,57 2,25 2,68 12,5
ﬁ%‘igﬁ INDUSTRIAL 2,88 3,2 3,2 3,12 17,5
CAMPUS ITAITUBA 2,77 33 2,62 3 2,84 21,62
CAMPUS OBIDOS 3,33 3,33 3.4 3,38 23,81
CAMPUS PARAGOMINAS 45 38 3,71 3,75 3,83 14,29
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,57 2,89 3.4 3,41 13
ﬁ%‘;gﬁ RURAL 3,08 3 3,64 3,18 15,38
CAMPUS SANTAREM 3,31 2,54 3,24 3,08 16,35
CAMPUS TUCURUI 3,45 3,14 2,76 2,68 3,12 13,83
REITORIA 2,87 2,87 26,19
TOTAL 3,07 2,7 3,26 2,82 3,04 3,07 15,56

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre as acdes previstas no PDI e/ou

implantadas no IFPA para fomentar a inovacao tecnoldgica e propriedade intelectual

com os alunos e servidores (Figura 26), respondidos conjuntamente por todas as

categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior percentual de opinantes para

este quesito, escolhido por 34,22% dos participantes da pesquisa, enquanto que o

nivel Muito Satisfatério € o de menor representatividade entre os participantes para

este quesito, sendo o escolhido por 5,2% destes. Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o

assunto é de 15,56%.
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Figura 26 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as acdes
previstas no PDI e/ou implantadas no IFPA para fomentar a inovagéo tecnologica e
propriedade intelectual com os alunos e servidores

13.28%
34,22%

Nivel de Satisfacdo

Muito Insatisfatorio
Insatisfatdrio

Regular

Satisfatdrio

Muito Satisfatorio
Desconhece 0 assunto

7.97%

OEO0EEN

19.56%

5.2%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

A partir da analise da Figura 26, pode-se aferir que a maioria dos
respondentes considera este item como Regular, além de haver um alto indice de
insatisfacdo e/ou de pessoas que desconhecem o assunto. Dessa forma, os
resultados indicam que é necessario investimento em acdes de fomento para a
inovacado tecnoldgica e a ampliacdo do desenvolvimento da propriedade intelectual.
Nesse sentido, considera-se que 0s programas de inovacdo tecnolégica ainda
precisam ser melhorados e ter maior visibilidade no IFPA, pois a pesquisa ainda nao
€ uma tradicdo na instituicdo. Sobre o assunto em pauta, indica-se que o IFPA
trabalha com os eixos ensino, pesquisa e extensao, no qual tem-se o entendimento
gue € necessario haver um equilibrio entre as acdes e trabalhos desenvolvidos pelos
eixos mencionados. Além disso, considera-se necessario divulgar para a
comunidade académica os trabalhos e as acbes de pesquisa e sua importancia para
o desenvolvimento do Brasil. Em sintese, pode-se afirmar que se fazem necessarias
acOes de melhoria constantes objetivando captar os anseios dos respondentes e,

consequentemente, melhorar o nivel de satisfacdo dos mesmos.
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4.5 EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO (Dimensdo 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), 10 (Sustentabilidade Financeira) do

SINAES)

4.5.1. Politica de formacéo e capacitacado docente

Entre os docentes o indice de Satisfagdo das politicas implantadas no IFPA

para incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos seus professores que mais se

destacou satisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (3,8). Enquanto que o

indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,44). Ja o

indice de Satisfac&o total da categoria foi 2,92 (Tabela 29).

Tabela 29 - Indice de Satisfacdo sobre as politicas implantadas no IFPA para
incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos seus professores.

INDICE DE SATISFAGCAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE |DISCENTE - ERAL| ©ASSUNTO
: TECNICO- G o
DA DA POS-. DO DOCENTE |\ s\ INISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA - 3 3 2,33
CAMPUS ALTAMIRA - 2,44 2,44 0
CAMPUS ANANINDEUA - 2,88 2,88 0
CAMPUS AVANCADO
VIGIA - 3,8 3,8 0
CAMPUS BELEM - 2,68 2,68 1,14
CAMPUS BRAGANCA - 3 3 0
CAMPUS BREVES - 2,64 2,64 6,67
CAMPUS CAMETA - 3,5 3,5 0
CAMPUS CASTANHAL - 3,36 3,36 0
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA ) 318 318 0
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA - 3,27 3,27 0
CAMPUS ITAITUBA - 2,88 2,88 0
CAMPUS OBIDOS - 2,67 2,67 0
CAMPUS PARAGOMINAS - 3,57 3,57 0
CAMPUS PARAUAPEBAS - 2,7 2,7 0
CAMPUS RURAL
MARABA - 3,36 3,36 0
CAMPUS SANTAREM - 2,56 2,56 10
CAMPUS TUCURUI - 3 3 7.5
REITORIA -
TOTAL - 2,92 2,92 1,83

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.
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Analisando-se os Niveis de Satisfacao sobre as politicas implantadas no IFPA
para incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos seus professores, respondidos
conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior
percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 37,29% dos participantes
da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o0 de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
4,75% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 1,83% (Figura 27).

Figura 27 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as politicas
implantadas no IFPA para incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos seus
professores

19.2%

Q,
7% Nivel de Satisfacéo
Muito Insatisfatério
Insatisfatorio
Regular
Satisfatdrio
Muito Satisfatorio
Desconhece 0 assunto

37,29%
1,83%

4,75%

OEOEEN

25,23%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

A grande maioria dos docentes respondeu a este quesito como sendo de
satisfacdo Regular, porém aproximadamente 30% o julgaram como insatisfatorio e
muito insatisfatorio. Nesse sentido, aponta-se como relevante a divulgacdo de um
cronograma de processos seletivos, cursos de capacitacdo e cursos de formacéo
pedagodgica para docentes ndo licenciados. Além disso, como quase um terco da
populacdo de docentes considera as agbes como insatisfatérias e muito
insatisfatorias, recomenda-se que as ac¢fes vigentes sejam estendidas de modo a

contemplar um namero maior de docentes. Considera-se ainda que seja necessario
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receber as criticas dos docentes para, assim, melhorar as a¢des previstas descritas.
Em sintese, aponta-se a necessidade de um trabalho de reavaliacdo das politicas
referentes a esse contexto, com o intuito de aperfeicoar e proporcionar melhorias e,
consequentemente, atender os anseios e aumentar o nivel de satisfacdo da

comunidade envolvida.

4.5.2. Politica de formacéao e capacitacdo do corpo técnico-administrativo.

Entre os técnico-administrativos o Iindice de Satisfagdo das politicas
implantadas no IFPA para incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos seus
servidores técnico-administrativos que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Parauapebas (3,57). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). J4 o indice de Satisfac&o total da
categoria foi 2,8 (Tabela 30).
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Tabela 30 - Indice de Satisfacdo sobre as politicas implantadas no IFPA para
incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos seus servidores técnico-administrativos

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE DISCENTE . O ASSUNTO
) TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE | A 5MINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS 3 3 0
ABAETETUBA
CAMPUS ALTAMIRA 2 2 0
CAMPUS
ANANINDEUA 2,11 271 0
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 3,33 3,33 25
CAMPUS BELEM 2,14 2,14 5,26
CAMPUS BRAGANCA 3,05 3,05 0
CAMPUS BREVES 3,31 3,31 0
CAMPUS CAMETA 2,5 2,5 20
CAMPUS
CASTANHAL 2,95 2,95 2,5
CAMPUS
CONCEICAO DO 2,5 2,5 0
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 2,62 2,62 0
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 3,07 3,07 0
CAMPUS OBIDOS 3 3 8,33
CAMPUS
PARAGOMINAS 3,5 35 33,33
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,57 3,57 0
CAMPUS RURAL
MARABA 3,41 3,41 0
CAMPUS SANTAREM 2,52 2,52 0
CAMPUS TUCURUI 2,45 2,45 0
REITORIA 2,67 2,67 7,14
TOTAL 2,8 2,8 3,96

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre as politicas implantadas no IFPA

para incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos seus servidores técnico-

administrativos (Figura 28), respondidos conjuntamente por todas as categorias,

7z

verifica-se que o nivel Regular é o de maior percentual de opinantes para este

quesito, escolhido por 33,66% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel

Muito Satisfatdrio € o de menor representatividade entre os participantes para este

quesito, sendo o escolhido por 5,61% destes. Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o

assunto é de 3,96%.
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Figura 28 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre as politicas
implantadas no IFPA para incentivar a capacitacdo e qualificacdo dos seus
servidores técnico-administrativos

23.1%

13.53%
Nivel de Satisfacédo

Muito Insatisfatorio
Insatisfatdrio

Regular

Satisfatorio

Muito Satisfatério
Desconhece o assuntc

3.96%

OE0EEN

33,66%

5.61%

20,13%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

A maioria dos técnico-administrativos avaliaram este quesito como sendo de
nivel “Regular”. Porém, muitos consideraram as politicas de incentivo a qualificacéo
como insatisfatérias e/ou muito insatisfatério (aproximadamente 25%) e outra
parcela dos respondentes declaram que desconhecem o0 assunto (
aproximadamente 4%). Nesse sentido, considera-se relevante a divulgacdo de um
cronograma de processos seletivos e cursos de capacitacdo para a categoria. Além
disso, como quase um terco da populacdo de técnico-administrativos considera as
acOes insatisfatérias e/ou muito insatisfatérias, percebe-se a necessidade de se
reavaliar as politicas de formacado do corpo técnico-administrativo, com o objetivo de
melhor adequé-las aos anseios e necessidades desses sujeitos. Para tanto, deve-se
procurar receber as criticas dos técnico-administrativos, visando a melhoraria da
politica de formacao e capacitacdo dos mesmos. Em sintese, compreende-se que as
acOes de melhoria devem ser constantes, com o intuito de melhorar o nivel de

satisfacdo dos interessados.
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4.5.3. Gestao institucional.

Entre os discentes de curso de graduacéo o indice de Satisfacdo da atuacéo
dos 6rgdos de gestdo e colegiados quanto a representatividade das categorias
(professores, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada), a indicacdo e
reconducdo de seus membros e realizacdo e registro de reunides que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,56). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,88). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,09 (Tabela 31).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o indice de Satisfacdo da
atuacdo dos oOrgdos de gestdo e colegiados quanto a representatividade das
categorias (professores, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada), a
indicacao e reconducédo de seus membros e realizacédo e registro de reunides que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,4). Ja o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3 (Tabela 31).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da atuacédo dos
orgdos de gestdo e colegiados quanto a representatividade das categorias
(professores, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada), a indicacdo e
reconducdo de seus membros e realizacdo e registro de reunides que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,8). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,69). J& o indice
de Satisfacao total da categoria foi 3,26 (Tabela 31).

Entre os docentes o indice de Satisfacéo da atuacdo dos 6rgéos de gestdo e
colegiados quanto a representatividade das categorias (professores, técnicos,
estudantes e sociedade civil organizada), a indicacdo e reconducdo de seus
membros e realizacdo e registro de reuniées que mais se destacou satisfatoriamente
foi do Campus Cameta (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2,56). Ja o indice de Satisfac&o total da
categoria foi 3,13 (Tabela 31).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacéo da atuacéo dos 6rgaos
de gestdo e colegiados quanto a representatividade das categorias (professores,

técnicos, estudantes e sociedade civil organizada), a indicacdo e reconducao de
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seus membros e realizacdo e registro de reunibes que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,75). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,6). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,16 (Tabela 31).

Tabela 31 - indice de Satisfacio sobre a atuacéo dos 6rgéos de gestéo e colegiados
guanto a representatividade das categorias (professores, técnicos, estudantes e
sociedade civil organizada), a indicacdo e reconducdo de seus membros e

realizacdo e registro de reuniao.
iINDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA oice | DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE | DISCENTE TECNICO.- GeraL| © AS§UNTO
DA DAPOS- | DO |DOCENTE |, iacclo o (%)
GRADUAGAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS ABAETETUBA 3,36 - 3,59 3,28 3,39 3,39 7,05
CAMPUS ALTAMIRA 34 2,56 3 2,87 6,25
CAMPUS ANANINDEUA 3,5 3,5 3 3,41 2,38
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 3,19 2,75 3,2 3,13 16,67
CAMPUS BELEM 2,88 2,4 2,98 2,91 2,6 2,89 11,85
CAMPUS BRAGANCA 3,38 3,76 3,33 3,44 3,51 4,89
CAMPUS BREVES 3,5 3,5 3,69 3,59 3,33
CAMPUS CAMETA 3,72 4 2,75 3,67 8
CAMPUS CASTANHAL 2,96 4 2,81 3,24 3,24 2,97 5,98
CAMPUS CONCEICAO
D0 ARAGUAIA 3 3 3,18 3 3.1 6,25
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3 3,48 3,14 3,31 10
CAMPUS ITAITUBA 3,12 2,69 3,08 3,23 3,04 6,76
CAMPUS OBIDOS 3,33 2,8 3,36 3,21 9,52
CAMPUS PARAGOMINAS 4 3,8 3,43 3,75 3,67 14,29
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,59 3,11 3,57 3,49 7
CAMPUS RURAL
VARABA 3 3,27 3,31 3,22 3,08
CAMPUS SANTAREM 3,49 3 2,95 3,23 11,54
CAMPUS TUCURUI 3,56 3,26 3,26 2,85 3,29 10,28
REITORIA - 3,23 3,23 16,67
TOTAL 3,09 3 3,26 3,13 3,16 3,17 8,75

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo (Figura 29) sobre a atuacdo dos
orgdos de gestdo e colegiados quanto a representatividade das categorias
(professores, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada), a indicacdo e
reconducdo de seus membros e realizacdo e registro de reunides, respondidos
conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior

percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 36,98% dos participantes
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da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o0 de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
5,65% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 8,75%.

Figura 29 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a atuacdo
dos 6rgdos de gestdo e colegiados quanto a representatividade das categorias
(professores, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada), a indicacdo e
reconducao de seus membros.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliacéo, 2017.

Com base na Figura 29, é possivel verificar que a maioria dos respondentes
possui boas opinides quanto a este quesito, pois aproximadamente 37% julgaram
este item como “Regular’ e aproximadamente 35% o julgaram como satisfatério e/ou
muito satisfatério. Ainda sim, recomenda-se promover acdes que melhorem os
pontos avaliados em relacdo a gestdo institucional. Além disso, deve-se procurar
receber as criticas dos docentes e técnico-administrativos para melhorar a gestao

institucional.
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4.5.4. Sistema de registro académico.

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da
efetividade do sistema de registro académico, quanto a organizacao, informatizacéo,
agilidade no atendimento e diversificagdo de documentos disponibilizados que mais
se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,49). Enquanto que o indice
gue mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo Do Araguaia
(2,88). Ja o indice de Satisfacao total da categoria foi 3,1 (Tabela 32).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Iindice de Satisfagdo da
efetividade do sistema de registro académico, quanto a organizacéo, informatizacao,
agilidade no atendimento e diversificacdo de documentos disponibilizados que mais
se destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (1,83). Ja o indice
de Satisfacao total da categoria foi 2,82 (Tabela 32).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacéo da efetividade do
sistema de registro académico, quanto a organizacao, informatizacéo, agilidade no
atendimento e diversificagdo de documentos disponibilizados que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Breves (4,5). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Concei¢do Do Araguaia (2). Ja o indice
de Satisfacao total da categoria foi 3,28 (Tabela 32).

Entre os docentes o indice de Satisfacéo da efetividade do sistema de registro
académico, quanto a organizacdo, informatizacdo, agilidade no atendimento e
diversificacdo de documentos disponibilizados que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Obidos (1,67). JA4 o indice de

Satisfacdo total da categoria foi 3,19 (Tabela 32).

Tabela 32 - indice de Satisfagdo sobre a efetividade do sistema de registro
académico, quanto a organizacdo, informatizacdo, agilidade no atendimento e
diversificacdo de documentos disponibilizados.

INDICE | DESCONHECEM

UNIDADE INDICE DE SATISFAGCAO POR CATEGORIA GERAL O ASSUNTO
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DISCENTE

DISCENTE

DISCENTE

(%)

DA | DAPOS- | DO |DOCENTE |, TECNICO-
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,25 3,62 3,51 3,44 4,35
CAMPUS ALTAMIRA 3 2,78 2,86 6,67
CAMPUS ANANINDEUA 3,73 3,62 3,71 2,86
SrPUS AVANGADO 3,13 2,8 3,07 0
CAMPUS BELEM 2,95 1,83 3,0 3,03 3 5,54
CAMPUS BRAGANCA 3,36 3,56 3,28 3,42 2,44
CAMPUS BREVES 45 3,64 3,75 5,88
CAMPUS CAMETA 3,92 3,33 3,84 2,22
CAMPUS CASTANHAL 3,01 4 2,08 3,43 3,06 2,74
ggﬂgﬂéﬁgﬂcag/&o 2,88 2 2,88 2,85 7,14
S INDUSTRIAL 2,89 3,52 3,33 6,25
CAMPUS ITAITUBA 3 3 3,35 3,15 1,67
CAMPUS OBIDOS 3,33 1,67 2,22 0
CAMPUS PARAGOMINAS 4 3,6 4 3,86 6,67
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,83 3,16 3,68 5,38
S RURAL 3,14 3,03 3,07 417
CAMPUS SANTAREM 3,36 3,21 3,3 4,82
CAMPUS TUCURUI 3,49 3,03 3,21 3,17 3,08
REITORIA - - -

TOTAL 31 2,82 3,28 3,19 3,2 4,02

Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a efetividade do sistema de

registro académico, quanto a organizacao, informatizacéo, agilidade no atendimento
e diversificacdo de documentos disponibilizados, respondidos conjuntamente por
todas as categorias (Figura 30), verifica-se que o nivel Regular € o de maior
percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 37,28% dos participantes
da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatorio € o de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
7,14% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 4,02%.

Figura 30 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacao sobre a efetividade
do sistema de registro académico, quanto a organizagdo, informatizagéo, agilidade
no atendimento e diversificagdo de documentos disponibilizados.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

E possivel observar, a partir da Figura 30, que as opinibes que julgam o
quesito como Regular e Satisfatério e/ou Muito Satisfatério praticamente se
igualaram, com aproximadamente 37% e 39%, respectivamente. Aponta-se como
algo necessario a se fazer buscar em cada campus o que ainda falta melhorar em
relacdo a esse aspecto. Nesse sentido, € recomendado um estudo sobre possiveis
acOes para promover a melhoria do sistema de registros académicos, focando
principalmente nos quesitos avaliados: organizacdo, informatizacdo, agilidade no
atendimento e diversificacdo dos documentos disponibilizados.

Considera-se também que se deve procurar receber as criticas dos discentes,
docentes e técnico-administrativos a fim de melhorar o referido sistema. No entanto,
faz-se necessario ressaltar que a ferramenta do Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA) € muito eficaz, porém ha necessidade de maior
aprimoramento de todas as categorias que compde a mesma. Dessa forma, busca-
se a melhoria e otimizacéo do sistema, com o intuito de conferir maior praticidade do
trabalho. Assim, salienta-se que acdes de melhoria devem ser realizadas

constantemente objetivando melhorar o nivel de satisfacdo dos respondentes.

4.5.5. Sustentabilidade financeira.
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Entre os docentes o indice de Satisfagdo do volume dos recursos de custeio e
investimento disponibilizados para o desenvolvimento das acbes de ensino,
extensdo, pesquisa e gestdo previstas no PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,14). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Santarém (1,96). Ja o indice de
Satisfacdo total da categoria foi 2,55 (Tabela 33).

Entre os técnico-administrativos o Indice de Satisfacdo d o volume dos
recursos de custeio e investimento disponibilizados para o desenvolvimento das
acOes de ensino, extensdo, pesquisa e gestao previstas no PDI que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Industrial Maraba (3,67). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). Ja o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,79 (Tabela 33).

Tabela 33 - indice de Satisfacdio sobre o volume dos recursos de custeio e
investimento disponibilizados para o desenvolvimento das ac¢bes de ensino,
extensdo, pesquisa e gestao previstas no PDI.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA iNDIC | DESCONHEC

UNIDADE DISCENTE | DISCENTE | DISCEN | DOCEN | TECNICO- E EM
DA DA POS- TE TE | ADMINISTRAT | GER | OASSUNTO
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GRADUAG | GRADUAC | DO IVO AL (%)
Ao Ao TECNIC
0

CAMPUS ABAETETUBA - - - 2,54 2,89 2,65 6,56
CAMPUS ALTAMIRA - - - 2,71 2 2,62 20
CAMPUS ANANINDEUA - - - 3 3,14 3,07 0
CAMPUS AVANCADO VIGIA - - - 2 2 2 30,77
CAMPUS BELEM - - - 2,49 2,41 2,47 11,74
CAMPUS BRAGANGA - - - 2,98 3,29 3,07 9,52
CAMPUS BREVES - - - 2,08 3 2,54 7,14
CAMPUS CAMETA - - - 2,33 2,5 2,4 9,09
CAMPUS CASTANHAL - - - 2,72 3,03 2,86 13,41
gé%gﬁilgo'\'ca@ﬂo DO 2,71 2,75 2,72 14,29
s DUSTRIAL 2,79 3,67 3 16,67
CAMPUS ITAITUBA - - - 2,38 3,18 2,63 12,5
CAMPUS OBIDOS - - - 2 2,4 2,36 38,89
CAMPUS PARAGOMINAS - - - 3,14 35 3,27 15,38
CAMPUS PARAUAPEBAS - - - 2,53 2,5 2,52 7,41
CAMPUS RURAL MARABA - - - 2,76 35 2,98 18
CAMPUS SANTAREM - - - 1,96 2,45 2,17 7,84
CAMPUS TUCURUI - - - 2,44 2,22 2,37 12,9
REITORIA - - - - 2,68 2,68 26,19
TOTAL - - - 2,55 2,79 2,63 13,06

Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre o volume dos recursos de
custeio e investimento disponibilizados para o desenvolvimento das acdes de
ensino, extensdo, pesquisa e gestdo previstas no PDI (Figura 31), respondidos
conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular é o de maior
percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 33,41% dos participantes
da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
1,88% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar
sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 13,06%.

Figura 31 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre o volume
dos recursos de custeio e investimento disponibilizados para o desenvolvimento das
acOes de ensino, extensao, pesquisa e gestao previstas no PDI.
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Satisfatdrio
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Desconhece o assunto

33,41%

OEOEEN

13,06%

14,94%

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Com base nos dados obtidos, nota-se que 37% dos respondentes julgam o
volume de custeio e investimento como insatisfatorio e/ou muito insatisfatério no que
tange a acbes do ensino, pesquisa e extensdo. Nesse sentido, considera-se que é
necessario socializar para todos os servidores da instituicdo o planejamento
financeiro de cada campus. Salienta-se que a ac¢do recomendada, de possivel
carater mais urgente, € a de implementar um processo de divulgacao dos resultados
da execucdo do planejamento financeiro contrastando com a previsdo estipulada
pelo PDI.

Ressalta-se ainda que se deve procurar receber as criticas dos docentes e
técnico-administrativos para melhorar a execucdo do planejamento financeiro. Além
disso, considera-se que, apesar do IFPA precisar de um suporte maior no que se
refere a auxilio em relacdo a pesquisa e extensdo, nada impede que os docentes e
técnico-administrativos procurem agéncias de fomento e apoios financeiros externos
para contornar essa deficiéncia. Entretanto, reforca-se que a instituicdo precisa

desenvolver as acdes de melhorias para esse item.

4.5.6. Relacdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestao
institucional



124

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da eficacia do planejamento
financeiro (orcamento) do IFPA para o desenvolvimento das acfes de ensino,
extensdo, pesquisa e gestdo previstas no PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,29). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (1,75). J4 o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,74 (Tabela 34).

Entre os técnico-administrativos o Indice de Satisfacdo da eficacia do
planejamento financeiro (orcamento) do IFPA para o desenvolvimento das ac¢fes de
ensino, extensdo, pesquisa e gestao previstas no PDI que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Cameta (3,6). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,46). Ja o indice de Satisfac&o
total da categoria foi 2,98(Tabela 34).

Tabela 34 - indice de Satisfacdo sobre a eficacia do planejamento financeiro
(orcamento) do IFPA para o desenvolvimento das agbes de ensino, extens&o,
pesquisa e gestao previstas no PDI.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA iNDICE

UNIDADE DISCENTE | DISCENTE |DISCENTE [ jo oo TECNICO- GERAL | ©OASSUNTO
DA DA POS- DO ADMINISTRATIVO (%)

DESCONHECEM
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GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 2,89 3,17 2,98 8,2
CAMPUS ALTAMIRA 25 3 2,56 10
CAMPUS ANANINDEUA 2,88 3,43 3,13 0
\C/IAGI\I/I:US AVANCADO 1,75 2,5 2,12 38,46
CAMPUS BELEM 2,67 2,46 2,63 11,27
CAMPUS BRAGANCA 3,27 3,53 3,35 14,29
CAMPUS BREVES 2,15 3,08 2,62 7,14
CAMPUS CAMETA 3 3,6 33 9,09
CAMPUS CASTANHAL 2,79 3,09 2,93 13,41
gg&i&%ﬁg&cagl\o 2,71 3 2,76 19,05
CAMPUS INDUSTRIAL 2,89 3,17 2,96 16,67
CAMPUS ITAITUBA 2,3 3 2,53 15
CAMPUS OBIDOS 2 3,18 3 27,78
CAMPUS PARAGOMINAS 3,29 35 3,36 15,38
CAMPUS PARAUAPEBAS 2,42 25 2,44 7,41
S RURAL 3,17 3,36 3,23 20
CAMPUS SANTAREM 2,4 2,7 2,53 11,76
CAMPUS TUCURUI 2,83 2,79 2,82 11,29
REITORIA 2,9 2,9 26,19
TOTAL 2,74 2,98 2,82 13,65

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se o0s Niveis de Satisfacdo sobre a eficacia do planejamento
financeiro (orgcamento) do IFPA para o desenvolvimento das agbes de ensino,
extensdo, pesquisa e gestdo previstas no PDI (Figura 32), respondidos
conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior
percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 36,82% dos participantes
da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
2,35% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto € de 13,65%.

Figura 32 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a eficacia do
planejamento financeiro (orcamento) do IFPA para o desenvolvimento das ag¢des de
ensino, extensao, pesquisa e gestao previstas no PDI.
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13,65%
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Com base na Figura 32, verifica-se que 37% dos respondentes julgam a
eficacia do planejamento financeiro como Regular e aproximadamente 29%
consideram o investimento como insatisfatorio e/ou muito insatisfatorio. Outros 13%
desconhecem o0 assunto. Nesse sentido, considera-se que € necessario divulgar o
planejamento financeiro em cada campus e destinando alguma porcentagem para o
ensino, pesquisa e extensdo. Deve-se também procurar receber as criticas dos
docentes e técnico-administrativos para melhorar a execucdo do planejamento
financeiro. Além disso, considera-se que, apesar do IFPA precisar de um suporte
maior em relacao ao auxilio e incentivo para a pesquisa e extensao, nada impede os
docentes e técnico-administrativos procurarem agéncias de fomento e apoio

financeiro esternos para auxiliar essa deficiéncia.

4.5.7. Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente.

Entre os docentes o indice de Satisfagcio da coeréncia entre plano de carreira
e a gestado do corpo docente que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Cameta (3,67). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi
do Campus Altamira (2,38). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,13
(Tabela 35).
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Tabela 35 - indice de Satisfacdo sobre a coeréncia entre plano de carreira e a
gestédo do corpo docente.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE DISCENTE - O ASSUNTO
p TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE | A pMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA - - 3,41 - 3,41 4,65
CAMPUS ALTAMIRA 2,38 - 2,38 11,11
CAMPUS ANANINDEUA 3,62 - 3,62 0
CAMPUS AVANCADO 3 . 3 0
VIGIA
CAMPUS BELEM 2,93 - 2,93 4,6
CAMPUS BRAGANGCA 3,2 - 3,2 6,98
CAMPUS BREVES 3,29 - 3,29 6,67
CAMPUS CAMETA 3,67 - 3,67 0
CAMPUS CASTANHAL 3,24 - 3,24 0
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 3,35 ) 3,35 0
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3,33 - 3,33 4,55
CAMPUS ITAITUBA 3,08 - 3,08 3,85
CAMPUS OBIDOS 2,75 - 2,75 33,33
CAMPUS PARAGOMINAS 3,57 - 3,57 0
CAMPUS PARAUAPEBAS 2,9 - 2,9 0
CAMPUS RURAL
MARABA 331 - 3,31 3,03
CAMPUS SANTAREM 2,88 - 2,88 13,33
CAMPUS TUCURUI 3,41 - 3,41 7.5
REITORIA - -
TOTAL 3,13 - 3,13 4,95

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagéo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia entre plano de

carreira e a gestdo do corpo docente, respondidos conjuntamente por todas as

categorias (Figura 33), verifica-se que o nivel Regular € o de maior percentual de

opinantes para este quesito, escolhido por 39,93% dos participantes da pesquisa,

enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o de menor representatividade entre os

participantes para este quesito, sendo o escolhido por 3,3% destes. Sendo que o

percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por

desconhecerem o assunto € de 4,95%.

Figura 33. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

De acordo com os resultados obtidos, observa-se que a maioria dos docentes
considera o item como de satisfacao regular. A recomendacao, nesse caso, seria a
realizacdo de um estudo avaliativo entre o plano de carreira previsto pela Instituicao
e a gestdo do corpo docente. Além disso, considera-se que se deve procurar
receber as criticas dos docentes para melhorar a coeréncia entre o plano de carreira
e a gestdo do corpo docente, bem como prever acbes de melhoria constante

objetivando melhorar o nivel de satisfacdo em relacdo ao quesito em pauta.

4.5.8. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-
administrativo

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da coeréncia entre
plano de carreira e a gestao do corpo técnico-administrativo que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Breves (3,46). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (1,67). Ja& o

indice de Satisfac&o total da categoria foi 2,79 (Tabela 36).

Tabela 36 - indice de Satisfacdo sobre a coeréncia entre plano de carreira e a
gestdo do corpo técnico-administrativo.

UNIDADE | iINDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA | INDICE | DESCONHECEM
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DISCENTE DISCENTE | DISCENTE TECNICO- GERAL| O ASSUNTO
DA DA POS- DO DOCENTE | A pMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA - - 3 3 0
CAMPUS ALTAMIRA - - 2 2 0
CAMPUS ANANINDEUA - - 3,14 3,14 0
\(/ZQSI\I/I:US AVANCADO | | 3 3 375
CAMPUS BELEM - - 2,34 2,34 0
CAMPUS BRAGANCA - - 3,15 3,15 0
CAMPUS BREVES - - 3,46 3,46 0
CAMPUS CAMETA - - 2,8 2,8 0
CAMPUS CASTANHAL - - 2,82 2,82 25
A - o e |
I\cﬂir\ézgz INDUSTRIAL . . 3 3 125
CAMPUS ITAITUBA - - 2,92 2,92 7,14
CAMPUS OBIDOS - - 3,08 3,08 0
CAMPUS PARAGOMINAS - - 2,8 2,8 16,67
CAMPUS PARAUAPEBAS - - 3,43 3,43 0
g AL - - 3,12 3,12 0
CAMPUS SANTAREM - - 2,57 2,57 0
CAMPUS TUCURUI - - 2,32 2,32 0
REITORIA - - 2,64 2,64 7,14
TOTAL - - - 2,79 2,79 3,63

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia entre plano de

carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo, respondidos conjuntamente por

todas as categorias (Figura 34), verifica-se que o nivel Regular € o de maior

percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 40,92% dos participantes

da pesquisa,

enquanto que o nivel

Muito Satisfatério é o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

2,64% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 3,63%.

Figura 34 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a coeréncia
entre plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagéo, 2017.

A partir dos dados e das informacdes, verifica-se que a maioria dos técnico-
administrativos possuem o nivel de satisfacdo regular neste item. Dessa forma, €
recomendavel a realizacdo de um estudo avaliativo entre o plano de carreira previsto
pela Instituicdo e as acdes da atual gestdo em relacdo aos servidores técnico-
administrativos em cada campus. Considera-se ainda, a necessidade de receber as
criticas dos servidores em pauta para melhorar a coeréncia entre o plano de carreira
e a gestdo do corpo técnico-administrativo. Portanto, acées de melhoria constantes

devem ser realizadas objetivando melhorar o nivel de satisfacdo da categoria.

4.6 EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA (Dimens&o 7 do SINAES - Infraestrutura
Fisica)

4.6.1. Instalacdes administrativas

Entre os discentes de curso de graduacdo o Indice de Satisfacdo da
qualidade das instalacbes administrativas do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (4,1). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,93). J& o indice de Satisfac&o

total da categoria foi 3,37 (Tabela 37).
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Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Iindice de Satisfagdo da
qualidade das instalacbes administrativas do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4,5). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2). Ja o indice de Satisfacéo
total da categoria foi 3 (Tabela 37).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade das
instalacdes administrativas do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Parauapebas (4,01). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (2,67). J& o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,49 (Tabela 37).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade das instalacdes
administrativas do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Tucurui (3,85). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi
do Campus Altamira (2). Ja o Indice de Satisfaco total da categoria foi 3,1 (Tabela
37).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da qualidade das
instalacdes administrativas do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Braganga (4,05). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,42). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,23 (Tabela 37).
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Tabela 37 - indice de Satisfacdo sobre a qualidade das instalacdes administrativas

do IFPA
INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA NDice | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE . O ASSUNTO
p TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE | A sMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,65 3,84 3,63 3,89 3,72 1,91
CAMPUS ALTAMIRA 2,83 2 3 2,38 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,46 2,86 2,86 3,25 2,44
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 3,26 3,2 3,25 3,25 0
CAMPUS BELEM 2,93 2 3,01 2,63 2,42 2,82 3,86
CAMPUS BRAGANCA 3,86 3,98 3,67 4,05 3,88 0
CAMPUS BREVES 4 3,67 3,38 3,57 0
CAMPUS CAMETA 3,74 3,33 2,5 3,59 2
CAMPUS CASTANHAL 3,35 4 3,19 3,29 3,52 3,31 1,36
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 3,67 3,5 3,29 3,25 3,41 0
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3 2,64 3 2,79 25
CAMPUS ITAITUBA 3,53 2,67 3,15 3,71 3,25 2,7
CAMPUS OBIDOS 3,67 2,67 3,5 3,29 0
CAMPUS
PARAGOMINAS 4,5 3,6 3 3,17 3,35 4,76
CAMPUS
PARAUAPEBAS 4,01 3,65 3,14 3,88 0
CAMPUS RURAL
MARABA. 3,33 3,03 3,22 3,15 0
CAMPUS SANTAREM 3,35 2,97 3,57 3,28 0,96
CAMPUS TUCURUI 41 3,74 3,85 3,77 3,84 1,77
REITORIA - 2,45 2,45 0
TOTAL 3,37 3 3,49 3,1 3,23 3,33 1,89

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade das instalacfes

administrativas do IFPA, respondidos conjuntamente por todas as categorias (Figura

35), verifica-se que o nivel Regular € o de maior percentual de opinantes para este

quesito, escolhido por 34,77% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel

Muito Insatisfatorio € o de menor representatividade entre os participantes para este

quesito, sendo o escolhido por 6,1% destes.

Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o

assunto é de 1,89%.
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Figura 35 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
das instalagbes administrativas do IFPA
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

A partir dos resultados, € possivel perceber que praticamente a mesma
porcentagem de respondentes avaliou como regular e satisfatério a satisfagdo em
relacdo ao item em pauta. Nesse sentido, recomenda-se buscar em cada campus o
que ainda precisa ser melhorado em relacio a esse aspecto. E premente a
realizacdo de uma avaliacdo que identifique as caréncias e necessidades de
infraestrutura institucionais e um planejamento para sana-las. Sugere-se que podem
ser realizadas pequenas reformas e manuten¢des preventivas, como realocacédo de
salas e setores. Além disso, considera-se a necessidade de receber as criticas dos
docentes e técnico-administrativos a fim de adequar as instalacdes administrativas

as necessidades institucionais descritas.

4.6.2. Salas de aula

De acordo com a Tabela 38, entre os discentes de curso de graduagéo o
indice de Satisfacédo da qualidade das salas de aula do IFPA que mais se destacou

satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (4,31). Enquanto que o indice que mais se
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destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,88). J4 o indice de Satisfac&o
total da categoria foi 3,32.

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o indice de Satisfacdo da
qualidade das salas de aula do IFPA gue mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Paragominas (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,67). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,1 (Tabela 38).

Entre os discentes de curso técnico o Indice de Satisfacdo da qualidade das
salas de aula do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Breves (4,5). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus ltaituba (2,67). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,6 (Tabela
38).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade das salas de aula do
IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (4,22).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Altamira (1,89). Ja o indice de Satisfacao total da categoria foi 3,3 (Tabela 38).
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Tabela 38 - indice de Satisfacio sobre a qualidade das salas de aula do IFPA

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE B O ASSUNTO
: TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE | A pMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS
ABAETETUBA 3,86 4,13 4,02 - 3,99 0,72
CAMPUS
ALTAMIRA 3 1,89 - 2,33 0
CAMPUS
ANANINDEUA 3,62 3 - 3,48 2,94
CAMPUS
AVANCADO VIGIA 3,48 3.8 - 3,54 0
CAMPUS BELEM 2,88 2,67 2,85 2,64 - 2,8 1,89
CAMPUS
BRAGANCA 3,96 4,35 3,74 - 4,07 0
CAMPUS BREVES 4,5 4 - 4,06 0
CAMPUS CAMETA 3,77 3,5 - 3,73 0
CAMPUS
CASTANHAL 3 3,67 3,16 3,17 - 3,1 0,91
CAMPUS
CONCEICAO DO 4,11 4 3,71 - 3,86 0
ARAGUAIA
CAMPUS
INDUSTRIAL 2,89 3,05 - 3 3,12
MARABA
CAMPUS ITAITUBA 3,39 2,67 3,35 - 3,19 1,67
CAMPUS OBIDOS 4 3,83 - 3,89 0
CAMPUS
PARAGOMINAS 4 3.6 3 ) 331 7,14
CAMPUS
PARAUAPEBAS 414 4,05 ) 4,12 0
CAMPUS RURAL
MARABA 3,6 3,42 - 3,48 0
CAMPUS
SANTAREM 3,67 3,73 - 3,7 1,2
CAMPUS TUCURUI 4,31 3,99 4,22 - 4,1 1,15
REITORIA - - - -
TOTAL 3,32 3,1 3,6 3,3 - 3,43 1,14

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade das salas de aula do

IFPA, respondidos conjuntamente por todas as categorias (Figura 36), verifica-se

que o nivel Satisfatério € o de maior percentual de opinantes para este quesito,

escolhido por 35,26% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito

Insatisfatorio € o de menor representatividade entre os participantes para este

guesito, sendo o escolhido por 7,52% destes. Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o

assunto é de 1,14%.
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Figura 36. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
das salas de aula do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Nota-se que este quesito é o primeiro dessa autoavaliagdo em que o nivel de
satisfacdo “Satisfatério” obteve maior percentual na avaliagdo dos respondentes.
Entretanto, salienta-se que, mesmo assim, é essencial buscar em cada campus, 0
gue ainda falta em relacdo a esse aspecto. Nesse sentido, € necessaria a realizacao
de uma avaliacdo que identifique as caréncias particulares das salas de aula em
cada campus e se planeje um modo de sana-las. Além disso, deve-se procurar
receber as criticas dos discentes e docentes para melhorar a infraestrutura das salas

de aulas existentes atendendo as necessidades institucionais descritas.

4.6.3. Auditorio(s)

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade do(s)
auditério(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves
(5). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Rural Maraba (2,11). Ja o indice de Satisfacdo total da categoria foi 3,72 (Tabela
39).
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Entre os docentes o indice de Satisfagdo da qualidade do(s) auditério(s) do

IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (4,15).

Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus

Altamira (2,11). Ja o Indice de Satisfacao total da categoria foi 3,4 (Tabela 39).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da qualidade do(s)

auditorio(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus

Parauapebas

(4,17).

Enquanto

que o

indice

gque mais

se

destacou

insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). Ja o indice de Satisfacéo total da

categoria foi 3,4 (Tabela 39)

Tabela 39 - indice de Satisfac&o sobre a qualidade do(s) auditério(s) do IFPA.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA INDICE DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE - O ASSUNTO
2 TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 4,05 4,08 4,05 3,89 4,04 0,64
CAMPUS ALTAMIRA 3 2,11 2 2,44 0
CAMPUS ANANINDEUA 3 2,43 3 2,89 11,9
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 2,91 3,2 3,38 3,06 2,78
CAMPUS BELEM 3,31 2,5 3,4 3,23 2,82 3,27 2,25
CAMPUS BRAGANCA 4,14 4,28 3,93 4,05 4,14 0
CAMPUS BREVES 5 3,93 3,46 3,8 0
CAMPUS CAMETA 2,97 2,75 4 3,02 20
CAMPUS CASTANHAL 3,03 4,33 3,39 3,1 3,35 3,22 1,09
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 4,22 4,5 4 4 4,09 0
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3,12 2,3 3 2,64 10
CAMPUS ITAITUBA 3,71 3,13 3,69 4 3,64 2,7
CAMPUS OBIDOS 3,67 2,5 3,08 3,05 9,52
CAMPUS PARAGOMINAS 3 3,2 3,29 3,2 3,22 10
CAMPUS PARAUAPEBAS 4,19 3,95 4,17 4,14 1
CAMPUS RURAL
MARABA 2,11 2,15 2 2,1 27,27
CAMPUS SANTAREM 3,96 3,73 3,76 3,85 0,96
CAMPUS TUCURUI 4,33 4,2 4,15 4,14 4,21 2,13
REITORIA - 3,15 3,15 7,14
TOTAL 3,55 3,1 3,72 3,4 3,4 3,55 3,18

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagédo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade do(s) auditorio(s) do

IFPA, respondidos conjuntamente por todas as categorias (Figura 37), verifica-se
gue o nivel Satisfatério é o de maior percentual de opinantes para este quesito,

escolhido por 37,58% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito
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Insatisfatério € o de menor representatividade entre os participantes para este
quesito, sendo o escolhido por 5,07% destes. Sendo que o percentual de
participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o
assunto é de 3,18%.

Figura 37. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
do(s) auditério(s) do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Neste quesito se constata a satisfacdo na maioria dos respondentes. Porém,
€ importante buscar em cada campus, o0 que ainda falta em relacdo a esse aspecto.
Deve-se procurar receber as criticas dos discentes, docentes e técnico-
administrativos para melhorar o atendimento do auditorio existente as necessidades

institucionais descritas.

4.6.4. Sala(s) de professores

Entre os discentes de curso de graduacdo o Indice de Satisfacdo da
qualidade do(s) auditorio(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do

Campus Tucurui (4,33). Enquanto que o indice que mais se destacou
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insatisfatoriamente foi do Campus Castanhal (3,03). Ja o indice de Satisfacéo total
da categoria foi 3,55 (Tabela 40).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Indice de Satisfacdo da
qualidade do(s) auditorio(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Castanhal (4,33). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,5). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,1 (Tabela 40).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade do(s)
auditério(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves
(5). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Rural Maraba (2,11). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,72 (Tabela
40).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade do(s) auditorio(s) do
IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (4,15).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Altamira (2,11). Ja o Indice de Satisfacao total da categoria foi 3,4 (Tabela 40).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da qualidade do(s)
auditério(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Parauapebas (4,17). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). Ja o indice de Satisfacéo total da

categoria foi 3,4 (Tabela 40).
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Tabela 40 - indice de Satisfac&io sobre a qualidade da(s) sala(s) dos professores do

IFPA.
iNDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA o e | DESCONHECEM
" " . ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,85 3,86 3,14 3,63 3,6
CAMPUS ALTAMIRA 3,33 1,89 2,47 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,6 3,12 3,48 5,71
SRIPUS AVANGADO 3,55 3,4 3,52 3,57
CAMPUS BELEM 3,23 3 3,29 2,68 3,07 8,08
CAMPUS BRAGANCA 3,64 4,01 2,03 3,64 3,9
CAMPUS BREVES 35 2,03 3 0
CAMPUS CAMETA 3,54 2,67 3,42 2,27
CAMPUS CASTANHAL 3,27 45 3,4 2,29 3,19 13,11
ggﬂgﬂéﬁg:}cag/&o 3,89 4 2,71 3,18 0
CAMPLS INDUSTRIAL 2,89 3 2,97 3,12
CAMPUS ITAITUBA 3,81 3,07 2,46 3 6,67
CAMPUS OBIDOS 3,67 2,33 2,78 0
CAMPUS PARAGOMINAS 4 4 2,86 3,43 6,67
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,75 3,3 3,66 0
MARABA. 343 | 276 2% =0
CAMPUS SANTAREM 3,76 1,86 3,08 3,61
CAMPUS TUCURUI 4,07 3,89 3,3 3,83 11,92
REITORIA - - -
TOTAL 3,47 35 3,62 2,74 3,32 7,32

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade da(s) sala(s) dos

professores do IFPA, respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se

7

que o nivel Satisfatério € o de maior percentual de opinantes para este quesito,

escolhido por 31,72% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito

Insatisfatorio € o de menor representatividade entre o0s participantes para este

guesito, sendo o escolhido por 7,42% destes. Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o
assunto é de 7,32% (Figura 38).
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Figura 38. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
da(s) sala(s) dos professores do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

De acordo com os resultados, verifica-se que a maior parte dos respondentes
considera as salas dos professores adequadas. Ressalta-se que em alguns campi,
acOes como a construcdo de novas salas para os professores ou separacédo do local
com gabinetes para melhor atendimento ao aluno e o conforto do professor para
trabalhar no local devem ser levadas em conta, porém, dependem de orcamento de
cada campus. E importante se atentar as opinides e criticas dos docentes e
discentes para melhorar o atendimento da(s) sala(s) de professores existente(s) as

necessidades institucionais descritas.

4.6.5. Espacos para atendimento aos alunos

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade dos
espacos para atendimento aos alunos do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Braganca (3,86). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,53). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,31(Tabela 41).
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Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade dos espacos para
atendimento aos alunos do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Paragominas (3,14). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Obidos (1,5). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 2,51(Tabela 41).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacio da qualidade dos
espacos para atendimento aos alunos do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (4). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). J& o indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,2 (Tabela 41).

Tabela 41 - indice de Satisfacéo sobre a qualidade dos espacos para atendimento
aos alunos do IFPA.

INDICE DE SATISFAGCAO POR CATEGORIA
INDIC | DESCONHEC
DISCENTE | DISCENTE D'ST(I:EEN TECNICO- E EM
UNIDADE DA DA POS- po | POCEN | ApmiNISTRAT | GER | O ASSUNTO
GRADUAC | GRADUAC . TE AL (%)
x x TECNIC IVO
AO AO
0

CAMPUS ABAETETUBA 3,54 - 3,82 3,09 3,83 3,52 1,27
CAMPUS ALTAMIRA - - 3 1,88 2 2,33 6,25
CAMPUS ANANINDEUA - - 3,27 2,75 2,86 3,1 2,38
CAMPUS AVANCADO VIGIA - - 3,39 2,5 3,12 3,23 2,78
CAMPUS BELEM 2,87 2,5 2,93 2,36 2,39 2,71 3,23
CAMPUS BRAGANCA 3,56 - 3,86 2,49 3,7 3,49 1,33
CAMPUS BREVES - - 3,5 2,57 3,08 2,86 3,33
CAMPUS CAMETA - - 3,24 2,83 3 3,17 2,04
CAMPUS CASTANHAL 2,94 3 2,78 2,33 3,27 2,85 1,9
CAMPUS CONCEICAO DO
ARAGUAIA 3,56 - 3 2,31 4 2,94 3,12
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 2,78 2,76 3,25 2,87 5
CAMPUS ITAITUBA 3,39 - 2,53 1,79 3 2,59 4,05
CAMPUS OBIDOS - - 3,67 1,5 3,5 2,95 0
CAMPUS PARAGOMINAS - 3,5 3,4 3,14 3,17 3,25 4,76
CAMPUS PARAUAPEBAS - - 3,69 3,05 3,43 3,55 1
CAMPUS RURAL MARABA - - 2,93 2,84 3,59 3,06 3,03
CAMPUS SANTAREM - - 3,44 2,14 3,38 3,06 1,92
CAMPUS TUCURUI 3,89 - 3,64 2,85 4 3,61 2,13
REITORIA - - - - 2,63 2,63 16,67
TOTAL 3,17 2,82 3,31 2,51 3,2 3,07 2,67

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.
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Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade dos espacos para
atendimento aos alunos do IFPA (Figura 39), respondidos conjuntamente por todas
as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior percentual de opinantes
para este quesito, escolhido por 34,24% dos participantes da pesquisa, enquanto
que o nivel Muito Satisfatério é o de menor representatividade entre os participantes
para este quesito, sendo o escolhido por 8,39% destes. Sendo que o percentual de
participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o
assunto é de 2,67%.

Figura 39. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade

dos espacos para atendimento aos alunos do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

De acordo com as informagbes dos resultados a maior parte dos
respondentes consideram espacgos para atendimento aos alunos classificados como
nivel regular. Em alguns campi, recomendam-se modificagdes constantes para
adequacao das condicbes de espagos para atendimento aos alunos. A Biblioteca,
espaco de Alimentacao, Convivéncia e Auditorio, além dos recursos de informatica,
estas sdo areas alvos para melhorias. E necessario investir na melhoria desse
aspecto no IFPA como um todo, de acordo com o orgamento financeiro de cada

campi. Deve-se procurar receber as criticas dos discentes e docentes para melhorar
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0S espacos existentes para atendimento aos alunos em relacdo as necessidades
dos campi. Deve-se pensar para instalacées futuras o planejamento para construcéo

de espacos reservados para atendimento aos alunos.

4.6.6 Infraestrutura para CPA.

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da
qualidade da infraestrutura para CPA do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (4,06). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,9). J& o indice de Satisfacéo
total da categoria foi 3,31 (Tabela 42).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Indice de Satisfacdo da
qualidade da infraestrutura para CPA do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,5). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,5). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 2,88 (Tabela 42).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade da
infraestrutura para CPA do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Breves (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (2,4). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,39 (Tabela 42).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade da infraestrutura para
CPA do IFPA gue mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas
(3,57). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus Obidos (1,5). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,9 (Tabela
42).

Entre os técnico-administrativos o Indice de Satisfacio da qualidade da
infraestrutura para CPA do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Braganca (3,59). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). Ja o indice de Satisfag&o total da

categoria foi 3 (Tabela 42).
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Tabela 42 - indice de Satisfacdo sobre a qualidade da infraestrutura para CPA do

IFPA.
iNDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA , O ESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE | DISCENTE |DISCENTE TECNICO. I(.La\lIIEDFI{CAE O ASSUNTO
DA | DAPOS- | DO |DOCENTE|,  tECNICO- (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS ABAETETUBA 3,67 3,82 3,31 3,44 3,59 17,2
CAMPUS ALTAMIRA 3 2 2 2,46 18,75
CAMPUS ANANINDEUA 3,15 2,75 3 3,05 4,76
SAMPUS AVANGADO 3,22 2 3,25 3,17 36,11
CAMPUS BELEM 2,9 25 2,88 2,77 2,61 2,84 23,42
CAMPUS BRAGANCA 3,74 3,9 3,26 3,59 3,7 8,44
CAMPUS BREVES 4 2,73 3,17 3,04 16,67
CAMPUS CAMETA 3,32 3 2,5 3,26 22
CAMPUS CASTANHAL 3,12 3 3,01 2,87 3,1 3,05 22,55
gg&gizggucac/lo 3,62 4 3,08 2,75 3,23 18,75
S INDUSTRIAL 2,67 2,71 2,71 2,7 25
CAMPUS ITAITUBA 3,73 2,4 2,12 2,91 2,64 24,32
CAMPUS OBIDOS 3,33 15 3,36 3,12 23,81
CAMPUS PARAGOMINAS 35 3,8 3,57 3,33 3,59 19,05
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,91 3,39 3,33 3,77 9
oM s RURAL 2,77 2,96 2,67 2,84 25,76
CAMPUS SANTAREM 3,45 2,02 3,15 3,24 12,5
CAMPUS TUCURUI 4,06 3,76 3,12 2,92 3,69 17,73
REITORIA - 2,52 2,52 50
TOTAL 3,31 2,88 3,39 2,9 3 3,21 19,83

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade da infraestrutura

para CPA do IFPA (Figura 40), respondidos conjuntamente por todas as categorias,

verifica-se que o nivel Regular é o de maior percentual de opinantes para este

quesito, escolhido por 32% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel

Muito Insatisfatério € o de menor representatividade entre os participantes para este

quesito, sendo o escolhido por 5,38% destes. Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o

assunto é de 19,83%.
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Figura 40. Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
da infraestrutura para CPA do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

De acordo com os resultados, verifica-se que a maioria dos respondentes
julga este quesito como regular. Porém, € importante ressaltar que
aproximadamente 20% dos respondentes desconhecem 0 assunto, 0 que aumenta a
necessidade de intensificar os trabalhos de divulgacdo e conscientizacdo da CPA
junto as categorias. Além disso, é necessario que todos 0os campi possuam sua CPA
local e que tenha uma estrutura fisica para a sua instalacdo. Nos campi que ja

possuem a estrutura fisica, deve-se pensar em futuras melhorias no espaco
reservado para a CPA.

4.6.7. Gabinetes/estacdes de trabalho para professores em Tempo Integral - TI.
Entre os docentes o Indice de Satisfacdo da qualidade dos

gabinetes/estacbes de trabalho para professores em Tempo Integral do IFPA que

mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (3,5). Enquanto
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que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Obidos (1,2).

Ja o indice de Satisfacao total da categoria foi 2,32 (Tabela 43).

Tabela 43 - indice de Satisfacdo sobre a qualidade dos gabinetes/estacdes de
trabalho para professores em Tempo Integral do IFPA.

INDICE DE SATISFAGCAO POR CATEGORIA NDjce | DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE - O ASSUNTO
. TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE | o pMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS ABAETETUBA - 2,61 2,61 4,65
CAMPUS ALTAMIRA - 2,12 2,12 11,11
CAMPUS ANANINDEUA - 3,25 3,25 0
CAMPUS AVANCADO
VIGIA - 3,5 35 20
CAMPUS BELEM - 2,19 2,19 11,36
CAMPUS BRAGANCA - 2,21 2,21 11,63
CAMPUS BREVES - 2,18 2,18 26,67
CAMPUS CAMETA - 2,8 2,8 16,67
CAMPUS CASTANHAL - 1,98 1,98 4,76
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA ) 2.2 2.2 11,76
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA - 2,82 2,82 4,35
CAMPUS ITAITUBA - 1,76 1,76 19,23
CAMPUS OBIDOS - 1,2 1,2 16,67
CAMPUS PARAGOMINAS - 3 3 0
CAMPUS PARAUAPEBAS - 3 3 5
CAMPUS RURAL
MARABA - 2,9 2,9 12,12
CAMPUS SANTAREM - 1,68 1,68 6,67
CAMPUS TUCURUI - 2,59 2,59 17,07
REITORIA - - -
TOTAL - 2,32 2,32 10,73
Fonte: Pesquisa de Autoavaliacéo, 2017.
Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade dos

gabinetes/estacbes de trabalho para professores em Tempo Integral do IFPA,
respondidos conjuntamente por todas as categorias (Figura 41), verifica-se que o
nivel Muito Insatisfatério € o de maior percentual de opinantes para este quesito,
escolhido por 29,82% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito
Satisfatorio é o de menor representatividade entre os participantes para este quesito,
sendo o escolhido por 1,45% destes. Sendo que o percentual de participantes que
se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de
10,73%.



148

Figura 41 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
dos gabinetes/estacdes de trabalho para professores em Tempo Integral do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Em relacdo a esse quesito é importante ressaltar que 50% dos docentes que
responderam o0 questionario estdo descontentes com a qualidade dos
gabinetes/estacfes de trabalho. Em alguns campi, sdo necessarias modificacdes
constantes para adequacdo das condi¢cdes de trabalho do docente. E necessario
investir na melhoria desse aspecto no IFPA como um todo, de acordo com o
orcamento financeiro de cada campus. Deve-se procurar receber as criticas dos
docentes para melhorar o ambiente de trabalho do mesmo em relacdo as
necessidades dos campi. Deve-se pensar para instalacdes futuras planejamento
para construgdo de espacos reservados para os docentes. Promover acdes de

melhoria constante objetivando melhorar o nivel de satisfacao
4.6.8. Instalagdes sanitarias
Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o indice de Satisfacdo da

qualidade das instalagbes sanitarias do IFPA que mais se destacou

satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4). Enquanto que o indice que mais
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se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (1,83). Ja o Indice de
Satisfacdo total da categoria foi 2,64 (Tabela 44).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade das
instalacbes sanitarias do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Breves (4,5). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,13). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,2 (Tabela 44).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade das instalacdes
sanitarias do IFPA gue mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves
(4,13). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus Altamira (1,33). Ja o indice de Satisfacao total da categoria foi 2,84 (Tabela
44).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da qualidade das
instalacdes sanitarias do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Conceicdo do Araguaia (4). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). J4 o indice de Satisfacéo total da

categoria foi 3,0 (Tabela 44).
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Tabela 44 - indice de Satisfagdo sobre a qualidade das instalagdes sanitarias do

IFPA.
iNDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA e | DESCONHECEM
" " . ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 4,05 4,21 3,28 3,72 3,84 0,65
CAMPUS ALTAMIRA 2,83 1,33 2 1,04 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,58 3,25 3,14 3,44 2,38
SrPUS AVANGADO 3,61 3,4 3,62 3,58 0
CAMPUS BELEM 2,16 1,83 2,13 2,09 2,03 2,12 1,77
CAMPUS BRAGANCA 3,83 3,96 3,16 3,95 3,76 0
CAMPUS BREVES 45 4,13 3,85 4,03 0
CAMPUS CAMETA 3,53 3,17 3 3,44 4
CAMPUS CASTANHAL 2,63 3,33 2,75 2,08 3,13 2,77 1,09
gg""AF;fGSgL\'ACE'QAO 311 45 3,59 4 3,56 0
S INDUSTRIAL 3,56 3,0 3,25 3,23 2,44
CAMPUS ITAITUBA 3,22 3,13 3 3,43 3,16 1,35
CAMPUS OBIDOS 3,67 3,83 3,83 3,81 0
CAMPUS PARAGOMINAS 4 3,6 3,14 3 3,32 9,52
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,68 35 3,14 3,61 0
CAPUS RURAL 2.73 2.7 2,94 2,77 0
CAMPUS SANTAREM 3,27 3 3,24 3,18 0,96
CAMPUS TUCURUI 4 3,53 3,7 3,68 3,67 0,71
REITORIA - 2,24 2,24 0
TOTAL 2,89 2,64 3,2 2,84 3,09 3,01 1,12

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacéo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade das instalacfes

sanitarias do IFPA, respondidos conjuntamente por todas as categorias (Figura 42),

verifica-se que o nivel Regular € o de maior percentual de opinantes para este

quesito, escolhido por 28,99% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel

Muito Satisfatorio € o de menor representatividade entre os participantes para este

quesito, sendo o escolhido por 10,05% destes. Sendo que o percentual de

participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o

assunto é de 1,12%.
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Figura 42 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
das instala¢gBGes sanitarias do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

De acordo com os resultados obtidos, apesar da maioria dos respondentes
julgarem este quesito como sendo de nivel regular, nota-se um alto nivel de
insatisfacdo. Nesse sentido, € preciso buscar em cada campus, 0 que ainda falta em
relacdo a esse aspecto. Além disso, deve-se procurar receber as criticas dos
docentes, discentes e técnico-administrativos para melhorar o atendimento das
instalagBes sanitarias as necessidades institucionais descritas. Portanto, devem-se

realizar acdes de melhoria constantes objetivando melhorar o nivel de satisfacao.
4.6.9. Biblioteca: infraestrutura fisica.

Entre os discentes de curso de graduacdo o Indice de Satisfacdo da
qualidade da infraestrutura fisica da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (4,33). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (3,18). J& o indice de Satisfac&o
total da categoria foi 3,57 (Tabela 45).
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Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Iindice de Satisfagdo da
qualidade da infraestrutura fisica da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,67). J& o indice de Satisfacéo
total da categoria foi 3,18 (Tabela 45).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade da
infraestrutura fisica da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (4,5). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia
(2,95). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,71 (Tabela 45).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade da infraestrutura fisica
da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Santarém (4,07). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Obidos (1,83). Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,29
(Tabela 45).

Entre os técnico-administrativos o Indice de Satisfagio da qualidade da
infraestrutura fisica da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Santarém (4,38). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Breves (2,69). Ja o Indice de

Satisfacao total da categoria foi 3,51 (Tabela 45).
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Tabela 45 - indice de Satisfagcdo sobre a qualidade da infraestrutura fisica da(s)
biblioteca(s) do IFPA.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE . O ASSUNTO
! TECNICO- GERAL
DA DA POS-. DO DOCENTE | A bMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,89 4,11 4,02 3,94 3,99 1,27
CAMPUS ALTAMIRA 3,33 3,11 3 3,19 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,46 2,88 3 3,27 2,38
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 2,95 3 3,5 3,09 2,78
CAMPUS BELEM 3,18 2,67 3,38 3,05 3 3,17 2,57
CAMPUS BRAGANCA 3,8 4 3,42 4,15 3,83 0
CAMPUS BREVES 3 1,86 2,69 2,31 3,33
CAMPUS CAMETA 3,45 2,83 3 3,33 4
CAMPUS CASTANHAL 3,63 4 3,69 3,29 3,71 3,63 1,36
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 3,78 4,5 3,29 3,75 3,56 0
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3,44 3,61 35 3,55 2,44
CAMPUS ITAITUBA 3,47 3,2 2,92 3,5 3,22 2,7
CAMPUS OBIDOS 3,33 1,83 3,17 2,81 0
CAMPUS
PARAGOMINAS 3,5 3 3 3,6 3,21 9,52
CAMPUS
PARAUAPEBAS 3,57 3,37 2,86 3,48 6
CAMPUS RURAL
VARABA 3,27 3,15 3,35 3,23 1,52
CAMPUS SANTAREM 4,04 4,07 4,38 4,12 0,96
CAMPUS TUCURUI 4,33 4,09 4 4,18 4,14 0,35
REITORIA 3,11 3,11 9,52
TOTAL 3,57 3,18 3,71 3,29 3,51 3,54 1,98

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade da infraestrutura

fisica da(s) biblioteca(s) do IFPA,

respondidos conjuntamente por todas as

categorias, verifica-se que o nivel Satisfatorio é o de maior percentual de opinantes

para este quesito, escolhido por 37,36% dos participantes da pesquisa, enquanto

gque o nivel Muito Insatisfatéorio € o de menor representatividade entre os

participantes para este quesito, sendo o escolhido por 4,55% destes. Sendo que o

percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por

desconhecerem o assunto é de 1,98% (Figura 43).
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Figura 43 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
da infraestrutura fisica da(s) biblioteca(s) do IFPA
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

Nota-se que, de acordo com os resultados, quanto a infraestrutura fisica da
Biblioteca, o maior percentual de respondentes julgou o item como satisfatério.
Porém, ressalta-se que em alguns campi, principalmente os mais recentes, é
necessario buscar o que ainda falta em relacdo a esse aspecto, fazendo
levantamento dos investimentos necessarios para a melhoria das estruturas. Além
disso, deve-se procurar receber as criticas dos discentes, docentes e técnico-
administrativos para melhorar a infraestrutura fisica da biblioteca de modo a
aprimorar o atendimento em relacdo as necessidades dos campi. Aponta-se que,
assim como o auditério, a biblioteca necessita de um projeto definido desde a
construgcdo dos novos campi. No caso dos campi em funcionamento, considera-se
necessario criar esse projeto e executar a obra o mais breve possivel, pois vem
sendo um quesito muito mal avaliado pelos avaliadores em comissdo de

reconhecimento do MEC.

4.6.10. Biblioteca: servigos e informatizacao.
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Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfagdo da
qualidade dos servicos e da informatizacao da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,98). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,83). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,25 (Tabela 46).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Indice de Satisfacdo da
qualidade dos servicos e da informatizacdo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4,67). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,33). Ja o indice
de Satisfacao total da categoria foi 3,18 (Tabela 46).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade dos
servicos e da informatizacdo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Abaetetuba (3,84). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (2,82). J& o indice de
Satisfacdo total da categoria foi 3,47 (Tabela 46).

Entre os docentes o indice de Satisfagdo da qualidade dos servicos e da
informatizagcéo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente
foi do Campus Tucurui (3,92). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Obidos (1,67). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 3,06 (Tabela 46).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacio da qualidade dos
servicos e da informatizacdo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Santarém (4,33). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (1,75). Ja o

indice de Satisfag&o total da categoria foi 3,37(Tabela 46).
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Tabela 46 - indice de Satisfacéio sobre a qualidade dos servicos e da informatizacéo

da(s) biblioteca(s) do IFPA.

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | DESCONHECEM
< " . ADMINISTRATIVO (%)
GRADUAGAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,45 3,84 3,67 3,76 3,64 3,21
CAMPUS ALTAMIRA 3,17 1,75 2 2,33 6,25
CAMPUS ANANINDEUA 3,54 3,12 2,86 3,34 2,38
SRMPUS AVANGADO 2,82 3,2 2,8 2,88 11,11
CAMPUS BELEM 2,87 2,33 3,09 2,9 3,06 2,94 5,14
CAMPUS BRAGANGA 3,27 3,65 3,12 3,84 3,43 0,89
CAMPUS BREVES 3 1,79 2,69 2,28 3,33
CAMPUS CAMETA 3,45 2,67 3,33 3,34 6
CAMPUS CASTANHAL 3,5 4,67 3,66 3,32 3,53 3,55 2,71
gg“liiséﬁgucac'&o 3,22 35 2,71 1,75 2,78 0
ML INDUSTRIAL 3,22 3,23 3,25 3,23 4,88
CAMPUS ITAITUBA 2,83 2,87 2,29 3,08 2,7 6,76
CAMPUS OBIDOS 3,33 1,67 2,01 2,6 476
CAMPUS PARAGOMINAS 3,5 3 3 4 3,28 14,29
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,21 2,88 3 3,14 13
’\CA'zl\RﬂZgz RURAL 3,07 2,74 3,06 2,9 6,06
CAMPUS SANTAREM 3,67 3,9 4,33 3,87 0,96
CAMPUS TUCURUI 3,98 3,75 3,92 4,05 3,85 2,48
REITORIA 3,07 3,07 30,95
TOTAL 3,25 3,18 3,47 3,06 3,37 3,3 4,64

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade dos servicos e da

informatizac&o da(s) biblioteca(s) do IFPA, respondidos conjuntamente por todas as

categorias (Figura 44), verifica-se que o nivel Regular € o de maior percentual de

opinantes para este quesito, escolhido por 33,06% dos participantes da pesquisa,

engquanto que o nivel Muito Insatisfatério € o de menor representatividade entre os

participantes para este quesito, sendo o escolhido por 7,34% destes. Sendo que o

percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por

desconhecerem o assunto é de 4,64%.
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Figura 44 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
dos servicos e da informatizacéo da(s) biblioteca(s) do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

De acordo com os resultados, aponta-se que é importante buscar em cada
campus, 0 que ainda falta em relacdo a esse aspecto, apesar de terem sido
verificados resultados satisfatérios quanto a este quesito. Considera-se que seria
necessario identificar quais as deficiéncias, possivelmente através de um estudo ou
trabalho de uma comissao, e soluciona-las através de esforcos da direcdo de cada
campus. Nos campi novos € necessaria a melhor informatizagcdo do acervo da
biblioteca, de acordo com o orcamento destinados para tal funcdo. Além disso, deve-
se procurar receber as criticas dos docentes, discentes e técnico-administrativos
para melhorar o atendimento dos servicos da biblioteca as necessidades
institucionais descritas.

4.6.11. Biblioteca: plano de atualizag&o do acervo

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da eficacia
do plano de atualizacdo do acervo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou

satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,92). Enquanto que o indice que mais se
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destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (2,81). Ja o indice de Satisfacéo
total da categoria foi 3,22 ( Tabela 47).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o indice de Satisfacdo da
eficdcia do plano de atualizacdo do acervo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,5). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2). Ja o indice de
Satisfacdo total da categoria foi 2,55. (Tabela 47).

Entre os discentes de curso técnico o Indice de Satisfacdo da eficacia do
plano de atualizacdo do acervo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Abaetetuba (3,89). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Concei¢do do Araguaia (2,5). J& o
indice de Satisfag&o total da categoria foi 3,41(Tabela 47).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da eficacia do plano de atualizac&o
do acervo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Santaréem (4,03). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Breves (1,62). Ja o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 2,94 (Tabela 47).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da eficacia do plano
de atualizacdo do acervo da(s) biblioteca(s) do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Santarém (4,3). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (2). J& o indice de Satisfacéo
total da categoria foi 3,23 (Tabela 47).
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Tabela 47 - indice de SatisfacZio sobre a eficacia do plano de atualizacdo do acervo

da(s) biblioteca(s) do IFPA.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCE[\ITE DISCENTE TECNICO- GERAL O ASSUNTO
DA DA POS- DO DOCENTE | A pMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS ABAETETUBA 3,59 3,89 3,55 3,6 3,66 5,77
CAMPUS ALTAMIRA 2,67 2,75 2 2,67 6,25
CAMPUS ANANINDEUA 3,24 3,25 2,71 3,15 4,76
\C/@I": US AVANGADO 2,9 2,67 2,75 2,86 22,22
CAMPUS BELEM 2,92 2 3,2 2,81 2,72 2,94 10,58
CAMPUS BRAGANCA 3,29 3,69 2,71 3,59 3,35 4,89
CAMPUS BREVES 3 1,62 2,64 2,15 13,33
CAMPUS CAMETA 3,28 2,33 3 3,13 10
CAMPUS CASTANHAL 3,28 3 3,35 3,17 3,42 33 7,32
gg&i&%ﬁg&ca@o 3,11 2,5 2,33 2,25 2,57 6,25
S INDUSTRIAL 3,22 2,95 35 3,11 12,2
CAMPUS ITAITUBA 2,81 3,07 2,29 3,18 2,74 12,16
CAMPUS OBIDOS 3,33 1,8 2,55 2,47 9,52
CAMPUS PARAGOMINAS 3,5 3 3 3,75 3,22 14,29
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,03 2,6 3 2,95 21
S RURAL 3,36 2,77 3,36 3,05 12,12
CAMPUS SANTAREM 3,78 4,03 43 3,96 4,81
CAMPUS TUCURUI 3,92 3,68 3,6 3,47 3,71 5,67
REITORIA 2,86 2,86 47,62
TOTAL 3,22 2,55 3,41 2,94 3,23 3,22 9,61

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2017.

Analisando-se o0s Niveis de Satisfacdo sobre a eficacia do plano de

atualizacdo do acervo da(s) biblioteca(s) do IFPA (Figura 45),

respondidos

conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior

percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 34,02% dos participantes

da pesquisa,

enquanto que o nivel

Muito

Insatisfatério € o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

7,51% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto € de 9,61%.
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Figura 45 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacédo sobre a eficacia do
plano de atualizagéo do acervo da(s) biblioteca(s) do IFPA
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Os resultados indicam que h& a necessidade de maior dedicacdo a acles
referentes a eficacia do plano de atualizacdo do acervo da(s) biblioteca(s). Dessa
forma, € importante buscar em cada campus, o0 que ainda falta melhorar em relagéo
a esse aspecto. Nesse sentido, seria necessario identificar quais as deficiéncias,
possivelmente através de um estudo ou trabalho de uma comisséo, e soluciona-las
através de esforcos da direcdo de cada campus. No caso dos campi novos é
necessario elaborar um plano de atualizacdo do acervo da biblioteca. Além disso,
deve-se procurar receber as criticas dos docentes, discentes e técnico
administrativos para melhorar o atendimento dos servigcos da(s) biblioteca(s) as

necessidades institucionais descritas.

4.6.12. Sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente.

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da
gualidade da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente do IFPA

gue mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,95). Enquanto que
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o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,79). Ja o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,14 (Tabela 48).

Entre os discentes de curso de pés-graduacdo o Indice de Satisfacdo da
qualidade da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente do IFPA
gue mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4). Enquanto
que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,5).
Ja o indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,91 (Tabela 48).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade da(s)
sala(s) de apoio de informética ou infraestrutura equivalente do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Braganca (4,04). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Rural Maraba (2,73). Ja o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,38 (Tabela 48).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade da(s) sala(s) de apoio
de informética ou infraestrutura equivalente do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (3,8). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (1,67). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 2,99 (Tabela 48).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da qualidade da(s)
sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,82). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia (2,5).

Ja o indice de Satisfacao total da categoria foi 3,23 (Tabela 48).
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Tabela 48 - indice de Satisfagdo sobre a qualidade da(s) sala(s) de apoio de
informatica ou infraestrutura equivalente do IFPA.

INDICE DE SATISFAGCAO POR CATEGORIA

iINDICE DESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE - O ASSUNTO
A TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS ABAETETUBA 3,63 3,63 3,5 3,72 3,61 2,56
CAMPUS ALTAMIRA 2,83 1,67 3 2,19 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,54 3,12 2,83 3,35 4,76
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 3 3,8 3,12 3,14 0
CAMPUS BELEM 2,79 2,5 2,99 2,63 2,56 2,78 6,89
CAMPUS BRAGANCA 3,65 4,04 3,05 3,7 3,69 1,78
CAMPUS BREVES 4 2,71 3,38 3,1 3,33
CAMPUS CAMETA 3,49 2,6 35 3,4 4
CAMPUS CASTANHAL 2,87 3 2,91 2,9 3,11 2,91 2,99
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 3,22 3,5 2,71 25 2,88 0
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3,11 3,5 3,43 3,39 7,32
CAMPUS ITAITUBA 3,5 2,93 3,31 3,69 3,35 4,05
CAMPUS OBIDOS 3,33 2,83 3,18 3,1 4,76
CAMPUS PARAGOMINAS 4 3,6 3,43 3,75 3,61 14,29
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,83 3,45 3,5 3,73 3
CAMPUS RURAL
MARABA 2,73 2,81 2,93 2,82 7,58
CAMPUS SANTAREM 3,41 3,21 3,57 3,39 2,88
CAMPUS TUCURUI 3,95 3,65 3,57 3,82 3,72 2,84
REITORIA - 2,83 2,83 28,57
TOTAL 3,14 2,91 3,38 2,99 3,23 3,2 4,64

Fonte: Pesquisa de Autoavaliacdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade da(s) sala(s) de

apoio de informatica ou infraestrutura equivalente do IFPA (Figura 46), respondidos

conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior

percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 31,63% dos participantes

da pesquisa,

enquanto que o nivel

Muito

Insatisfatorio € o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

9,14% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 4,64%.



163

Figura 46 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

De acordo com os resultados, nota-se o0s niveis de satisfacdo Regular e
Satisfatério atingiram percentuais proximos de respondentes. Porém, verifica-se
também que um percentual consideravel dos participantes esta descontente quanto
a este quesito. Nesse sentido, considera-se importante buscar em cada campus
melhorias em relacdo a esse aspecto. Sugere-se ainda que, para as préximas
autoavaliacdes, a pergunta pode ser dividida entre os aspectos que compde o item
ou a analise seja complementada com um estudo qualitativo. Também faz-se
necessario entender quais aspectos, dentre os elencados, sdo responsaveis por
fazer com que 20% da populacdo considere a infraestrutura das salas de apoio de
informatica “insuficiente”. Uma vez identificadas tais deficiéncias, deve-se entdo
projetar meios de sana-las. Além disso, deve-se procurar receber as criticas dos
discentes, docentes e técnico-administrativos para melhorar a forma de atendimento
da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente existente as

necessidades institucionais descritas.
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4.6.13. Recursos de Tecnologias de Informag&o e Comunicacao

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da
qualidade dos recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo do IFPA que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,89). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do
Araguaia (2,67). J4 o indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,12 (Tabela 49).

Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o Indice de Satisfacdo da
qualidade dos recursos de tecnologias de informacgéo e comunicacdo do IFPA que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (4). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (2,4). Ja o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3 (Tabela 49).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade dos
recursos de tecnologias de informacdo e comunicagdo do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Breves (4). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Industrial Maraba (2,5). J& o
indice de Satisfacéo total da categoria foi 3,34 (Tabela 49).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade dos recursos de
tecnologias de informacdo e comunicacdo do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Avancado Vigia (3,8). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (1,78). Ja o indice de
Satisfacao total da categoria foi 2,98 (Tabela 49).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfacdo da qualidade dos
recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,8). Enquanto que o indice
gue mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo do Araguaia
(2,5). Ja o indice de Satisfacdo total da categoria foi 3,23 (Tabela 49).
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Tabela 49 - indice de Satisfacéo sobre a qualidade dos recursos de tecnologias de
informacgdo e comunicacao do IFPA.

iNDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA 51ce | PESCONHECEM
" " . ADMINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,31 3,62 3,38 3,67 3,45 2,56
CAMPUS ALTAMIRA 2,83 1,78 3 2,25 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,58 3,38 3 3,44 2,38
SRUPUS AVANGADO 2,01 3,8 3,12 3,08 0
CAMPUS BELEM 2,86 2,4 2,99 2,72 2,63 2,83 5,26
CAMPUS BRAGANCA 3,44 3,9 3,05 37 3,55 1,33
CAMPUS BREVES 4 3,14 3,62 3,41 3,33
CAMPUS CAMETA 3,58 2,4 2,75 3,38 6
CAMPUS CASTANHAL 2,98 3,33 2,96 2,95 31 2,99 2,98
gg“liiséﬁgucac'&o 2,67 3 2,35 25 25 0
P s | IDUSTRIAL 2,5 3,35 3,29 3,12 4,76
CAMPUS ITAITUBA 3,33 2,71 3,04 3,62 3,16 5,41
CAMPUS OBIDOS 3,33 2,5 3,5 3,19 0
CAMPUS PARAGOMINAS 4 36 371 38 3,74 9,52
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,84 3,25 35 37 4
m'\R"igi RURAL 2,6 2,7 2,81 2,7 7,58
CAMPUS SANTAREM 3,29 3,23 3,43 33 2,01
CAMPUS TUCURUI 3,89 36 3,56 3,68 3,66 1,77
REITORIA - - 3 3 11,9
TOTAL 3,12 3 3,34 2,98 3,23 3,18 3,68

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo, sobre a qualidade dos recursos de

tecnologias de informacdo e comunicacdo do IFPA (Figura 47), respondidos
conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular € o de maior
percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 35,99% dos participantes
da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Insatisfatorio € o de menor
representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por
7,03% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 3,68%.
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Figura 47 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
dos recursos de tecnologias de informacao e comunicacdo do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Foi possivel verificar que a maioria dos respondentes julgou este quesito
como regular. A recomendacdo, nesse sentido, seria identificar a insatisfacdo dos
respondentes e enderecar essas deficiéncias. Além disso, deve-se procurar receber
as criticas dos discentes para melhorar a forma de atendimento dos recursos de
tecnologias de informacdo e comunicacdo as necessidades das aulas e atividades
académicas descritas, além das criticas dos docentes e técnico-administrativos. Em
sintese, devem-se desenvolver a¢cdes de melhoria constantes objetivando melhorar

o nivel de satisfacdo da comunidade académica.

4.6.14. Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica.

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da
qualidade da infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cenarios para
praticas didaticas do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Tucurui (3,73). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi
do Campus Conceicdo Do Araguaia (2,22). Ja o Indice de Satisfacdo total da
categoria foi 3,06 (Tabela 50).
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Entre os discentes de curso de pds-graduacdo o indice de Satisfacdo da
qualidade da infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cenarios para
praticas didaticas do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Paragominas (4). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Belém (2,6). Ja o indice de Satisfacéio total da categoria foi 3,1
(Tabela 50).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade da
infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas do
IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Parauapebas (4,16).
Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus
Conceicdo Do Araguaia (2,5). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,41
(Tabela 50).

Entre os docentes o Indice de Satisfacdo da qualidade da infraestrutura fisica
dos laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Parauapebas (3,8). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (1,44). J4 o

indice de Satisfacéo total da categoria foi 2,71 (Tabela 50).
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Tabela 50 - indice de Satisfacdo sobre a qualidade da infraestrutura fisica dos
laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas do IFPA.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE - O ASSUNTO
p TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE | o0 INISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 3,33 - 3,51 3,07 33 2,9
CAMPUS ALTAMIRA 2,67 1,44 1,93 0
CAMPUS ANANINDEUA 3,23 2,75 3,12 2,86
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 3,09 2,25 2,96 7,14
CAMPUS BELEM 2,78 2,6 2,93 2,54 2,75 4,59
CAMPUS BRAGANCA 3,24 3,9 2,88 3,43 0,98
CAMPUS BREVES 3 2,43 2,5 5,88
CAMPUS CAMETA 3,58 2,5 3,43 2,22
CAMPUS CASTANHAL 3,07 3,33 3,18 2,86 3,09 3,03
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 2,22 25 2,6 2,46 7,14
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3 3 3 2,94
CAMPUS ITAITUBA 3,53 2,87 2,42 2,86 3,33
CAMPUS OBIDOS 3,33 2 2,44 0
CAMPUS PARAGOMINAS 4 3,6 3,43 3,57 6,67
CAMPUS PARAUAPEBAS 4,16 3,8 4,09 0
CAMPUS RURAL
MARABA 2,73 2,53 2,6 2,08
CAMPUS SANTAREM 3,47 2,23 3,01 2,41
CAMPUS TUCURUI 3,73 3,64 3,24 3,6 6,18
REITORIA - - -
TOTAL 3,06 3,1 3,41 2,71 3,11 3,6

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade da infraestrutura

fisica dos laboratoérios, ambientes e cenarios para préaticas didaticas do IFPA (Figura

48), respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel

7

Regular é o de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por

31,97% dos participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatorio é o

de menor representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o

escolhido por 9,8% destes. Sendo que o percentual de participantes que se

abstiveram de opinar sobre este quesito por desconhecerem o assunto € de 3,6%.
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Figura 48 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
da infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas
do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliag&o, 2017.

De acordo com os resultados, nota-se que o maior percentual de opinantes
julgou o item como regular. Porém, constatou-se também que um percentual
consideravel dos respondentes esta descontente em relacdo a esse quesito,
aproximadamente 26%. Dessa forma, compreende-se que é importante buscar em
cada campus o0 que ainda precisa melhorar em relacdo a esse aspecto. Nesse
sentido, faz-se necessario entender quais aspectos, dentre os elencados, séo
responsaveis por fazer com que os docentes considerem a infraestrutura dos
laboratérios e ambientes de praticas didaticas “insuficiente”. Uma vez identificadas
tais deficiéncias, deve-se entéo planejar e priorizar acées para sana-las. Além disso,
deve-se procurar receber as criticas dos docentes para melhorar o atendimento da
infraestrutura fisica dos laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas as

necessidades institucionais descritas.
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4.6.15. Laboratdrios, ambientes e cenérios para praticas didaticas: servicos.

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da
qualidade dos servicos dos laboratérios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui
(3,72). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do
Campus Conceicdo Do Araguaia (2,33). Ja o indice de Satisfagéo total da categoria
foi 3,09 (Tabela 51).

Entre os discentes de curso de pds-graduacido o indice de Satisfacdo da
qualidade dos servicos dos laboratérios, ambientes e cendérios para praticas
didaticas do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus
Paragominas (4). Enquanto que o indice que mais se destacou insatisfatoriamente
foi do Campus Belém (2,75). J4 o indice de Satisfacdo total da categoria foi 3,11
(Tabela 51).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade dos
servicos dos laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas do IFPA que
mais se destacou satisfatoriamente foi do Campus Braganca (3,89). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Conceicdo Do
Araguaia (2,5). Ja o indice de Satisfac&o total da categoria foi 3,37 (Tabela 51).

Entre os docentes o indice de Satisfacdo da qualidade dos servicos dos
laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Parauapebas (3,8). Enquanto que o
indice que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (1,5). Ja o

indice de Satisfacdo total da categoria foi 2,74 (Tabela 51).
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Tabela 51 - indice de Satisfacdo sobre a qualidade dos servicos dos laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas do IFPA.

INDICE DE SATISFACAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE - O ASSUNTO
p TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE | \ MINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO
CAMPUS ABAETETUBA 3,49 - 3,49 3,07 3,36 3,62
CAMPUS ALTAMIRA 3 1,5 2,08 13,33
CAMPUS ANANINDEUA 3,35 2,75 3,21 2,86
CAMPUS AVANCADO
VIGIA 3,13 2,2 2,96 0
CAMPUS BELEM 2,75 2,75 3,03 2,54 2,76 5,28
CAMPUS BRAGANCA 3,29 3,89 2,9 3,46 0,97
CAMPUS BREVES 3 2,43 2,5 5,88
CAMPUS CAMETA 3,5 2,17 3,32 2,22
CAMPUS CASTANHAL 3,13 3 3,11 2,79 3,07 2,43
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 2,33 2,5 2,67 2,54 7,14
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 2,8 3 2,94 2,94
CAMPUS ITAITUBA 3,44 2,8 2,5 2,86 1,67
CAMPUS OBIDOS 3,33 2 2,5 11,11
CAMPUS PARAGOMINAS 4 3,6 3,43 3,57 6,67
CAMPUS PARAUAPEBAS 3,86 3,8 3,85 0
CAMPUS RURAL
MARABA 2,53 2,61 2,59 4,17
CAMPUS SANTAREM 3,35 2,43 3,01 1,2
CAMPUS TUCURUI 3,72 3,64 3,32 3,61 5,77
REITORIA -
TOTAL 3,09 3,11 3,37 2,74 3,11 3,69

Fonte: Pesquisa de Autoavalia¢éo, 2017.

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade dos servicos dos

laboratérios, ambientes e cenarios para préaticas didaticas do IFPA (Figura 49),

respondidos conjuntamente por todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular

€ 0 de maior percentual de opinantes para este quesito, escolhido por 34,19% dos

participantes da pesquisa, enquanto que o nivel Muito Satisfatério € o de menor

representatividade entre os participantes para este quesito, sendo o escolhido por

8,77% destes. Sendo que o percentual de participantes que se abstiveram de opinar

sobre este quesito por desconhecerem o assunto é de 3,69%.
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Figura 49 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
dos servigos dos laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagéo, 2017.

De acordo com os resultados, € possivel verificar que a maioria dos
respondentes classificou este quesito como regular. Porém muitos respondentes,
aproximadamente 27%, estdo descontentes quanto a este quesito. Nesse sentido,
considera-se que é imprescindivel buscar em cada campus o que ainda falta
melhorar em relacdo a esse aspecto. Além disso, deve-se procurar receber as
criticas dos discentes para melhorar a forma de atendimento dos espacos usados
para as aulas e atividades académicas (laboratérios, ambientes e cenarios para

praticas didaticas) as necessidades descritas.

4.6.16. Espacgos de convivéncia e de alimentagéo

Entre os discentes de curso de graduacdo o indice de Satisfacdo da
qualidade dos espacos de convivéncia e de alimentacdo do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,84). Enquanto que o indice que
mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (2,06). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 2,89 (Tabela 52).
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Entre os discentes de curso de pods-graduacdo o Iindice de Satisfacdo da
qualidade dos espacos de convivéncia e de alimentacdo do IFPA que mais se
destacou satisfatoriamente foi do Campus Castanhal (4,67). Enquanto que o indice
que mais se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Belém (3). J& o indice de
Satisfacao total da categoria foi 3,55 (Tabela 52).

Entre os discentes de curso técnico o indice de Satisfacdo da qualidade dos
espacos de convivéncia e de alimentacdo do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Tucurui (3,6). Enquanto que o indice que mais se
destacou insatisfatoriamente foi do Campus ltaituba (1,31). Ja o indice de Satisfac&o
total da categoria foi 3,01 (Tabela 52).

Entre os docentes o Indice de Satisfacdo da qualidade dos espacos de
convivéncia e de alimentacéo do IFPA que mais se destacou satisfatoriamente foi do
Campus Tucurui (3,32). Enquanto que o indice que mais se destacou
insatisfatoriamente foi do Campus Altamira (1,44). J& o indice de Satisfacéo total da
categoria foi 2,51 (Tabela 52).

Entre os técnico-administrativos o indice de Satisfagdo da qualidade dos
espacos de convivéncia e de alimentacdo do IFPA que mais se destacou
satisfatoriamente foi do Campus Paragominas (3,4). Enquanto que o indice que mais
se destacou insatisfatoriamente foi do Campus Itaituba (1,77). Ja o indice de

Satisfacao total da categoria foi 2,64.
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Tabela 52 - indice de Satisfacdo sobre a qualidade dos espacos de convivéncia e de
alimentacao do IFPA

INDICE DE SATISFAGAO POR CATEGORIA

iNDICE | PESCONHECEM
UNIDADE DISCENTE DISCENTE | DISCENTE - O ASSUNTO
: TECNICO- GERAL
DA DA POS- DO DOCENTE | A 5MINISTRATIVO (%)
GRADUACAO | GRADUACAO | TECNICO

CAMPUS ABAETETUBA 2,8 3,39 2,58 2,5 2,84 1,95
CAMPUS ALTAMIRA 3 1,44 2 2 6,25
CAMPUS ANANINDEUA 2,95 2,75 2,57 2,83 14,29
CAMPUS AVANGADO
VIGIA 2,48 2,2 2,88 2,53 0
CAMPUS BELEM 2,86 3 3,12 2,52 2,16 2,79 2,4
CAMPUS BRAGANGA 2,7 3,03 2,6 3,26 2,85 9,73
CAMPUS BREVES 2,5 2,5 3 2,71 6,67
CAMPUS CAMETA 2,97 2,4 2,75 2,89 12
CAMPUS CASTANHAL 2,8 4,67 2,54 2,56 31 2,73 1,36
CAMPUS CONCEICAO
DO ARAGUAIA 2,25 3 3 3,25 2,83 3,23
CAMPUS INDUSTRIAL
MARABA 3,38 2,05 2,5 2,44 16,28
CAMPUS ITAITUBA 2,06 1,31 1,6 1,77 1,69 16,22
CAMPUS OBIDOS 35 15 2,8 2,56 23,81
CAMPUS PARAGOMINAS 3,5 3,2 3 3,4 3,21 9,52
CAMPUS PARAUAPEBAS 3 2,79 2,67 2,94 7
CAMPUS RURAL
MARABA 3,13 2,61 2,67 2,74 0
CAMPUS SANTAREM 2,44 1,75 1,9 2,13 5,77
CAMPUS TUCURUI 3,84 3,6 3,32 3,18 3,58 0,71
REITORIA - 2,42 2,42 4,76
TOTAL 2,89 3,55 3,01 2,51 2,64 2,81 4,46

Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017

Analisando-se os Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade dos espacos de

convivéncia e de alimentacédo do IFPA (Figura 50), respondidos conjuntamente por

todas as categorias, verifica-se que o nivel Regular é o de maior percentual de

opinantes para este quesito, escolhido por 31,55% dos participantes da pesquisa,

enquanto que o nivel Muito Satisfatorio € o de menor representatividade entre os

participantes para este quesito, sendo o escolhido por 7,5% destes. Sendo que o

percentual de participantes que se abstiveram de opinar sobre este quesito por

desconhecerem o assunto é de 4,46%.
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Figura 50 - Percentual de respondentes por Niveis de Satisfacdo sobre a qualidade
dos espacos de convivéncia e de alimentacéo do IFPA.
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Fonte: Pesquisa de Autoavaliagdo, 2017.

Nota-se que uma grande maioria, aproximadamente 33%, julga este quesito
como insatisfatério e/ou muito insatisfatério. Dessa forma, sugere-se investigar 0s
aspectos que compde este item em cada campus. Os resultados indicam ainda que
a comunidade académica considera que ha a necessidade de investimento em
implantacdo e melhoria na infraestrutura de convivéncia, além das areas de
alimentacdo. Portanto, deve-se procurar receber as criticas dos discentes, docentes
e técnico-administrativos para melhorar o atendimento das instalacdes, espacos de
convivéncia e de alimentacdo existentes as necessidades institucionais descritas,

buscando melhorar o nivel de satisfacdo, propondo a¢cées de melhoria constantes.

5. SUGESTOES DE MELHORIAS PARA O IFPA

Considerando as andlises realizadas pela pesquisa de autoavaliacao,
apresenta-se uma sintese das sugestdes de melhorias a serem realizadas pela
instituicao:
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EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Intensificar os trabalhos de divulgacdo e conscientizacdo por parte da CPA
Institucional junto a todas as categorias, sobre a importancia da participacao
no processo de avaliacdo, sobre a sua definicdo, sobre a importancia da
comisséo, atribuicdes e trabalhos ja realizados, por meio do sitio eletrénico,
salas de aula, e-mails, murais, redes sociais do IFPA.

Elaborar manuais e cartilhas para o aluno, inclusive explicando as siglas
utilizadas por esta Comissao.

Incorporar o plano de aces da CPA a gestdo de cada campus e formacao de
grupos de trabalho para implementar e avaliar acdes de melhoria para a
mesma.

Apresentar de que forma os resultados da CPA estdo sendo usados para a
melhoria da Instituicdo como um todo.

Criar meios mais eficazes para a divulgacdo dos resultados dos relatérios

para a comunidade.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Rever o modo como o PDI esta sendo divulgado a comunidade académica e
propor acdes de aperfeicoamento para tal.

Fazer apresentacdo do PDI durante a semana de acolhimento dos
ingressantes que € realizada no inicio de cada semestre nos campi.

Procurar receber as criticas dos discentes, docentes e técnico-administrativos
para melhorar a coeréncia entre o PDI e as acdes e atividades desenvolvidas
pela Instituigéo.

Desenvolver mais atividades artisticas e culturais, motivar a participacao da
comunidade académica em atividades cientificas, assim como continuar
havendo Editais de Incentivo a Pesquisa e Iniciacdo Cientifica, sempre de
acordo com o PDI.

Propor agOes para desenvolver mais atividades relacionadas as tematicas em
pauta, como por exemplo, promover eventos na semana do meio ambiente e

eventos culturais, sempre de acordo com o PDI.
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

e Criar mecanismo para receber as criticas dos discentes, docentes e técnico-
administrativos para melhorar as agoes.

e Para as proximas avaliacfes, sugere-se que a s perguntas sejam divididas
nos diversos aspectos que a compde para que se possam fazer analises mais
precisas. Ou ainda, que sejam feitas analises qualitativas acerca do tema.

e E imprescindivel que os gestores divulguem vagas para alunos de iniciagéo
cientifica nos campi ou editais de outros 6rgdos de fomento, divulguem os
trabalhos publicados em congressos, projetos aprovados, artigos escritos,
patentes.

e Facilitar o auxilio aos discentes para pagamento de inscricbes em eventos
cientificos, assim como as aprovacfes de artigos indexados em revistas
cientificas.

e Criagcao urgente de mecanismos de divulgacéo das informagdes da Instituicado
para a comunidade externa e interna. Sugere-se a divulgacdo das acdes em
jornais e radios das cidades de abrangéncia do IFPA, site institucional e
outras redes sociais utilizadas pela instituicdo. Cada campus deve fazer uso
intensivo dos meios de comunicacdo para divulgar estas atividades durante
todo o ano por meio de recursos tecnoldgicos, eventos e prestacdo de
informacgao presencial.

e E necessario ampliar os programas de apoio, assim como as suas
divulgacdes para sensibilizar e favorecer a categoria dos principais
interessados, a dos discentes.

e Aumentar o acompanhamento dos alunos egressos, inclusive, para verificar
se eles estdo atuando na area em que fizeram o curso na Instituicdo. Sugere-
se também a implantacdo de sistema para a divulgacdo de vagas de
empregos e a realizacdo de contratos e parcerias com empresas.

e Aponta-se como relevante a divulgacdo de um cronograma de processos
seletivos, cursos de capacitacdo e cursos de formagdo pedagodgica para
docentes néo licenciados.

e Reavaliar as politicas de formagéo do corpo técnico-administrativo.
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EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

Faz-se necessario haver treinamento para todas as categorias para a
utilizagdo do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
(SIGAA).

Criar canal para receber as criticas dos docentes e técnico-administrativos
para melhorar a execucédo do planejamento financeiro.

Dar um suporte maior em relacdo ao auxilio e incentivo para a pesquisa e
extenséo.

Realizacdo de um estudo avaliativo entre o plano de carreira previsto pela
Instituicdo e a gestédo do corpo docente.

Realizagdo de um estudo avaliativo entre o plano de carreira previsto pela
Instituicdo e as acbOes da atual gestdo em relacdo aos servidores técnico-

administrativos em cada campus.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Realizar pequenas reformas e manutencdes preventivas, como realocacéo de
salas e setores.

Realizar uma avaliagéo que identifique as caréncias particulares das salas de
aula em cada campus e se planeje um modo de sana-las.

Em alguns campi, realizar acbes como a construcdo de novas salas para os
professores ou separacao do local com gabinetes para melhor atendimento
ao aluno e o conforto do professor para trabalhar no local, de acordo
orcamento de cada campus. O mesmo vale pra a biblioteca, espaco de
alimentacao, convivéncia e auditorio, além dos recursos de informética.
Deve-se pensar para instalacfes futuras o planejamento para construcédo de
espacos reservados para atendimento aos alunos.

E necessario que todos os campi possuam sua CPA local e que tenha uma
estrutura fisica para a sua instalagdo. Nos campi que ja possuem a estrutura
fisica, deve-se pensar em futuras melhorias no espaco reservado para a CPA.
Deve-se pensar para instalagbes futuras planejamento para construgcédo de

espacos reservados para os docentes.
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e As instalacfes sanitarias do IFPA apresentaram nivel alto de insatisfacéo, &
preciso buscar em cada campus, 0 que ainda falta em relagcdo a esse
aspecto.

e Nos campi novos € necessario tanto melhorar informatizacdo do acervo da
biblioteca quanto elaborar plano de atualizacdo do acervo. Sugere-se
identificar quais as deficiéncias, possivelmente através de um estudo ou
trabalho de uma comisséao, e soluciona-las através de esforcos da direcao de
cada campus.

No que se refere a qualidade da(s) sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura,
para as proximas autoavaliacbes, as perguntas podem ser divididas entre o0s
aspectos que a compde o item ou a andlise seja complementada com um estudo

qualitativo para identificar as deficiéncias.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho de autoavaliacéo institucional do ano de 2016 foi realizado pela
CPA, contando com a participacdo ativa de toda a comunidade do IFPA. Dessa
forma, evidencia-se que a comissdo desempenhou sua fungéo junto a instituicdo, de
forma transparente e disposta a cooperar na busca por mecanismos de superagéo
das fragilidades visualizadas. Ressalta-se que este trabalho deve ser utilizado como
um instrumento de auxilio em acdes que promovam o desenvolvimento da
instituicdo. Nesse sentido, aponta-se que a divulgacédo e discussao dos resultados
com gestores e comunidade académica sao primordiais. Portanto, espera-se que 0s
resultados possam contribuir com o0 processo de organizacdo e gestao,
possibilitando o aprimoramento da atuacdo académico-administrativa e subsidiando

a dindmica organizacional dos gestores.



